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“IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDAClONES DERIVADAS DE LOS
INFORMES DE AUDITORIA'Y SU PUBLICACION EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA

ESTANDAR DE LA ENTIDAD”

. INTRODUCCION

1.

ORIGEN

El presente servicio relacionado se realizd en cumplimiento a lo dispuesto en la Directiva
n® 0006-2016-CGIGPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los
informes de auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad",
aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 120-2016-CG vigente desde el 5 de mayo de
2016, modificada con Resolucion de Contraloria n.° 222-2017-CG, vigente a partir del 29 de
junio de 2017; y en concordancia con la Directiva n.° 013-2018-CG/GPL "Directiva de
programacion, seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Control 2019 de los Organos de
Control Institucional’, aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 546-2018-CG de 31 de
diciembre de 2018.

Asimismo, constituye una actividad de caracter permanente en la programacion del Plan Anual
de Control del afio 2019 del Organo de Control Institucional de la Superintendencia Nacional de
Migraciones (En adelante OCI-MIGRACIONES), aprobado con Resolucion de Contraloria
n.° 088-2019-CG de 8 de marzo de 2019, signado en el Sistema de Control Gubernamental
(SCG) con el codigo n. 9.5096-2019-006. El inicio y acreditacion del equipo de trabajo fue
comunicado al titular de la entidad mediante oficio n.° 104-2019-OCY/MIGRACIONES de 13 de
noviembre de 2019.

OBJETIVO

El objetivo del presente servicio relacionado es la verificacion y seguimiento a las acciones
adoptadas por la entidad para la implementacion de las recomendaciones derivadas de los
informes de auditoria, registrados y no registradas en el Sistema de Control Gubernamental
{SCG) a cargo del OCI-MIGRACIONES; asi como, su publicacion en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad, determinando su estado situacional.

ALCANCE

El servicio relacionado “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los
Informes de auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad”,
periodo de 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019, comprendio la verificacion y seguimiento
de las medidas correctivas refacionadas a recomendaciones en proceso de implementacion,
contenidas en los informes de auditoria registrados y no registrados en el SCG de 1a Contraloria
General de la Republica (CGR), emitidos por el Organo de Control Instituciona! del Ministerio del
Interior (en adelante OCI-MININTER), durante el periodo 1 de enero de 2012 al 31 de diciembre
de 2013 y que fueron transferidos el 12 de marzo de 2014 a OCI-MIGRACIONES; asi como, en
10s informes de auditoria emitidos por este ultimo, en el periodo comprendido entre el 1 de enero
de 2014 al 2 de oclubre de 2019 y en los informes de auditoria emitidos por la sociedad de
auditoria “Weis & Asociados SAC" y Taboada & Asociados Sociedad Civil, en el periodo 1 de
enero de 2016 al 31 de mayo de 2018.

Servicio refacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembra al 30 de octubre de 2019
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ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD
Normas de creacion
La entidad fue creada mediante Decreto Legislativo n.° 1130 de 6 de diciembre de 2012.

Naturaleza y finalidad de la entidad

MIGRACIONES es un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio del Interior, con
personeria juridica de derecho publico interno, con autonomia administrativa, funcional y
econdmica en el ejercicio de sus atribuciones. Tiene competencia en materia de politica
migratoria interna, participa en la politica de seguridad interna y fronteriza; coordina el control
migratorio con las diversas entidades del Estado que tengan presencia en los Puestos de Control
Migratorio o Fronterizo del pais para su adecuado funcionamiento, con un alcance nacional.

Asimismo, coordina con otros organismos plublicos y privados, la formulacion y seguimiento de
las politicas publicas nacionales a su cargo, asi como las alianzas estratégicas para las
intervenciones conjuntas orientadas a lograr objetivos comunes, encaminados a afianzar la
politica de seguridad interna y fronteriza, asi como para que las diversas entidades del Estado
que tengan presencia en los Puestos de Control Migratorio o Fronterizo de! pais, funcionen de
forma eficaz.

BASE LEGAL
La base legal utilizada en la presente evaluacion fue la siguiente:

>  Leyn.® 27785 “Ley Organica del Sistemna Nacional de Contro! y de ta Contraloria General
de la Republica”, vigente desde el 24 de julio de 2002.

> Leyn.° 30742 "Ley de Fortalecimiento de la Contraloria General de la Repiiblica y del
Sisterna Nacional de Conirol.

% Resolucion de Contraloria n° 120-2016-CG, que aprueba la Directiva n.° 006-2016-
CG/GPROD “implementacion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los
informes de auditoria y su publicacion en el portal de transparencia estandar de la entidad",
vigente desde el 5 de mayo de 2016.

» Resolucion de Contraloria n.° 222-2017-CG del 27 de junio del 2017, que modifica la
Directiva n.° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento alas recomendaciones
derivadas de los informes de auditoria y su publicacion en el portal de transparencia
estandar de la entidad”, vigente desde el 29 de junio de 2017,

»  Resolucion de Contraloria n.° 546-2018-CG de 31 de diciembre de 2018, que aprueba la
Directiva n.® 013-2018-CG/GPL "Directiva de programacion, seguimiento y evaluacion del
Plan Anual de Control 2019 de los Organos de Control Institucional”.

Il. COMENTARIOS

1.

Documentacion procesada relacionada a informes de auditoria considerados en la
evaluacion de seguimiento de medidas correctivas al 30 de octubre de 2019

Mediante oficio n.° 0093-2019-OCI/MIGRACIONES de 30 de setiembre de 2019, se remitio a la
Superintendente Nacional de Migraciones el informe de seguimiento de medidas correctivas

Servicio ralacionado a a Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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correspondiente al periodo 1 de julio al 28 de agosto 2019, reportandole el estado situacional de
las recomendaciones y solicitandole que disponga las acciones pertinentes para la
implementacién de las recomendaciones pendientes y en proceso de implementacion.

Al respecto, a través del SGD, las diversas unidades organicas de la entidad remitieron a este
OCI-MIGRACIONES, las acciones adoptadas para la implementacion de fas recomendaciones
de los informes de auditoria cuyo estado situacional se reportd en su oportunidad, con el
documento antes citado, en proceso de implementacion y pendientes. La informacion
documentada remitida por la entidad se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO N° 1
DOCUMENTOS CONSIDERADOS EN LA EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
{PERIODO 2 DE SETIEMBRE AL 30 DE OCTUBRE DE 2019)

N® DOCUMENTO AREA FECHA INFORMES DE AUDITORIA Y RECOMENDACIONES
» Oficina  General NS 029014, .
1 Informe  n. 606-2019- de Asesoria | 09/08/2019 N° 002-2014-2-5996 (Recomendacion 4)
AJIMIGRACIONES idi - N° 013-2016-2-5996 {Recomendacion 11)
Juridica
Memorando multiple n.” 0096- - Se consideraron todos los informes de auditoria en estado
2 2019-GG/MIGRACIONES Gerencia General | 11102019 de proceso.
M d .° 584-2019- .
3 GETJE;ADCISNES Gerencia General | 09/10/2019 | - N° 010-2019-2-5996 (Recomendaciones 1, 2, 3 y 4)
Memorando n.° 233-2019- . - N°002-2014-2-5996 (Recomendacion 4)
4 Gerencia General | 14/10/2019
GGMIGRACIONES - N° 013-2018-2-5996 (Recomendacion 3)
- N*® 007-2013-2-5996 (Recomendacion 4}
- N° 001-2014-2-5996 (Recomendacion 1)
Memorando n.® 2675-2019- Oficina Geperal - N 013-2016’2-5996(Recomendac!én11)
3 de Planeamiento | 23A0/2019 | - N° (02-2017-2-5996 (Recomendaciones 5, 8, 9 y 14)
PPIMIGRACIONES Presupuesto
Y pue - N® 005-2017-2-5996 (Recomendaciones 6, 7 y 8)
- N° 023-2017-2-5896 (Recomendacion 9}
- N° 002-2019-2-5996 (Recomendacion 3)
i - N°002-2014-2-5996 (R i6n 4
o |Wome ne  Tasanig. | I Seed et | e 996 (Recomendacion 4
AFMIGRACIONES Surid sesoria - N°013-2016-2-5096 (Recomendac:onﬂ)
uridica - N° 013-2018-2-5996 (Recomendacion 3)
Oficina  General
Memorando n.° 2593-2018- .
7 | PPIMIGRACIONES de Planeamiento | 28/10i2019 | - N° 006-2015-2-5996 {Recomendacion 3)
y Presupuesto
e o 1 - N° 006-2012-2-5996 {Recomendaciones 3 y 6)
o icina  Genera D .
8 I‘;‘I;mcligg\g% | SNE§635-2019- de Administracién | 281012019 Nn001-2014-2-5996 (Recomendaqénﬂ
y Finanzas = N° 009-2015-2-5996 (Recomendaciones 1y 3)
~ N° 013-2016-2-5996 (Recomendacion 11}
N Gerencia de = N*® 001-2014-2-5996 {Recomendacidn 1}
g Memorande n.* 4414-2019- Servicios 0100019 | -

GG/MIGRACIONES

Migratorios

N* 002-2017-2-5996 (Recomendaciones 5, 8,9, 14,17 y 23)
N° 023-2017-2-5996 (Recomendaciones 1y 9}

Fuente: Informacion remita por diversas dreas de MIGRACIONES.
Elaborado por: Equipo de trabajo

Informes de auditoria materia de |a presente evaluacion

El detalle de los informes de auditoria registrados en el SCG de la Contraloria General de la
Republica, comprendidos en la evaluacién de seguimiento correspondiente al periodo de 2 de
setiembre al 30 de octubre de 2019, se detallan a continuacion:

Servicio refacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima

Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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2.1. Informes transferidos del OCi-MININTER:

2.2,

3)

b)

Informe n.° 006-2012-IN/OCI de 11 de diciembre de 2011 “Examen especial a la
Direccion General de Migraciones y Naturalizacion”, periodo 2011.

Informe n.° 007-2013-INJOCI de 23 de diciembre de 2013 “Examen especial a la
Direccion General de Migraciones y Naturalizacion®, periodo 2012.

Informes emitidos por el OCI-MIGRACIONES:

a)

b)

c)

d)

h)

Informe n.° 001-2014-MIGRACIONES/OC! de 27 de agosto de 2014 "Examen especial
a la Gerencia de Servicios Migratorios”, periodo 2013.

Informe n.° 002-2014-MIGRACIONES/OCI de 10 de diciembre de 2014 “Examen
especial a los procesos de seleccion de las contrataciones de bienes y servicios
efectuados por la Superintendencia Nacional de Migraciones”, periodo 2013.

Informe de Auditoria n.® 006-2015-2-5996 de 31 de julio de 2015 “Auditoria de
cumplimiente a la Oficina General de Recursos Humanos”, periodo 2014.

informe de Auditoria n.° 009-2015-2-5996 de 11 de diciembre de 2015 “Auditoria de
cumplimiento a las contrataciones de bienes y servicios realizadas por la
Superintendencia Nacional de Migraciones®, periodo 2014.

Informe de Auditoria n.® 013-2016-2-5996 de 30 de diciembre de 2016 “Auditoria de
cumplimiento al proceso de desembolso y/o rendicion de los viaticos, gastos de caja
chica, servicios de terceros (locacion} y servicios pulblicos, efectuados por
MIGRACIONES", periodo 2015.

Informe de Auditoria n.® 002-2017-2-5996-AC de 27 de enero de 2017 "Auditoria de
cumplimiento a la Gerencia de Servicios Migratorios de la Superintendencia Nacional
de Migraciones”, periodo 1 al 31 de octubre de 2012, 1 al 28 de febrero y al 30 de junio
de 2013 y 1 de enero de 2014 al 31 de diciembre de 2015.

Informe de Auditoria n.® 005-2017-2-5996 de 5 de diciembre de 2017 “Auditoria de
cumplimiento a las Contrataciones de Bienes y Servicios realizadas por la Superintendencia
Nacicnal de Migraciones”, periodo 1 enerc al 31 de diciembre de 2015.

Informe n.® 023-2017-2-5996- AC de 20 de diciembre de 2017, al cumplimiento de plazo
de permanencia y al pago de multa por exceder dicho plazo, de extranjeros que
ingresaron al pais con calidad migratoria de turista por el puesto de control migraterio
de! aeropuerto internacional Jorge Chavez (PCM- AlJCH) pericdo 1 de enero 2016 al
31 de agosto de 2017.

Informe n.° 013-2018-2-5996-AC de 18 de diciembre de 2018, “Auditoria de
cumplimiento a las Contrataciones de Bienes y Servicios realizados por la

Superintendencia Nacional de Migraciones”, periodo 1 de enero al 31 de diciembre de
2017.

informe n.° 002-2019-2-5396-AC de 6 de febrero de 2019, "Auditoria de cumplimiento
a la Contratacion de Seguridad y Vigilancia para la Superintendencia Nacional de
Migraciones”, periodo 25 de octubre de 2017 al 31 de julio de 2018,

Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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k) Informe n.° 010-2019-2-5996-AC de 2 de octubre de 2019, “Auditoria de cumplimiento
a la Adquisicion de Componentes para actualizar la Infraestructura Tecnoldgica de
Migraciones”, periodo 2 de abril de 2018 al 30 de marzo de 2019.

INFORME DE SERVICIO RELACIONADO N° 021-2019-MIGRACIONES/OCI-SR22

2.3. informes emitidos por la Sociedad de Auditoria “Taboada & Asociados Sociedad
Civil":

a) Informe n.* 018-2018-3-0498 de 28 de mayo de 2018 “Reporte de Deficiencias
Significativas”, periodo 2017,

Al respecto, el numeral 6.1.3 de la Directiva n.° 006-2016-CG/GPROD “Implementacién y
seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria y su publicacion en
el Portal de Transparencia Estandar de la Entidad", aprobada con Resolucion de Contraloria
n.° 120-2016-CG de 3 de mayo de 2016, establece con relacion al fitular de la entidad, lo
siguiente:

“Es el responsable de implementar las recomendaciones de los informes de auditoria resultantes
de la ejecucion de los servicios de control posterior, de mantener un proceso permanenie de
monitoreo y sequimiento de los avances oblenidos hasta lograr su fotal implementacién, de
informar y remitir la documentacion a la Contraforia y al OC! en la oporfunidad y forma que sean
requeridos, para lo cual dispone las acciones o medidas necesarias y designa af funcionario
encargado de moniforear el proceso, asi como a los funcionarios responsabies de implerentar fas
recomendaciones.”

Estado situacional de las recomendaciones derivadas de los informes de auditoria,
registrados en el Sistema de Control Gubernamental de fa CGR

El estado situacional al 30 de octubre de 2019, en tomo a las recomendaciones contenidas en
los informes de auditoria emitidos por el OCI-MININTER, OCI-MIGRACIONES y SOA Taboada
& Asociados SC, las mismas que se encuentran registrados en el SCG de la CGR, se muestran
en el cuadro siguiente:

Servicio relacionado a ta Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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CUADRO N° 2
ESTADO SITUACIONAL DE INFORMES DE AUDITORIAS EMITIDOS POR EL OCI-MININTER, OCI-MIGRACIONES Y
SOA TABOADA & ASOCIADOS SC REGISTRADOS EN EL SGR DE LA CGR

N° Do 0o e Estado de Jas recomendaciones de informes de auditoria Total
P Inaplicable | Pendiente | EnProceso | Implementada | Recomendaciones
Informes emitidos por el OCI - MININTER { Examenes Especiales
1 | infonme n.° 006-2012-2-0282 (Apéndice n.° 1) 0 0 2 0 2
2 | Informe n.® 007-2013-2-0282 (Apéndice n.° 2) 0 0 1 0 1
0 0 3 1] 3
Informes emitidos por el OCI - MIGRACIONES
1 | Informe n.* 001-2014-2-5996 (Apéndice n.° 3) 0 0 1 0 1
2 | Informe n.® 002-2014-2-5996 {Apéndice n.° 4) 0 0 1 0 1
3 | Informe n.* 006-2015-2-5936 {Apéndice n.° 5) 0 0 1 1 2
4 | Informe n.° 009-2015-2-5996 (Apéndice n.° §) 0 0 2 0 2
5 | Informe n.® 013-2016-2-5996 (Apéndice n.° 7) 0 [} 1 0 1
6 | Informe n.° 002-2017-2-5096-AC (Apéndice n.° B) 0 0 7 0 7
7 | Informe n.® 005-2017-2-5996-AC (Apéndice n.® 9) 0 0 4 0 4
& [ Informe n.° 023-2017-2-5996-AC {Apéndice n.® 10} 0 0 7 0 7
9 | Informe n." 013-2018-2-5996-AC (Apéndice n.* 11) 0 3 0 0 3
10 | Informe n.” 002-2019-2-5996-AC (Apéndice n.° 12) 0 0 2 0 2
11 | tnforme n.* 010-2019-2-5996-AC {Apéndice n.” 13) 0 1 3 0 4
0 4 Pt 1 k)
Informes emitidos por la Seciedad Auditora - SOA
1 | Informe n.* 018-2018-3-0498 (Apéndice n.” 14) 0 0 1 0 1
0 1 1
TOTAL 0 4 33 1 38

Fuente: Sistema de Control Gubernamental - SCG Web
Elaborado por: Equipo de irabajo

Del cuadro precedente, se denota que las tres (3) recomendaciones contenidas en dos (2)
informes de auditoria, emitidos por el OCI-MININTER, se encuentran en proceso; asimismo, de
treinta y cuatro {34} recomendaciones contenidas en once {11) informes emitidos por el OCI-
MIGRACIONES, cuatro {4) estan pendientes de implementar, veintinueve {29} se encuentran en
proceso y una (1} ha sido implementada; finalmente una (1) recomendacion contenida en un (1)
informe emitido por la Sociedad de Auditoria, se encuentra en proceso.

(Apéndices n.* 1,2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11,12, 13 y 14).

Servicio relacionado a Ia Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 do octubre de 2019
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4, Estado situacional de recomendaciones derivadas de informes de auditoria, emitidas por
la SOA Weiss & Asociados SAC y Taboada & Asociados SC, que no estan registrados en
el Sistema de Control Gubernamental de la CGR

El estado situacional al 30 de octubre de 2019 de las recomendaciones contenidas en los
informes de auditoria emitidos por la SOA Weis & Asociados SAC y Taboada & Asociados SC,
que no se encuentran registrados en el Sistema de Control Gubernamental de la CGR, se
muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO N°3
ESTADO SITUACIONAL DE INFORMES DE AUDITORIAS EMITIDOS POR LA SOA WEIS & ASOCIADOS SAC
Y TABOADA & ASOCIADOS SC NO REGISTRADOS EN EL SCG DE LA CGR

N e R Estado de las recomendaciones Total
i A Te AN inaplicable | Pendiente | En Proceso | Implementada | Recomendacicnes
Informes emitidos por la Sociedad Auditora - SOA
Informes n.o¢ 007 y 008-2016-3-
0134 (Carta de Control Intemo
) al 31 de diciembre de 2015). 0 0 . ¢ U
{Apéndice n.° 15)
Carta de Control Intemo al 31
2 | de diciembre de 2017 0 1 3 0 4
(Apéndice n.° 16)
TOTAL 0 1 11 0 12

Fuente: Informes emitidos por la SOA WEIS & ASOCIADOS SAC y TABOADA & ASOCIADOS SC
Elaborado por: Equipo de trabajo

Del cuadro anterior, se observa que de doce (12} recomendaciones contenidas en los informes
de auditoria, emitidos por la SOA Weis & Asociados SAC y Taboada & Asociados SC, una (1)
se encuentra pendiente de implementacion y once (11) se encuentran en proceso de
implementacién. Considerando necesario que la Entidad continde con las gestiones pertinentes,
a fin de implementar las recomendaciones que se encuentren pendientes y en proceso.
(Apéndices n.os 15y 16)

5. Publicacion de las recomendaciones de los informes de auditoria en el Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad

De la revision al portal de transparencia estandar de MIGRACIONES, se ha verificado que se
encuentra actualizado al 28 de agosto de 2018 (Apéndice n.® 17); situacién que se condice con
lo reportado mediante oficio n.® 0093-2019-0OCI-MIGRACIONES de 30 de setiembre de 2019; a
través del cual, se informé el estado situacional de las recomendaciones resultantes de los
informes de auditoria al 28 de agosto de 2019.

Asimismo, dicha actualizacion se encuentra acorde con lo establecido en el numeral 6.5 de la
Directiva n.° 0006-2016-CG/GPROD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de
los informes de auditoria y su publicacién en el portal de transparencia estandar de la entidad”,
que sefala:

“Las entidades lienen fa obligacidn de publicar en el Portal de Trasparencia Estandar las
recomendaciones de los informes de audiforia orientadas a mejorar la gestion de fas enfidades,
asi camo el estado de su implementacion, en el marco de las normas def Sistema que regufan
la publicidad de los informes de auditoria y lo dispuesto en ef literal p) del articulo 8 del
Reglamento de fa Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puiblica”

Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefa, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre 2l 30 de octubre de 2019
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Del mismo modo, el literal e) del numeral 7.2 de la acotada directiva, referido a ia publicacion de
las recomendaciones del informe de auditoria orientadas a mejorar la gestion de la entidad,
precisa lo siguiente:

“e) El funcionario responsable de actualizar el Portal de Transparencia de la entidad, publica el
reporte en el plazo maximo de tres dias habiles a partir del dia siguiente de recibido. EI
incumplimiento de la publicacion del reporte en el plazo establecido da fugar al inicio de las
acciones por parte de la entidad para la determinacién de responsabilidad conforme a fos
procedimientos establecidos en el marco de la normativa aplicable”.

6. Limitaciones presentadas en la ejecucion del Servicio Relacionado

En la ejecucion del presente servicio relacionado, se presentaron limitaciones para evaluar las
recomendaciones, debido que algunos funcionarios y servidores, no remitieron informacion
sobre las acciones adoptadas para la implementacién de la recomendacion; a pesar que hubo
disposiciones de la Gerencia General,

IIl. CONCLUSIONES

De acuerdo a la informacion verificada y evaluada, se ha arribado a las conclusiones siguientes:

1. De un total de treinta y ocho {38) recomendaciones contenidas en informes de auditoria emitidos
por el OCI-MININTER, el OCI-MIGRACIONES y fa SOA Taboada & Asociados SC; cuatro (4)
estan pendientes de implementacion, treinta y tres {33) se encuentran en proceso y una (1) en
estado de implementada; lo que denota un bajo indice de implementacién de las
recomendaciones.

(Comentario n.° 3)

2. De un total de doce {12) recomendaciones contenidas en informes de auditoria emitidos por la
SOA Weis & Asociados SAC y la SOA Taboada & Asociados SC -no registradas en el SCG de
la CGR- una (1) esta pendiente de implementacion y once (11) se encuentran en proceso de
implementacion, lo que advierte un bajo indice de implementacion de las recomendaciones.
(Comentario n.” 4)

3. La pubiicacion del estado de las recomendaciones resultantes de los informes de auditoria en
el Portal de Transparencia Estandar se encuentra actualizada, siendo la Gltima publicacion al 28
de agosto de 2019; lo que resulta acorde con lo establecido en la normativa aplicable.
(Comentario n.° 5)

4. En la ejecucion dei presente servicio relacionado se presentaron limitaciones, por cuanto los
funcionarios y servidores responsables de la implementacién de las recomendaciones, no

remitieron en todos los casos, documentacion de las acciones adoptadas para implementar las
recomendaciones.

(Comentario n.° 6)

Servicio refacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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{V. RECOMENDACIONES

A la Superintendente Nacional de Migraciones:

1,

Disponer a los funcionarios y/o servidores responsables de la implementacion de las
recomendaciones contenidas en los distintos informes de auditoria, contindlen con la adopcion
de las acciones o medidas necesarias que aseguren su implementacion en forma efectiva,
adecuada, dando prioridad a las de mayor antigliedad; debiendo informar oportunamente sobre
su estado y de manera sustentada al OCI-MIGRACIONES; y asi, realizar una oportuna
evaluacion de la documentacion que sustenta la implementacion de las respectivas
recomendaciones.

(Conclusiones n.°s 1, 2 y 4)

Disponer al funcionario responsable de la actualizacion del Portal de Transparencia Estandar de
MIGRACIONES, continie con !a actualizacion de informacién, respecto al reporte de las
recomendaciones resultantes de los informes de auditoria, considerando el estado de su
implementacion; dentro de los plazos establecidos en la normativa aplicable.
(Conclusién n.° 3)

Brefia, 29 de noviembre de 2019.

2 Armas Inga CPC. Edy Emerson Mera Palomino
Jefe de equipo Supervisor

- ﬁ;vanna Céliz E/g
el Organo de Control Ir'stitucional

OCI-MIGRACIONES

Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Breiia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefa, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 3¢ de octubre de 2019
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Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Apéndice n.° 8

L e
Servicio relacionade a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Breita, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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MIGRACIONES, .

Apéndice n.°9

e ————
Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefa, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019



NZ32°D 'Y

SL0TAON'6E

€ SAI0AEL SOI2IAJSS A SAUSIQ B3P UIDB]E.U0D B 3nbas anb cuanuipadoid o eussiu) ealdang
eun ouesacau sa ou anb ouido ouoedsep ns op |eBa) sosase |9 anb Quuoj sezueul4
£ ugmeNsIUWPY Sp [RJAUSD BUIDIQO B| anb SUSiApE @S 'BPESIAS UGIDBWICUI Bl OPUEIST

‘Bjsen
56 e0gnd [en1oBAUOD BLBIRW Ua Seaangt A opuauieiBey 1@ ‘A7 Bf UB BB 9]S8 8IGOS BJUBISIXE
eayeliou ugroeinbas ef anb erouaping anb uoioenys ‘0peiST fap SSUCIBIRAUOD Bp Josinedng
owsiuebio) o Jod SEDRWR SEARDBNG SES/OAD UOD BPRJLSWSITWOD BIUENIUS 8s [end Bf
'SOUOIIRIBALIOS SafB} ap Ojoadsal BAShEYXS upenbal eun usuodsy 43-8102-FpE . U OwaIdng
ojaoe( 1o J0d opegoide ‘ojuswweibey ns A pppl . U oayersibaT ojere je sod epeappow opejsy
jop sauomBjeRLOs 8 A8 ‘62208 . U A9 sjteipat eproaiqelsa sjuabin eajeuLou ) 'anb Zaa epo}
1IN & & seiodew SOMBS A SeUsiq ap uoielesuos f einbiar enb ouseiul ugnsel ap ouetundop
un Iejuswisidiuy sp pepisadeu OU B QIUIISNS GLOZ SP (MOB 9P £ 8P SINOCIOVHOIW/LY
“HYY-5L02-800 .U BULOMUL [Bp SOAB) € ‘oydedsa(] ns ap febis| Josasy [ ‘§LOZ ap cisobe
9P 6 9P SANOIDVEDIW/IY-BL0Z-00400 o U SULOU) Sjuelpaw anb QeSS 'Jy9(-sezUBul]
£ ugneiSILIWPY Bp [B1IAUID BUDYO B| ONiWa) anb ugrmeuwopl Bwgin g ua 'anb opualg

“UCIDEPUSILIODS B B UsIDejuawadiul
| eled SEPELIO] SAUOIDJR SEB| 20§ LOIDBULOMN opwal By ou 'leiausf eiopasup
epejoaid B] ‘ugeneas ap opoued aussasd |ep suad B ‘anb auoApE 85 'ows|wiSy

"BY0d) B E BISSndsal
J8UBIQ0 LIS 'OWogoshuY A PeplED ap UQNSes) Sp SEWs)SIS SO ap ugizejuawaidw! ap
0s9204d |9 eJed EUESEDSU EPEUSLINIGD UGIDELLIOJUI Bf UOD JBIICD 5P Ul B SSjualpuodsanod
SaUOIoe Se| Jewo} OJoIes [ens |8 Jod OABOW 'SOWSIW $O| ap UGCIDEINULIO) Bf U3 %g)
[op saueae ap alejuaniod un eluR) BUD) BSS B anb opuesioaid 'Sezuell4 A UOIDENSILILDY op
[EJBUSC) BUIDID) ] 8P SOAJBULIOU SOJUSWNOOP 8P UQIoenuLoj ap eweibousd | ojuaikuinbas
19 0ZIIES) §10Z 3P 01s0Be 3P 9| 3P SINOIDVHOIN/-6102-G66 100 U OPUBIOWS UOY 3Nb
Juuojul ‘g0z 8P 24aNII0 8P £ 3P SINOIDYHDIN/AL-6102-6.5Z .U OPURIOWSW Suelpaw
‘ojsandnsasd A OlusBsuB)d 8P |BIBUED) BUDYO Bl 8P [essusb eiopsip e opadsa: |y

|elauag epURIaT) e| e erdoo U0D ‘2IQnId0 8P 67 {9 Jepie)
SEW B [2UORJISU) [01U0D) 9p ouebli() [B SOPE)INSa) SO| JELLOJU! OPUSIGEP 'UOBPUSLIOA
el Jejuewsidwl usnbBase enb SeAROSMDD Sepipaw Sel usWo) anb  ‘ojsandnsaly
£ opolwesueld A Sezueud A UQIDBNISIILPY S [BISUSS BUDIO B| 8D Salesausb
salopsNp 0| & osndsip 'isusb ajuaeb Bl0oR|IA SOy |anBI OPJEOY 00SIUELS JOUSS |
6107 3P 2141120 3P |1 3P SINOIIVHOINOD610Z-960 +'U AN OPUBIOWELS BUBIPa

‘SVav.idoay SINOIDIV

05300Yd N3

‘uy e} eled eazajqeise

95 enb ews)u epoup Bl B SUUONOD ‘SeISieNu0 A salojsod

‘sejuedioied soj Jod epejuassld UOEIUSWINOOD B 8D PEPIORJEA
e} ap sousisod ugiceziessy e sjusweunpedo anpap ss anp (6

BUENSN

eale owod enjae anb eauebio pepiun o eouapuadap e) & ajusweed
BUBD 85 'UNIDCAIES ap souawipadoid sounsip SOl ua 'snp )

"0SE2 [op pepLajad

Bl uod A eunpodo elauew ap apwel) uap 8 ‘Ojusiwenuabp ns

ap obied e sease e anb ap uy @ uod o ‘Sebin Anw ap Jaloeied B
uebua) ‘ugioelenuca ap sosaooid So| BpUajaI LOIDBJUBINIOD Bl 3D (8

{3050) 0pejsa [Bp SAUOIEIEINOY

se| ap Josiwuadng owstueBio 19 Jod sopeqoide ‘epuels3 saseg

ap SOJeW.O) SO| US 0pa(ge)se o op ousiundwno opuise us aoieat
98 UODOales ap sosacold SO) U S3SEq SB| AP UDICBIOQERR B| OND) (P

‘OSB3 |Sp Sapepleuwc) sej lepent

A epeijo) ajuallepigep aslejuoous agep anb ewsiw g| 'ugIERIUOD

ap osazoid |5 ajueinp Sepezieal Saucioenjde se| apedsas anb
UQIDBJUSWINDOP B| BPD} 2Jq0 UQIJBIRIU0D 8p sjuaipadxe |8 us anyy (o

"UgIEJeNU0d Bp sjuaIpadxa 19 Ue URIGE anb sojuaNoop 0|

uoa aquanibuod £ eubipapy eas (33v3S) OpeISD |9p SAUOIDRIENUOSD
ap oowonosie ewsisis |@ ua eysibal as anb ugiewio B BND (g

'$9S2g Se| 9P BIOUSIS)SY 8P SOUIULZ] SO| U OPIJB|gRISa |8 U0d
BPIOUIOS OJENUGY |8 Us opeubisugd BuciEa0AUCD By ap ojaigo 8 anp) (e

:sauoenBas sayuainbis se| So50 aUD
JB1apISU0D BISQap ‘Ul [B} BIRd 'SAuoieIbI ap [BUOIONNISY| [OJU0Y) ap
ouebi() e SOpeYNSaI SNS 8P BJUSND OPUEP U] e B} Jod sopeqoide
195 uesaqap anb SOWSIL SO| 'ugnaafa ns A CJEAUCS B A UGIBIRIUCD 8
SOpCIgW ‘soLCIEIBdaId SBUOIIENIIE ‘UQIDEINILE|] OLOD SBJE) UGIDEIBIU0D
ap oseooid |9p sase) Se| Us Jezieas B sojusiwipaooid Opuanageiss
‘epUS B LS SOIMGS A SALSI] dp SaUDElENUCY sep 3nbar anb
BLISJUI BAIOBAD BUR USINULID, ‘'01sandnsald A OJUSILIESUE) 9P [2IaUat)
BUDLO €] ap [eJeudb rojoaup 19 UOD UOEUIPINOD U anb 'sezusulq
A ugpelSILWPY Bp [B5RUBY) BULY( B ap |essuab Jopanp & efuodsig

9 oN NOIDVONINOO3Y

eyag

ugidejuawajdwj

[engoy ugioenys

UBIIBPUBLLOISY

(6107 2P 24qn}00 ap OF |& 2AGWANSS ap 7 :0Juenunbas ap opouad)
S10Z 30 YBWIIDIC 34 L€ TV O¥INT 30 | OA0M3d

SINOKIVHOIN 30 TYNOIDVN VIONIANILININILNS V1 ¥Od SYAVZITYIE SOIDIANIS A SINIIY 30 SINOIDVLVHLNOD SV V OLNIIWINIWND 30 VIHOLIANY

2107 3p UGUIANNP 3P § P 966G-Z-L10Z-500 o'l BULIOU)
§ o' 001puady




"SINOIIVHOIW Us Ledieas as anb uginoaies ap sojusiwipacoid 0| e apiaoe sooyadss
0JUBILNPE00Id OPUBIDDIQRISS BLIBI| BAIDSIN BUN B UQIDBINULID) B| € 0j3edsal OpeLol
ey 25 ou 'cjuend Jod TOFEIUAWa[dW] 8p 0583030 U BNUIUO UOIDEPUSWNA) Ajudsaid e

‘NQISMIINOD

‘ugioeuawadwl sp 0Sa00)d U2 aUINUBL BS UQIDRPUBLLOR) aluasald el [end o] Jod
"SINOIDVHDIW U uddleal as anb uolDIa[es ap sojuBIWIpaac.d sop e apiode sooyadsa
solusiuipaocid “iosp sa junaslka ns A 0]RNUOD |9 ‘UQIDEIEIUCS SP SOpORW ‘souoleledald
SAUGIZEN)OE ‘UOIDBINILR|4 OWOD SB[e) UQIDBRIRIUOD ap 0sa00id (9P SASE) SE| US JeZ||ea! e
SOURIMIPE0cId OPUSIIBIGEISS BB BAIIDSIP BUN EIZIGRISI 38 anh BBUSS UOKEPUSWIID)
auasald e| obiequa us 43-8L0Z-phE . U OWaldng oja10a(] Jo 0d opegoide ‘cluswe|bay
ns A ‘opejsy |9p ssuoelenuon ap e 'szzoe .'u 487 e sod usbn as anb aisand 10 ¢

BYI34

uoleIUALLR)dw|

{EMOY UoIIEMIg

UOIIEPUSLIOITY




1 svymdy

MZN3AJ oY

6107 AON'6E

"ugloejUaWa|diul ap 0$820)d US SUSHUBLU 95 UQIDBPUSWLIOIA) 8)uasald ej |BND 0| 104
'SINCQIDVHOIN Ua usoyeal as anb uopoajes ap Sojus|LIpadcold SO| B apIode SeoNIoadse
sojuaunpasold 'Noap s ugionoale ns A QIRAL0D (9 UDIIRIEIUCS 3p sopojaw 'soucjeledaid
SBUDIDENIOE “UQIDBIYIUB)] OWIOD SI(E) UQIDBIENUOD ap 05930id [ap $9SB) SE| UD Jezieal e
SousIIpa%0Id OpusIdB(geISE BLUSIUI BAJOBIP BUN BIZ3|QR)SS 35 anb eleuas UOEpUSWODS)
sluasaid | ofiiequie wis (43-810Z-Fhe . U owaldng ojaissq 1® Jod opeqoide ‘ojuswe sy
ns A ‘'opeis] [ep SauoiaBleIo) ap A8 ‘GZZ0E . U A8 €] sod uablr s anb oisend 1IN §
e sa.ofew sonas A sausig sp uoeeljuod B sjnbas anb ojuaiupasold 0 BuIBiL| BAIDANE
BUN ouesSadsu s2 ou anb quido oyoedsap ns ap [efig) rosese @ enb QuuoI sezueuly
K ugpensiwpy ap |ereuss) BULO B) anb SpaIApe 85 ‘epesiAs) UQIDBLWICMU | Opuels3

BjSeA
53 eaqnd jenoeilu) euslew Us Seandeng A ojualeiboy 1o ‘A7 Bf Ue Buis) 8)Se 8I40S SJUBISIS
eaneunou uopenbar g anb prouapira anb ugDENys '0pRIST 18P SSUCEIRHUOY) 8P JOSIBINS
owsiwebiy 16 Jod Seppite SEANOSH( SESMD U0 EPRIUSLISIILOD BRUSnILE 85 fend &
'SeUOIEjRRU0D Saie) ap ojdadser eansneyxe ugroeinbal eun usuodsID '43-8L07-FFE . U OWaLING
ojadoag jo jod opeqosde ‘ousielioy ns A pppl U 0ARR[SIBET 0ja18(] j@ J0d BPRIPOW 'Ope]ST
[P SeUDIIBIBHUOY 8D AaT 'SZZ0E , U A9T apueIDSL BRIDAIGEISS Bjusabin eaEWIOU Bf ‘anb 204 BP0}
1N § & ssuodetw soes A seualq ap uglejeod ) ainbar snb ouselu ugnsal ap ajusWNI0p
un sejowsidity 8p pepisedeu o Bl OIURISNS GLOZ 8P UGB P € 8P SINOVEDIWIY
“HYY-610Z-800 .'U BULOU| [9p SaAel) B ‘oycedsaq ns ap fefia) Josasy |@ ‘610 2p oisobe
ap 6 8P SANOIDVHDIN/HY-6102-00100 o' SWIOJU| SlUlpaLw anb Quuojl ' 4¥(0-5eZUBUlS
A ugpeNSIUILPY 8P [BIBUST) BUDID B Onwal anb ugicewloul ewnn €| us ‘anb opusig

"UGIORPUAWLNTA) ) 8D UgEIUSLWLS|du
| eled SEpRUIO} SBUDIODE SB| 9JQOS UQIDBLLOI OpiIWe: ey ou 'elausB elojpanp
epeyoaid g| 'ugioenjess ap opousd sjuaseid |sp auad B ‘anb SuBIADE 85 OWSIUISY

"BYS3) B| B BjSandsal
Jauslgo uis 'owioqosiuy A pepiies) ap UGNSES) ap SEWRISIS SO] ap uopejusweldwl op
o0sa00id 9 eled BUESEIBU BPEIUSLUINIOR UGIDELLIOJUI B] UOD JEJUOD 3D Ul B $3Jusipuodsancs
SAUOIIOR SB| Jewo) OHOI0S [end [ Jod OAJOW ‘SOWSIW SOf 8P UQIDB|NMULIC) B U2 %8|
Jop souBAE 9p slejuzaied un ejua) eyos) ess B anh opuesioald 'Sezueuld A UQIDBISIUILIPY Bp
[BI2USS) BUISIC) B| 8P SOAIBULIOU SOIUSWNIOP ap LgenuIe) ep ewelbousd g ojusiwinbas
o ozijea: g1L0Z 9P 01sobe ap 9| 8p SINOIDVUOIN/dd-6102-G66 00 »U OPUBIOWRLI UED anb
g[eues "§10Z 8P 819120 8P £Z 8P SINOIDVHOIN/D-6102-GLSE . 'U OPUBIOWBLY BjUEIpSL
‘oj)sendnsald A ousILBOUB] &P |BJOUSS BUDYC B) ap |essusb elopalp Bl opadsal ¥

‘[JaUag) BI2UBISE) E| B eldod uod '21qn1a0 ap 6 |9 Jepue)
SEUS B [euonjisy| [oJuasy op ouefiipy |B sope)nsar so| JELLIOJUr OPUBIGSD ‘UOIOBPUSLIODS]
e leuowaidwn uanbase anb SEANJAUOD SEPIPAW SB| Uewol anb ‘ojsendnsald
A Ouewesue)ld A sezueud £ UQEBISIIWPY Bp [BIBUAS BUPRNO B} ap Sejeseush
sal0poaUp $0] B osndsip ‘|esauaf sjuaiab ‘euooe)a sory jenbiy opleoly oasioueld Jouss 8
‘610 8P 219N100 8D || 3P SANOIOVHOIN/OD-610Z-960 .U AdNINW OPUBIOWBW BUEIPAN

8Vav.idOay SaNOIDJY

0$3204d N3

"eayqnd pepijeuy
£] LU0S sesowsp WS Jidwns ap uY e ‘epeedss eisUBW ap ugIsINbpe
© ugoeleuod ns aiqisod 0] U3 OPUBIAS 'BURINSN BBIE [9p PEPIS3IU
e} ajuaweusyd uebejsies ‘soiomas A sauaiq so) anb eled seuesatau
SESSUDIORIED $B| SEPO} EUNfUOY Bsauew ap A ugisiad uoo
OpUBILYAP SOPEINLLID; uess (epuodsaliod unbas) sooiuos) ajuaipadxa
0 EOUBRPI 3P SOUULD) 'SEO0Y)  SeucpEdynedse sel anD

'$310150d 2P BOUBLNIUD JoABW
OpUE]USWIC) ‘SEPEZIBPUE)SS S9SEQ SE| UB A 0PEIST ap SBUDIDBJeNIU0D
3p BAlRULOU B] US ElsIANd ueuSanoue 85 anb ‘sowiw soauog)
soysinbar o] ap ousnugdwno @ Jeppaoe esed UQGIDBIUSLINDOD
ap epusbBixe ef owos |Se ‘alusnibucsy BILOA)  UQEN|EAD
SP SOUAUD ‘SEAIRJSILILIPY S2Seq Set Us eAnpur ‘eads3 ajwon
[o ‘usdear as anb ugioejEAUCD AP SOSRoCKd SCUNSIP SOf US AND)

‘ajuawieba) sopoeaelsa sozed $of uoo uejding anb
ap uy & pepuajed oo ‘sajuaipucdsaliod seueisyl sej Jod uanbioio
3s 'uQIe)ENUOd Bp S0S800id SOIURSIP SO| LD SEISERUOD so| Jod
sepejuasaid sayqebanus A saumoeisald se| e SSPEPILLIOJUCD Se| S

]

{a

(e

:s)uainbis
O] UAIBDISUCO 'PEPIUS B] U3 SOPIABS A SBualy ap SaUOIDBJRIOD
se| Jenba) ered ugnuuo) enb euRIW BAIDBND B UD ‘Olsandnsaid
A ooesueid op RIBURD BUPYQ Bp 9p |Rsauab sowaip o uoo
UOIBUINIOND UD ‘anb ‘Jyon) B) ap [eisusb 10joanp je efuodsip 'owsiuisy

L oN NOIDVONIWODZY

eyoe4

uojoeuAwa)dw)

|ERIY UGEMIS

USIIEPUBLLICIDY




i

) dvinuw ot

'SINOIDVHDIW U2 usdieal 8s anb ugioss|as ap scjuaiunpacod $o) e apiode sooyjdedsa
sojuanuIpa0ud OpUSIDBIGEISS BUIBIL| BAIDAIK] BUN 8D LQIDBINWLIO) B| B 0}080S3) OpeLuojyl
BY 35 OU ‘0juEN? s0d TOPEIUSIIA]ANI 9P 0589010 US BNUIUOD UOBPLBWOSa) juasald B

'NQISTINOD

eyda4

ugaEjuwaldw)

[enjay ugioemis

UGIOEpUAOITY




i Wy

6L0Z°AON'6Z

‘uotoejuawaidw ap 0se20.id ue esjuanous 8s
UORIBPUSIIGIR) | 'OPIIUSS [B] US | BPR|USLIN3OQ UQREIION) B| 3P LUONSSD), 100U dd ¥03
oUAIPAN0L [@ £ ,SOMJEWIOU SOjUBWNOOp SO| 8p ugieqoide A ugpezienjoe
‘uge.Ioge|s e} eled soluaIWeaUN, L0010 dd #03 BAdaA( B B uandape of anb eled Jya0
€ 0)jenaap ajuauouelsod A ojsandnsald A OjuanLeaUr]d ap |BJauac) euDl() B| Jod opesiaal
anj [end |9 ‘Gzzoc Ao || ap olque @ oleq opezijea) uginas|as ap oluawipadoid un ap oud
euang ey ap Jopeueb 10jsod 19 Jod epejuasald uQIOBIUSWNOOD O UQIOBULION 'SBUCIIBIBIIaPD
se| ap 0udlsod LQEZIEIS ap ealpRag op opakoid |9 opeioge|s BY YO0 - Sezueuld
A upeJISIUIWDY P [BI2USS) BURYQ B] SNb aUSIADE S ‘'BpESIARS UQIOBIUALINIOD B) OpUB)ST

‘opioRjqe;se oualupasod 1e
opsande ap ‘0jsandnsaid A UQIBDIIUBI] op [BJaUaL) BUIDN() BI & OpNIWSI ODIS BY anb OWSiU
j0 'uQiOBZIROSY Op OB OpUSAS B SEPBINIUIA SSpEPIALOR SBf ap ofjouesap o 'enbes anb
eaallg ap opashoid un opejlouesep ey 8s ‘opiues 8se u3 oid euang gy ep Jopeueh sojsod
fo Jod epejuasaid euajo ef ap Jona)sod LOIIRZIBISY B JBN)I8)R ap UQIdUNY Bf Budl ‘pEpNUT
g ap sauiojoejesuod sey ap opebiesua ouebip jo ‘oxd euang ej ap ojuatueBiolo & OPIUSSLOD
ap ofent enb euodsip 85 '43-GLOZ-FFE . U OWBIINS oja1dag] fe Jod opeqosde ‘opelsT jep
sauoreRiUCY) ap A8 ey ap ojuawelbay 1ap 9 OIOILE (9D §HG [EISWNU 9 UD 0pIdSIgeR)SS
of 8p aseq g 8.0S anb QINUNIOD 3] GLOZ 3P UGE 8P £ 3P SINCIOVUDIN/LY-HYY-6L0Z
-800 , U BULO}U] |3 SaABJ) B oydedsag ns ap [eba Josasy [@ anb owiopl ‘gL0z 8p oisobe
P 6 9P SANOIOVHOIW/AY-610Z-00400 . U Sloju| lueipaw anb QuIOjU! 'Jy¥9Q-SeZuBuld
A ugpENsIUIWPY 9p BJSUSS) BUDYQ B QNiWws! anb ugIDeLLIc/L BWIHN | US ‘anb opuaig

UQIDEPUBLIOTS] B] 3p UgioRjuswajdwl
] ejed SEPEWO] SOUOIDOER SE| 8IGOS UQIDELLOUI Opniws) ey ou ‘|esausb elopanp
epejosid el ‘ugoeneas sp opouad sjuasaid [Bp auBID |B ‘Snb aUBIADE BS ‘OLUSILLISY

"BY129) B} B B)Sandsal
JOURIGo UIS 'owioqosyuy A PepIET 8p UOISAC) ap SBWSISIS $0] 9P ugRRlUSWSdLN 9p
0s53004d [& 2Jed RUESSIBU RPRIUBWINIOP UQITELUO] B} UGS JRJUOS 8P Ul B Sajusipuodsanod
$5UOIOE S| JRwo} OJI0I0S |BND [ Jod OANOW 'SOWSIU S0| @D UQIDEINULO) B) US %g]
1op soueAE ap ale|usoiod un eiue) eyde) eSa e anb opuesinald ‘sezueuly A UODELSILILPY Sp
[eJOUSE) BUIDYQ B| SP SCAELLIOU SOJUSLUNTOP 3p UGIJe|NULID) sp ewesbouos |2 ojusiwinbas
1 0Z1B2) 6107 9P 0}S0De 3P 9} 9P SANOIDVUOIN/A-610Z-G66100 oU OPUEIOWD UOD BNb
01eas ‘610z 3p 2JGNI20 8P £Z 3P SINOIDVHOIN/I-6102-G257 o'V OPUBIOWIRLY BIUEIpSW
‘ojsandnsalg A OJUSILBAUE]] 8P JRISUSS) BUPLQ B 8p EIBUaD excponp e opadsal 1y

"[B1RUBS) BIDUBIAN)
g e eidod Uoo ‘aIgMO0 8P 67 {3 JBpIe) SeWl e |BLOIDNIISY| {0JU07) 8p ouebi() |B suswealp
oWwolwPoUoo ap seisand 1SS UBJOGSp SEpeZiEs) Sauoioe se| anb ‘ojsandnseld
A oaluesleld A sezueuld A UQLENSIUIWPY 8D |BISUSS) BUDYD B 8p SBRlBUSD
sai0)0211p s0| B osndsip ‘[2iauab sjusseb ‘elooe|A sony Enbiy opleory cosuelq Joyss 9
'6L0Z &P 214N20 3P L} 9 SANOIIVHDINIOID-610Z-960 'V SIMNW OPUBIOWISW BlUBIPAN

:SVav1d40av SINCIIJV

0S3J0¥d N3

SANCIDVEOIN
8p |euooniisy) foiuol) ouebl)) je opejnsel ns 8p ejuaND Opuep
'spjusLipad sepueisul se) sod epeqoide 19s BJRGIP BAIIRIP BYDIQ "UY
[} eied SOUEBS303U SO0 SNUD 'OPILBIUCY A UQISILLS NS 3D UQIBLLIUOD
‘B0ISI} UQIDBIBISUCD ‘UQIOBWLIOJUN Sp BINIZ  IOWO0D  sOjuBIWIpad0Id
ueiasalgelss 9s [end o) eled ‘eagnd pepieuy ns A UQDEIENUOD
€| ap oPlgo Bp ousmdwn: | ezijueieb sp uy |9 Ul BnjdenucD
upnaale ns A UQKEIEUCT) Sp SOPOIRW OWOD SSIB] "UDIBIBNUOD Bp
$0s9201d 50| 9p S9SE) SB| UD 'SEIsNeuod A saloisod ‘sejuediaued sop sod
epejussald ugIDBUSWRIOP A UOBLLIOUI B 8P Jou1sed UQIIBdILISA Bp
BUIBIU) BANIOSUP BUN UBjNULIO) ‘Ojsandnsald A ojuaiuesue)d ap [eJeuec)
BUIDLO B 8p |essuab Jojosup B uod uQREWpIOOD U onb ‘sezueul
A uppensIIPY 8p |piBUSS BUDKY Bl ap [RIBUsh 10100 B ebuodsig

g NOIOVANIWOI3Y

Byday

uolsejuatuajdu)

[Ny Upen)s

UQIIEPUIICITY




‘upioeqoxde ap saipuad enuanius as Jopaisod LopeZIBISY 8P eAldap 8p opakod
@ ‘ojueno Jod ‘TOPEjUSWS[TID] 3P 05920J0 U BAUSNIUS 9 UQIDEPUBLLICDD) 2juasald e

‘NOISNTIINOD

BYdad

uoleuawa)dus)

[emoy uoloenyS

UQJIBPUIDIDY




I SYWYY T

d YHIW 'R

=
=
>

HNzZrm3os o v

T

o
051483dns

Convary

%

6102 AON'6Z

"BAOBIID
B| ap LIceLBWAdW B) eled SSIUBONPUCD SBUOIDNE SIPaIe anb LOINBLLOI OPIIL] BY OU
'ugioeneAd ap opouad ajussaid [ap aUa (B 'sezuelig A UDIDRASILILPY 9P [RIBUSS) BUINYQ
g ‘Ouend Jod TUOPDEJUGWa|aWT op 0599040 U8 BNUIUCO UQKEPUSWOS djuasad e

‘NQISMIONOD

‘ugoew(e ap ugisab e) uoo opeUIdR|el BAIDSND
op opadoud P uIMWIO) ‘udsewly ap Sesucdsa) ep ofode uoo ‘anb ousIIDGISEqY
ap o|gesuodss) e QIIOS ‘4y90 Bl op [eseudl ewpanp | ‘BLOZ 9P OleIga) AP 67
9P SINOIOVHDIN-¥-6102-6090 - U OPUBICLUIBW BjuBIpaWw 'anb QuLIOU 'JyS(-SBZueulY
£ uopensupy 80 BRUSD EUDIO B ONWal 9nb uoieuLoju BLINND B UD ‘enb OpuBIg

"UQIBPUSWODS! B| 8D UoKeUaLIB|dur
Bl eled Sepewo] SAUOIOE SB| SIS UOKBWIONI oplwal ey ou ‘riauad ewopanp
epejoaid g 'uoieneas ap opowad sjuasaid ep auLD B 'anb apsiApe as ‘Oldadsal jy

[Brauss)
BI0U2:09) B| B 210D 0D "GO0 B8P GZ [0 JEpIE) Sew B [Ruoloniisu) [oaue) ap ouefig
2 SOpE)|NS2) SOf JEULOJU! OPUSIGEP ‘LOIDRPUSWNNR) B| Iejustuajdw uainbase anb sealdauod
Sepipal SB| Uawic) anb ‘sezueuld A UGIBISILLPY 8p |BJausS) Budy() B ap [eroush
2I0j021Ip B} & osndsip ‘lRisush sjuaiab ‘euooe|ip sory [enbiy OpJeory 00SIOUBIL 10USS |9
'5L0Z 3P 21GNI90 3 | | 3D SANOIDVHOINIOD6102-960 « U SIdNINUE OpUBIOWSLY Slueipayy

‘Svav.1doayv SINOIDJY

053304d N3

“,
Tonws?

'SINOIDVHOIN [BUDINYISY] [01)U0D
ap ouebi() |p opel|nsal NS P BIUBND OpUBP ‘[EAUSD UOBWIE [Op SaI0ge|
SE| US B|3URIoNe Bf leiboy Sp Ul (@ LD 'O@ 0pO) BIPOISND US S3URIg
SO| ap cluaiwmow (3 91561 A OpRA|GRISS oW H201S |9 B|dWB)UcD
anb ‘ugoRwie fop SBUIQ D CJUSILIAOW (3P (05U02 |3 21ed ooNEuLojul
oAedNde un sjuaWaldwl 3 SuSSIP 85 ‘0IDIEUSq 0)S09 3P SISHEUE OlAald ap
0158)3 B 37| &p [eloush BUIDYO B} B JOITAND [@ UOD BUIPIOOT 'OISIISY

"sauorzelbipy op Jeucionsy|
jouoy ap ouebiy e opeynser ns ep ejusnd opuep ‘saluauluad
selpuelsul se) Jod epeqoude 195 BISQSP BANOANP BUJIQ "Oleqen
8p SEtwIuIW S9UIDIPUCD SBj Opuesoad 'saIoqe| Seydlp eled oUESEISU
[euosiad ap osewny |o BIZSaeISe anb A !ssuaig ap ooipouad oUBIUSAUL
ap eonjod eun ‘sjonseles ap osed ud epuabunuoY) Bp UB|4 un BANpRUI
anb ‘uddewie 8p s0se20Kd @D CJUBIWEBUOIPUOIE A BIPOJSND ‘oleuew
'lonuod 3p sojusinpascid so| sjusuelel asiaid a5 ApuUop UB |BNUY
USOBLWIY [BP UIJRIISIURLDE S BLISIUI BADBIP BUN 3|ILLO) nb ‘sezueuly
A UQIDBRNSIUNLPY 3P [BISUSD) BUIDYQ B} 8p [elauas) Jojang (e ebuodsig

6 NOIDJVONIWOI3Y

eysad

ugiejuawajdw|

[EMOY UQENS

UOIIePUALOIBY




MIGRACIONES .

Apéndice n.° 10

e e —
Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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MIGRACIONES, 5

PERL

Apéndice n.° 11

——— "
Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Breiia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019



%2132 9V

‘uoejuwadw ns eled S3]UAONPUOD SBUCIITE d)ipasde anb ugIoeuwLoju
OpINWal BY OU 'ugioen|ead ap opouad alussaud [9p ALBID [B 'SeZUBUIY A UQIDBNSILIWPY 3P [BrEUSD)
eUBQ B ‘ojuend Jod 'UGISEJUGWA|dNIT 9P 0530010 Ua JUAUEW 8S UQIOBpUSW0o) Bjussald e

'NQISTINGD

‘gunpodo
SPU BULIOJ LD SSHULIQOS A SOJUBHE] SOIQONL SaURIG SO} 8 OjuBNLBSUES [6 JeZHes) japod A G107 BIquUaip
ap sew j@ ua aioity enb gied '§10Z 010Ief |8 CUEJUSALY 5D BLIO} B OIIAISS B JBYIS0S 8P pepieul B} tod
erouasa)al 3p SouLY) Sof opuesedaid equandus as soinbeg A [EILOWLIE [ORUOD) 6 BUIYQ 8] ‘OWSINSY -

‘NESKL0Z
-100 U BAYORU( B US OPIDGIGEISE Of B SULIOJU0D UQIIBZLBINIUY 8P 05900/ e SojusLioW SO)S8 UD
SSOPUBLLOIUR ‘G107 CINIGTS [OD OUBJUBALY 8P BLWO) 8] Ua uedidas 88 anb A /107 0loaisla jop ouBjusa
ap ewo) e ue sopefeyss SsjuRIGos A Sejuee; Se|gen SeUSI SO} ap OJUSHUBBUES [¢ UB Opueledel)
enuBNIUS 88 SoNbag A [euotlled jo4Uc]) ap BUITO B anb JejSepuew 8p Sowsqap 0jIsdsal iy 9102
OIoKve/T 8P OLGNIAL 8D BUIO] B 8D ODBYNSAI [o U0D Jeliey ap Sojusipuad Sejuele] SeusK] SOf JEISEI0D
agap es anb oAmouco anb fo ue ‘G107 8p 1Ge 8P k 8P SINCIDVYDIN/AY-IS-610Z-600 . U Ul
jo sezuetld A UQIBLSIURUDY 8p [e1RusS) BUIQ B ap fersueb efopanp e e onnuss sonbag A jetuouniied
jonue) euy0 e ‘6107 op IuGe 8p § ap 'SINOIOVHOINIY-WEN-610Z-E12000 . U BuLOjL Slelpop -

:awainbis
0| QULIOJU 's0INBag A BINOWLIR (040D 8P Biqesuodsal (8 ‘6L0Z 9P IUGE 8P £Z 8P STNOIOVHDINIY
-NEBN-6L0Z-962 .U SUHOU| 9P SBABJ) B [BND |8 UCD '§L0Z 9P UG 3P 9Z 8P SINOIDVIDINIAY
-6102-BlFl U OpuBlOWIDW  3juelpaw EpNWa) 8nj muwﬁo_um ugixoe ewnn g ‘anb opuaIlg

"UQIDBPUBLLOTA] E| 3P UYIejUsWaduY B) eled SBPRWG) SBUOIOTE SE| 1GOS UDIDBULLIOJUL OPRILUR) BY OU
[esauab elopap epepdaid e) 'uopeniess ap opolad sluasasd [9p auaIo |8 'anb slialape as ‘ojpadsal |y

"[BIOURS) BJDUDRC) ] B eid00 U0O [BUOIONIISY]
03102 3p OUEBIC) [& SOPEYNS3I SOf JEULO)U OPUBIGED ‘UOIDEPUBLINDA) B} Jejualwaidwi ered ssjusuied
SOUCIO0R SE| SNIIA Sefn sewp G| ap ozejd un uo onb 'sezueurd A UCIDENSILILPY SP |EISUSS
eunyQ) Bl 9p [eiauab e10j0aup €] e ooNjos ‘|eiausb sjuaiab ‘elcoe|in sory (enbiy opieary oosoueld
10uss |8 ‘610z 8P ownl 3p 9z 3p SINOIIYHOINIOD-6L0Z-790 U SldiNW OpuRIOWBW BIUEIPSW

“£102 ®Iqueioip
ap 1€ |e PEPNUT B] Op SOISPOUBLY SCPEISS SO| Us [BUsiew
opedw) un aud) Ou BpPUBINED BlSD anb SOWRIAPISUOY

"SlUR}E} SO| U0Y LBSUBAWIND SRJURIG0S
SWa} SO| 3p SOLBA BND OPUBIINLSP! BA SB{END SE| UD 'Sajuele)
SA SOIUBIGOS SO| 9P UQIDRIIKILCO B] CPUBNIDRJE BUSIA PEPIUZ &7

‘EPUFDYFP €] OPUBLLIUGI
3p UODEISUJUpY SE| op OPEuBWo)

pephuy )

'sezueul4 A elLoucIg
8p OUSISILIY [B SOJSIDUELY SOPEISS SO| 8p uoiejuasald e
ap sejue ss|qel0d saucioezue|nba) se| A |elowE [0QU0D
ap ealy |2 Ua SSUCIENIDUCD SE| Jenjoa)d eyuwsd A pepluntiodo
epIgap B| 0D gMo2e as odinbg A euelg ‘pepaldold oignu
18p |enue ouBjugAul [9 anb uy B SOOJWOUOIS SOSINJSS SO| 8p
upreubise g| A uoioe|sjue epigap e| uod sauoseb sej Jenos)3

NOIJVANIWOI3Y

“odmb3 A B]UE}g "pepaliolg 01qnJ [0 Ua OpEAJs|bal 0] Uoo
S3|qenW 5audl] op OJISY OLEJUIAUI | Us SEPESHUSP

6102 AON'6Z :SVAV1dOQY SINOIDDY |  0SID0NdNI | SEdueiap Se| Uopeziemnber ep  ayueipued  §53 71
ugIoEN|EAs :
ap eYdad ugtoByUawI|duy [eMoy ugpen)g UQPEPUAUINITY

{6102 op 21qn}20 ap Og |@ 2JquIsnes ap Z :ojuanuinbas ap opolad)

Z10Z 3G 3YIWAIIA 30 1€ TV O¥ANI 3G | “NQIDVYNTVAI 30 OQ0RIAd SVYAILYIIAINOIS SYIDNIIDII30 30 314043,

§10Z 3p oKew ap 82 9p 86¥0-E-810Z-810 .U BULIOJU|

L o 'u aapuady




MIGRACIONES, .

Apéndice n.° 15

“

Servicio refacionado 2 la Superintendencia Nacional de Migraciones, Breiia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Eameme———ee.————— . e
Servicio relacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Breiia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019
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Apéndice n.° 17
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Servigio refacionado a la Superintendencia Nacional de Migraciones, Brefia, Lima, Lima
Periodo: 2 de setiembre al 30 de octubre de 2019




22/11/2018

Portal del Estado Peruano - Portal de Transparencia Eslandar - PTE

Superintendencia Nacional de Migraciones
(MIGRACIONES)

Responsable del Portal de Transparencia:Sr, Johny Ronald Meregilde Ramos

Nembramlento: RS N® 00002 14-2018-MIGRACIONES
{https:/fwww.migraciones.gob.pe/Normativa%20interna/Resoluciones¥ 2Dde¥ 20Superintendencia/R5214-
2018.pdi)

Correo: jmeregildo@migraciones.gob.pe

Teléfono:irpm) ¥294842 - {cel) 985022424

Respensable de acceso a la Informacidn:Abog. Danie! Darlo Sedan Villzcorta

Nembramiente: RG W 0000017-2016-MIGRACIONES-GG

ttps:Awew.migraclones. gob.pe/Normativa¥%20interna/Resoluciones%20de%20Gerencia/RGO17.pdf)
Correo: dsedan@migraciones. gob.pe

Ver administradores de la informacidn {Javascript:
pte_js_abrir_sub_ventanas(\./personal/pte_presentar_administradores.aspx?
id, entidad=12678'500.1000%)

o
Coowueaons CAS |15 { /reportes_directos/pte_transparencia_convocatorias_ CAS.aspx?
e}

Daclerackiy
Id_tema=600&id entidad=126788ver=D)  juisdyds Inmem‘ {htips://dji.pide.gob.pe/consultas-
105 1382019 PCA}

dji/dji-enti.phpiruc_enti=2055123%692)

M s @ 2 sBa

Px o Participadén Personal
L 2 Jraportes, dir 1 ) personsl.asgn?
16 entidade:

W owidode 1267814 bama=Shver=C) ke entidad=1 26785k \emavZéversDl
[
Py
*

Contratacién de Attividades.

bletes y sarviclos ofclales
L | " bnad yim
I enthdads oF

Accesoala Regisuro de Visitg
Informacién {aportes_dirtoute transparencla_reg_vilissaspx?

W, 0)

PLANEAMIENTO / ORGANIZACION

Aqul encontrard los instrumentos de gestidn, planes y politicas, que regulan las actividades dela
entidad.

Glazark ipt:
e teeniings [Javascript:

Bl ji,#brir_sub_ventanas(./ayuda/pte_transparencia_glosario.aspu?id_tipo=5800"1000'}
.
INSTRUMENTOS DE GESTION

¢ ROF (Reglaments de Organizacidn v Funcignes)

° Medidas T, itorias enla impl 1n del ROF {Javascript:
pte i enviar Link{ 12678 Medidas Transitorias en |a Implementacion det
ROF'/www.migraciones.gob.pe/documentos/RESOL_SLUPERINT_008-2013-
MIGRA.pdi' 7 2&Vers D'l

¢ Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Qrganizacién y Funciones de la
Superintendencia Na¢ional de Migraciones (Javascript: ple_js_enviar_Link{12678; Decreto
Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintandancia
Nacional de Migraciones, www.migraclones.gob.pe/documentos/2013-04-
04_ROFX¥20MIGRACIONES.pdf- 725Ver=D'Y

© Modiflcaclén del ROF de Ia Superintendencia Nacional de Migraciones (Javascript:
pte_js_enviar_Link(12678, Madificacién del ROF de Ia Superintendencia Macional de
Migraciones''www.migraciones.gob.pe/documentos/D$_008-2014-1N.pdi" 728 Ver= D'}

o Reglamanto de Organtzacion y Funciones [ROF){ Javascript:
pte_js_enviar_Link{12478 Reglamento de Organizacidn y Funciones
[ROFF www.migraciones.gob.pe/documentos/ROF_2013_MIGRACIONES.pdf726&Ver= D'}

# PAP [Presupueste Analitice de Personal}

@ Presupuesto Analitico de Personal 2019 {Javascript:
pte_ls_enviar Link{12678.Presupuesto Analitico de Personal

2019 hieps:fwww.migraciones.gob.pe/informacion/iransparencia/informachs &_Persomal/PAP/Presupuesto_Analitico de_Personal_2019.pdt" 884 Ver

@ PAP 2099 - R.M. N* 0695-2009-IN + 19/09/2009 {favascripl:
pte_js_enviar_Link{12578/PAP 2009 - R.M. N* 0695-2009-I1N -

19/09/200% hitps:/w igrach &ob.pe/informacion/transparencia/lnformacion_Personal /PAP/Prasupuesto_AnarKCI%ADco_PersansbPAP] |

2009-IN.pdl’; B8&Ver=D]
* ORGANIGRAMA

www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=12678&id_tema=5&ver=D#.XdfxxOhKiUk

17



22/11/2019 Portal del Estado Peruano - Portal de Transparencia Estandar - PTE

2019 - Superintendencia Nacional de Migraciones
{Actualizado) ' www.migraciones.gob.pe/Mormativa¥%20Interna/Resoluciones%20de%205uperintendencia/R5134-
2.pdf80&Ver=D'))

o

Plan Estratégico Institucional 2017 - 201% - Superintendencia Nacional de Migraciones
{Javascripi: pre_js_enviar_Link{12678.Plan Estratégico Institucional 2017 - 201% -
Superintendencia Nacional de

Migraciones' www.migracianes.gob.pefinformaclon/transparencia/PEI 2017
2019.pdi80&Vers D))

o

Plan Estratégice Institucional 2014 - 2016 - Superintendencla Nacional de Migraciones

{Javascript: pte_Js_enviar_Link(12678;Plan Estratégico Institucional 2014 - 2016 -

Superintendencia Nacional de

Migraciones 'www.mligraclones.gob.pe/informacion/transparencia/Planeamiento_y_organizacion/Planes_Politicas/PEI/PEI2014-
2016MIGRACIONES.pd(y80&Yer=D'Y)

Plan Estratégico Institucional 2012 - 2016 - DIGEMIN {Javascript:

pte_js_enviar_Link[12&78,Plan Estratégico Institucional 2012 - 2016 -

DIGEMIN' www.migraciones.gob.pe/informacion/transparentia/Pl Wo_y or lon/Planes_Politicas/PEI/Plan
Estratégico 2012-2016.pdf80&Ver =D'))

¢ PO [Plan Dperative Institucional)

@ Plan Qperativo Institucional del Afo Fiscal 2019 {Modificacion} {Javascript:
pte_js_enviar_Link{12678,Plan Operative Institucional del Afo Fiscal 201%
[Modificacidn), https./fwww.migraciones. gob.pe/Normativa%20interna/Resoluciones%20de%20Gerencia/RGO117-
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