Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

S ———————————

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 670-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a fa
Informacion Piblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Periodo de seguimiento: |2 de mayo al 28 de junio de 2019

N° DEL INFORME DE N°DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TiPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION

Se realice la revision integral de fos excesos de permanencia de los extranjeros que ingresaron y salieron
L del pais en calidad de turistas, durante el periodo 2011, a efectos de establecer el monto integral de las

AUt Informe Largo (administrativo) J Jmultas que se dejaron de percibir, debido a que la accién de control realizada ha sido gjecutada en forma Alale )

selectiva en cumplimiento de la normativa de conlrol gubermamental.

- : Se gestione el cobro de las multas impuestas a las empresas aéreas que infringieron la Ley de Extranjeria

Lleir g Informe Largo {adminisiralivol 6 durante el periodo comprendido de enero a diciembre de 2011, il
Adoptar las acciones para la formulacién o aprobacion del Manual de Organizacién y Funciones, Manual
- de Procedimientos de la Superinlendencia Nacional de Migraciones y directivas internas; asi como el

007-2013-2.0282 Informe Largo (administrativo) . Texto Unico de Procedimientos Administrativos, a fin de establecer un marco nomalivo acorde con el S

nuevo rol de la Superintendencia.

Que ia instancia respectiva, revise y realice los cambios pertinentes en los procedimientos sefialados en la
Directiva actual para el tramite, custodia de la documentacion y cobro de multa vigente, precisando los
plazos a emplearse en cada instancia; establecer los documenlos necesarios para la tramitacion de la
001-2014-2-5996 Informe Largo (administrativo) 1 multa en el caso del ingreso de un ciudadano extranjero sin visa, pero que cuenle con autorizacion del En Proceso
Ministerio de Relaciones Exieriores; asi como definir adecuadamente los responsables de realizar la
cobranza y dotar de personal y equipamiento para la cobranza coactiva, a fin de evitar relrasos ¥

prescripciones.
N Se realice las gestiones administrativas y legales, a fin de efectuar el recupero de la penalidad no aplicada
002-2014-2-59%6 Informe Largo (adminisirafivo) 4 al conlratista a los funcionarios comprendidos como responsable. S
ﬁ> la Gerencia General, I elaboracion y aprobacién por la instancia competente, de instrumentos
itori i I i h ion :
006-2015-2-5996 Informe de .>:.n__8=m de 3 normat vos ﬁqm a mmmﬁ._oz de ao.caom camq_om_ relacionados Q.s En Proceso
Cumplimiento - Organizacién, contenido y archivo de expedientes de contratacion de personal,

- Organizacion, contenido y archivo de fegajos personales,
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el

Portal de Transparencia de la entidad"” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, aprobade por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Periodo de seguimiento: 2 de mayo al 28 de junio de 2019
N° DEL INFORME DE N°DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Informe de Auditoria d A la Gerencia General, a través de la Oficina General de Tecnologias de Informacion, Comunicaciones ¥
006-2015-2-5996 0 Cumoli Jm_%am € 5 Estadistica, y previa evaluacion, la implementacian de un sistema informaico que brinde solucion técnica En Proceso
uimplmiento e integral al procesamiento de las planillas de honorarios, a fin de asegurar su confiabilidad y calidad.
Como parte del fortalecimiento de los controles intermos, que ef Director General de la Oficina General|
Administracion y Finanzas, a través de la Oficina de Abastecimiento, adople acciones pertinentes para
009-2015-2-509 informe de Auditoria de 1 que complete el suslento documentario de los expedientes que presentan deficiencias, y que en lo En Proceso
Cumplimiento sucesivo, los archivos adjunten al inicio un indice de contenido, detallando todas las actuaciones del
proceso de contratacion desde el requerimienlo del area usuaria hasta la culminacion del contrato;
verificandose su formalidad y que la documentacion se encuentre completa.
009-2015.2-5996 Informe de Auditoria de 3 Como parte del fortalecimiento de los conlroles internos, que la Direccion General de Administracion y £n Proceso
” Cumplimiento Finanzas, a través del &rea de Abastecimiento, proceda a anular Ias hojas en blanco del iibro de actas.
Disponer al Director General de |a Oficina General de Administracion y Finanzas, que en coordinacion con
t_om directores generales de las oficinas generales de Planeamiento y Presupuesto, y Asesoria Juridica,
disefie e implemente una Directiva de Fiscalizacion Posterior al cumplimiento de requisitos obligatorios,
Inf de Auditoria d establecidos en los témmincs de referencia para la conlratacion de servicios por terceros; comprendiendo,
013-2016-2-5996 oqﬁm m_. c _w_._m © 1 entre ellos, mecanismos de fiscalizacion a los Grados y Titulos presentados por los proveedores, En Proceso
Ll T verificando ante la *Sunedu”, su inscripcidn en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profestonales; y que las universidades emisoras estén inscritas en el Registro de Universidades
Autorizadas para Brindar ef Servicio de Educacion Superior Universitaria: ello a fin de comprobar la
tegalidad y validez de tales documentos.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el
Portai de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM
{Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Periodo de seguimiento: |2 de mayo al 28 de junio de 2019
M ot CE | TIPO DE INFORME DE AUDITORIA R RECOMENDACION wmwwnmwwmuﬂz
Que la Gerencia de Servicios Migratorios, en coordinacién con la Oficina General de Planeamiento ¥
Informe de Auditoria de Presupuesto, implemente lineamientos que definan y describan procedimientos y plazos especificos parg
002-2017-2-5996 Jin 4 cada una de las elapas del tramite para la atencion de las solicitudes de: promoga de residencia, cambiol En Proceso
Cumpiimiento de calidad migraloria y cambio de clase de visa, respetando el estricto orden de recepcion de las
solicitudes; de tal forma que se agilice los procedimientos y atencidn de los tramites antes mencionados
Que la Gerencia de Servicios Migratorios en coordinacion con la Oficina Genera! de Planeamiento ¥
Presupuesto y la Oficina General de Tecnologias de informacion, Comunicaciones y Estadistica,
Informe de Auditoria de implementen en cada Puesto de Control Migratorio y Fronletizo a niivel nacional, mecanismos de control a
002-2017-2-5996 - 5 través de una infragstructura tecnoldgica que permita el control biométrico de identificacion dactitar y facial En Proceso
Cumplimiento ¥ un sistema informatico que permita procesar y guardar informacién relacionada al ingreso y salida de
nacionales y extranjeros; asi como un sistema de videocamaras en cada modulo de control que registren
en tiempo real el citado control migratorio.
Que 1a Gerencia de Servicios Migratorios, en coordinacion con la Oficina General de Administracion ¥
Informe de Auditoria de :u_.sm_._mmm y la omosm.. General de Planeamiento y Presupuesto, implemente _.s..wnmamso.m de control
002-2017-2-5996 Cumplimiento 7 automatizado en los sistemas de informacion, de forma tal que cada vez que se inicie &l tramite de algunc En Proceso
) de los productos que ofrece la enfidad, su inicio sea registrado, numerado y codificado en una base de
datos, para facilitar |a practica permanente de cruce de informacion,
Que la Gerencia de Servicios Migratorios, en coordinacion con la Oficina General de Planeamiento Y
Presupuesto, implemente fineamientos que sefialen procedimientos especificos y plazos perenterios, que
Informe de Auditonia de le permita agilizar el tramite de los expedientes generados por concepto de infracciones comelidas por las
002-2017-2-5996 - 8 . e - . En Proceso
Cumplimiento empresas de transporie aéreo, cuando éstas infrinjan {a ley al transportar a ciudadanos extranjeros que ho
cuenten con documentacién en regla; asimismo, adopten las acciones que el caso amerita para efectivizar|
las multas que en razon a ello, y que pese al tiempo transcurrido, se mantengan impagas.
PSRN




Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacidn de sus estados en el

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Pericdo de seguimiento; 2 de mayo al 28 de junio de 2019
N° DEL INFORME DE N° DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Que la Gerencia de Servicios Migratorios en coordinacion con la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto y la Oficina General de Tecnologias de Informacion, Comunicaciones y Estadistica,
establezca procedimientos y mecanismos que impulsen el proceso sancionador de multas y permitan el
Informe de Auditoria de registro y control sistematizado de aquellas impuestas por infraccion a laley de extranjeria, a fin de que la
002-2017-2:59%6 Cumplimiento 9 Oficina de Sanciones cuente con una base de dalos actualizada que facilite las acciones de cobro y S
recupero de las mismas; implementandose ademas un sistema de calculo de intereses moratorios ¥ su
forma de cobranza acorde con el marco normativo comespondiente. De esta manera se fortalecera Ia
oportuna recaudacion por concepto de multas y el sistema de gestion financiera de la entidad.
Que la Gerencia de Servicios Migratorios en coordinacién con la Oficina General de Planeamiento y
Inf de Auditoria d Presupuesto, elaboren lineamientos y definan procedimientos especificos que establezcan claramente una
002-2017-2-5996 f o_,_Mm m_. : _:w ade " adecuada segregacion de funciones de los responsables que deben intervenir en cada etapa del tramite En Proceso
umplimiento de emision de autorizaciones en las Jefaturas Zonales, estableciendo plazos definidos de dichas etapas,
lo que permitira una mayor transparencia y trazabilidad en la atencion de los tramites.
Que la Gerencia de Servicios Migratorios en coordinacion con la Oficina General de Planeamiento ¥
Informe de Auditoria d Presupuesto, eslablezca -mediante direcliva intema- procedimientos de supervision, control y custodia de
002-2017-2-5996 rlof om m__ ud w=m € 14 los Informes diarios de ocurrencias de los Puestos de Control Migratorio y Fronterizos, doténdolos ademas En Procesc
mplimiento de foliacion y visado en cada uno de sus folios; permitiendo asi que puedan ser utilizados apropiadamente
para aclaraciones y deslinde de respensabilidades cuando el caso lo requiera.
Que la Gerencia de Servicios Migratorios en coordinacion con la Oficina General de Planeamiento y
Inf de Auditoria d Presupuesto, proponga la celebracion de convenios inter institucionales entre la Superintendencia
002-2017-2-5996 : o:m_w m_. ud n_sm € 17 Nacional de Migraciones, el Instituto Nacional Penitenciario y el Poder Judicial que facilite el intercambio En Proceso
umplimiento de informacion con la finalidad de mantener actualizado el Registro de Exiranjeros Referenciados:
cumpliendo asi con los objetivos estratégicos propios de la Superintendencia Nacional de Migraciones.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Periodo de seguimiento; 2 de mayo al 28 de junio de 2019
N° DEL INFORME DE N° DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUBDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Que la Gerencia de Servicios Migratorios a través de la Sub Gerencia de Movimiento Migratorio
Informe de Audioria de implemente lineamientos y procedimientos en los cuales se establezca claramente que los funcionarios de
002-2017-2-5996 Cumpli c,m% 20 la Sede Central y Jefaturas Zonales de Migraciones, encargados de atender las solicitudes de cambio de En Proceso
mplimiento calidad migratoria, en el marco del Acuerde Mercosur; brinden dicho stalus migratorio conforme al citado
convenio, eflo con la finalidad de garantizar los derechos civiles que ahi se enmarcan,
Que la Gerencia de Servicios Migratorios adople las acciones que resulten necesarias para la
implementacién y funcionamiento del Puesto de Control Fronterizo a cargo de la Jefalura Zonall
Informe de Audiloria de Migraciones - Tacna, en el inmueble ubicado en el Punto Fronterizo Tripartito entre Perd, Bolivia y Chile,
-2017-2- e L Iy ! .
002-2017-2:5996 Cumplimiento = del centro poblado Ancochulpo, distrito de Palpa, provincia y regién Tacna; con la finalidad de brindar un En Proceso
adecuado servicio de control migratorio, acorde con los objetivos y fines previstos en el Plan Estratégico
institucional de la Superintendencia Nacional de Migraciones.
Que la Gerencia de Servicios Migratorios adopte las acciones que resulten necesarias para lograr un
J:mcm_.o coordinado con el Deparlamento de Seguridad de Estado de la Palicia Nacional del Perd, y de la
002-2017-2-5996 Informe de wp_._.a__oq_m de 24 om,_o_ﬂ_m. de Aduanas en el Puesto de Verificacion Migratoria “Carpitas”, E:mn_,oo_.o: %_ la ._maEm Zonal En Proceso
Cumplimiento Migraciones - Tumbes; de tai manera que se logre un adecuado control migratorio en dicha zona
fronteriza, promoviendo y optimizando un accionar eficiente y oportuno respecto al transito de los
ciudadanos extranjeros.
Que la Gerencia de Servicios Migratorios en coordinacién con la Oficina General de Recursos Humanos, a
fravés de la Gerencia General, implemente programas integrales, descentralizados y permanentes de
_ ion, capacitacion e investigacion en materia miaratoria. orienta N
002-2017-2-5096 Informe de ?_.a__gm de 25 @:_mo_o__._ capacitacion .a investigacion . .ma__.m.. migratoria, orientados m. _8m m._ personal encargado a En Proceso
Cumplimiento nivel nacional, propendiendo a su especializacion y permanente actualizacion; de tal forma que se
implemente la Escuela Nacional de Migraciones para la Formacion y Especializacion en materia de
migraciones

A G CRIZK
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacién y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° (70-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones

Perindo de seguimiento; 2 de mayo al 28 de junio de 2019

N° DEL INFORME DE N° DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION

Disponga al director general de la Oficina General de Administracion y Finanzas, que en coordinacidn con
ef director general de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, formulen una directiva intema
que regule las conlrataciones de bignes y servicios en la entidad, eslableciendo procedimientos a realizarn
en las fases del proceso de contratacion tales como Planificacion, actuaciones preparalorios, métodos de
contratacion y el contrato y su ejecucion, los mismos que deberan ser aprobados por la alta Direccion
dando cuenta de sus resullados al Organo de Control institucional de Migraciones. Para tal fin, debera
considerar enire otros 1as siguientes regulaciones:

a) Que ef objeto de la convocatoria consignado en el contrato coincida con el establecido en los Términos

de Referencia de las Bases.

005.2017.2.5986 Informe de »:.%o:.m de 6 b} o_._m la informacion que se registra en el sisterna electranico am.oo::m_mgo_..mm am._. eslado (SEACE) sea En Proceso
Cumplimiento |fidedigna y congruente con los documentos que obran en el expediente de contratacion.

¢} Que en el expediente de contratacion cbre toda la documentacion que respalde las moamgonmmr

realizadas durante el proceso de contratacion, la misma que debe enconfrarse debidamente foliada y

guardar las formalidades del caso.

d) Que la elaboracion de las bases en los procesos de seleccion se realice en estricto cumplimiento de lo

Jmm_mu_mnao en los formatos de Bases Estandar, aprobados por el Organismo Supervisor de las

Contrataciones del estado (OSCE)

e) Que la documentacion referida los procesos de contratacion, tengan el carécter de muy urgente, ello

con el fin de que las &reas a cargo de su diligenciamiento, le den tramite de manera oportuna y con la

celeridad del caso.

f) Que, en los distintos procedimientos de seleccion, se defina claramente a Ia dependencia o unidad

organica que actlia como area usuaria

g) Que se efectué oportunamente la fiscalizacion posterior de la veracidad de la documentacién

presenlada por los participante, postores y contratistas, conforme a la directiva interna que se establezca
para tal fin.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N® 006-2016-CG/GPRCD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacidn de sus estados en el
Portal de Transparencia de |a entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Accesoala
Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones

Periodo de seguimiento: 2 de mayo al 28 de junio de 2019

N° DEL INFORME DE

AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

N° DE

RECOMENDACION

RECOMENDAGION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Informe de Auditoria de

005-2017-2-599 -
Cumplimiento

Asimismo, disponga el director general de la OGAF, que, en coordinacion con el director general de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, en [a directiva intema que formulan para reqular las
contrataciones de bienes y servicios en la entidad, consideren lo siguiente:

a) Que las conformidades a las prestaciones y entregables presentadas por los contratistas en los distintos
procesos de contratacion, se otorguen por las instancias comespondientes, con celeridad a fin de que
cumplan con los plazos establecidos legalmente.

b) Que en los dislintes procesos de contratacion que se realicen, el Comité Especial, incluya en las Bases
Adminisirativas, criterios de evaluacién técnica congruente, asi como fa exigencia de documentacion para

acreditar el cumplimiento de los requisitos técnicos minimos, que se encuentran prevista en la =o==m=<m_
de contrataciones de Estado y en las bases estandarizadas, fomentando mayor concurencia de postores.

¢} Que fas especificaciones técnicas, términos de referencia o expedienle técnicos (segin 8:38:%;
sean formulados definiendo con precision y de manera conjunta todas las caracteristicas necesarias para

que los bienes y servicios, satisfagan plenamente la necesidad del drea usuraria, evitando en o posible su
contratacion o adquisicion de manera separada, a fin de cumplir sin demoras con la finalidad piblica.

En Proceso

Informe de Auditoria de
Cumplimiento

005-2017-2-5996

Disponga al Director General de la Oficina General de Administracion y Finanzas, que en coordinacion con
el Director General de la Cficina General de Planeamiento y Presupuesto, formulen una directiva interna
de verificacion posterior de fa informacion y documentacion presentada por los participantes, postores y
contratistas; en las fases de los procesos de coniratacion, tales como: Métodos de Contratacian y su
ejecucion contractual; con el fin de garantizar el cumplimiento del objeto de la contratacion y su finalidad
piblica; para lo cual se estableceran procedimientos como: cruce de informacion, constatacién fisica,
confirmacion de su emision y contenido, entre otros necesarios para tal fin. Dicha Directiva debera ser
aprobada por fas instancias pertinentes, dando cuenta de su resultado al Organo Control Institucional de
MIGRACIONES.

En Proceso

L. ARMAS I.




ESTADO DE IMPLLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Ptblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones

Periodo de seguimiento: 2 de mayo al 28 de junio de 2019

ESTADQ DE LA

N°DE
TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

Disponga al Director General de la Oficina General de Administracién y Finanzas, que formule una
direcliva intema de administracion del Almacén Central, en donde se precise claramente los
procedimientos de control, manejo, custodia y acondicionamiento de procesos de almacén, que incluya un
Plan de Contingencia en caso de catastrofe, una politica de inventario peribdico de bienes; y que
establezca el nimero de personal necesario para dichas labores, precisando las condiciones minimas de
Irabajo. Dicha directiva debera ser aprobada por las instancias pertinentes, dando cuenta de su resultado

Informe de Auditoria de 9 al Organo de Control Institucional de Migraciones. En Proceso

005-2017-2-599% .
Cumplimiento

Asimismo, coordine con el director de la oficina general de TICE, a efecto de previo analisis de costo
fcmzm.,_go. se disefie e implemente un aplicativo informatico para el control del movimiento de bienes am;
almacén, que contemple el stock minimo establecido y registre ef movimiento de los bienes en custodia,
Todo ello, con el fin de lograr la eficiencia en las labores del almacén central, dando cuenta de su
resultado al Organo de Control Institucional MIGRACIONES.

Disponga al direclor general de la Oficina General de Administracion y Finanzas que en coordinacion con
Informe de Auditoria de el director General de la Oficina General de Recursos Humanos, en el caso del personal que fabora en el
005-2017-2-5096 - 10 Almacén Central, establezca politicas de rotacion, adecuada segregacion de funciones, y qarantice eff  Implementada
L L cumplimiento del cronograma vacacional del personal, en el periodo correspondiente. Dando cuenta su
resuitado al Organo de Control Institucional de MIGRACIONES.

L. ARMAS I,



ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad" y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

a 3 CELIZK.

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Periodo de sequimiento: 2 de mayo al 28 de junio de 2019
X O aronie = [TiPO DE INFORME DE AUDITORIA e RECOMENDACION ekl
Disponer a través de ia Gerencia General la inmediata atencion de las unidades organicas que se
encuentran involucradas con el proceso de determinacion y cobro de las muitas por Exceso de
Permanencia de Extranjeros en el Pals, entre ellas la Gerencia de Servicios Migratorios, por ser {a
dependencia que fleva el control de la permanencia en el pais de las personas extranjeras; la Oficina
023-2017-2-5096 Informe de Wp:%o;m de 1 General de >a=.§mm=mna= y Finanzas, qu ser quien se m:mmém dela .8c.ﬁm=Nm y _‘oma:.o moamc_m defa En Proceso
Cumplimiento multa; y la Oficina General de Tecnologias de la Informacion, Comunicaciones y Estadistica, por ser la
encargada de administrar el Sistema Interconectado de Control Migratorio; con la finalidad de actuar
coordinadamente, analizando los problemas resefiados en el presente informe, en busca de soluciones,
que permitan finalmente hacer confiable y de utilidad la informacion que se procesa. Informando ai Organo
de Control Institucional sobre sus resultados
Disponer a través de la Gerencia General que fa Oficina General de Adminisiracion y Finanzas y la Oficina
- General de Tecnologias de la Informacion, Comunicaciones y Estadistica, efectien las coordinaciones
023-2017-2-5996 Lt XD .>=.a_8=m L 2 respectivas que conlleven a determinar el tipo de informacion que se debera tener en cuenta para emitir En Proceso
Cumplimiento -, . . . .
reportes de recaudacion de mulla por Exceso de Permanencia de Extranjeros en el Pais, que permita
|identificar a los PCM que la generan. Informando al Organo de Control Institucional sobre sus resultados.
Disponer a través de la Gerencia General que, para el registro contable de la recaudacién de la multa por
Informe de Auditoria de Exceso de Permanencia, la Oficina General de Administracion y Finanzas, utilice la informacion de
023-2017-2-5996 - 3 liquidaciones sustentada en documentacion fuente que deberia emilir el propio sistema interconectado de En Proceso
e WY control migralorio, en base a las Constancias de Pago que son emitidos en el Madulo de Page. Informando
al Organo de Control Institucional sobre sus resultados.
Disponer a través de la Gerencia General, que la contabilizacién de los ingresos que realice la Oficina
. General de Administracion y Finanzas, revele el real proceso de cobranza de las multas por Exceso de
023-2017-2-5996 Informe de >.a St 4 Permanencia; debiendo registrarse primero el ingreso a Caja por el efectivo recibido, para luego efectuar En Proceso
S L) el registro del deposito de la recaudacion en el Banco. Informando al Organo de Control Institucional sobre
T .v,.o.:s Sv\\ sus resuitados.
7, 2 g ve k
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: Superintendencia Nacional de Migraciones
Periodo de seguimiento: 2 de mayo al 28 de junio de 2019
N° DEL INFORME DE N° DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Disponer a través de la Gerencia General que cuando se efeclle la recaudacion de la Multa por Exceso
de Permanencia en Moneda Exiranjera, la Oficina General de Administracion y Finanzas refigje en los
023-2017-2-5996 Informe de ?_.a_aq_m de 5 xmm_com de Ingresos lal situacion, efectuando ._mm coordinaciones @m amc_ﬁ: necesarias .nma %m la En Proceso
Cumplimiento entidad pueda contar con una cuenta bancaria en moneda exiranjera, teniendo en consideracion el
considerable nimero de transacciones de pago de muila que se efectia en Délares. Informando al Organo
de Control Institucional sobre sus resultados
Disponer a fravés de la Gerencia General que la Oficina General de Administracion y Finanzas y la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion, Comunicaciones y Estadistica, efectden las coordinaciones
jtori I tiv. nil inar fregir cl iginan la consi
023-2017-2-5996 Informe de wpc.a_—o:m de 6 ..wmumo .mm que conlleven 2 determinar y corregir aqueflos aspectos que originan la considerable En Proceso
Cumplimiento diferencia adveriida entre el monto calculado y el recaudado por conceplo de Multa por Exceso de
Permanencia de Extranjeros a nivel de PCM y nacional. Informando al Organo de Control Institucional
sobre sus resultados.
Disponer a través de la Gerencia General que la Oficina General de Administracion y Finanzas y la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion, Comunicaciones y Estadistica, efectien las 8oam=momo=mm1
023.2017.-2-5996 Informe de Auditoria de 7 respectivas que conlleven a precisar en los reportes de Multa por Exceso de Permanencia de Personas En Proceso
i Cumplimiento Extranjeras, el signo monetario en que se encuentran expresadas las cantidades consignadas como
*Importe Cobrado', a fin de evitar la generacién de incertidumbre respecto a la veracidad de la n_amr
recaudada.

L. ARMAS L.




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el
Portal de Transparencia de la entidad” y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica ! Reglamento de la Ley de Transparencia yAccesoala
Informacion Pablica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad;

Superintendencia Nacional de Migraciones

Periodo de seguimiento:

2 de mayo al 28 de junio de 2019

N° DEL INFORME DE
AUDITORIA

ESTADO DELA

N° DE
TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION

RECOMENDACION

023-2017-2-599%

Disponer al gerente de Servicios Migratorios que, en coordinacion con la Oficina General de Tecnclogias
de la Informacion, Comunicaciones y Estadistica, y con la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto; revisen el Sistema Integrade de Migraciones-Modulo Registro de Contral Migratorio,
proponiendo Ja implementacion y aprobacion de lineamientos que mejoren su alcance y aplicacion,
Informe de Auditoria de considerando la emision de alertas autométicas en fiempo real, para prevenir y defectar oportunamente,

Cumplimiento los casos de turistas extranjeros que han superado el plazo maximo improrrogable de 183 dias de
permanencia aworizado para dicha calidad migratoria; dotando a los Inspectores Migralorios de
mecanismos de control adecuados para un correcto control, evitando que turistas extranjeros incurran o
contindien en condicidn irregular; aplicando ademas, de manera oportuna las sanciones correspondientes.
Informando al Organo de Control Institucional sobre sus resultados.

En Proceso

015-2017-3-0134

Que la Directora de la Oficina General de Administracion y Finanzas disponga al Jefe de ia Oficina de
Contabilidad, adoptar las medidas correctivas pertinenies en observancia de lo dispuesto en la Norma
internacional de Contabilidad N° 8 “Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y
Emores”.

Auditoria Financiera 6 En Proceso

013-2018-2-5996

Disponga a la Oficina General de Administracion y Finanzas, en coordinacion con las unidades organicas
competentes, elaboren una directiva interna para normar procesos de conlrataciones de bienes y servicios
en MIGRACIONES mayores a ocho (8) UITs, desde los actos preparatorios hasta la ejecucion contractual,
Informe de Auditoria de regulando, enlre olros aspectos, los procedimientos a seguir para que los comités de seleccion requieran

Cumplimiento apoyo a las areas técnicas en la calificacion de ofertas, salvaguardando su avlonomia y responsal
solidaria; los procedimientos y requisites para aprobar ampliaciones de plazo; los procedimientos para
aplicar penalidades por mora; asi como estableciendo expresamente las funciones y responsabilidades de
los servidores que intervienen en dichos procedimientos.

Pendiente

A.G.GELIZK

E. MERA P. L. ARMAS I.




Portal de Transparencia de la entidad" y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacién Puablica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditorfa y publicacion de sus estados en el

Entidad:

Superintendencia Nacional de Migraciones

Periodo de seguimiento:

2 de mayo al 28 de junic de 2019

{titwlares y suplentes); asimismo, se establezcan plazos para 1a recomposicion de los Comités de
Seleccion, de tal forma que no se afecte el normal desarrollo de los procedimientos de seleccion.

N° DEL INFORME DE N° DE ESTADO DE LA
AUDITORIA TIPO DE INFORME DE AUDITORIA RECOMENDACION RECOMENDACION RECOMENDACION
Disponga a la Oficina General de Administracion y Finanzas, considerar que en la directiva a elaborarse,
se establezcan procedimientos de control que coadyuven para que el 4rea de Abastecimiento, luego del
013-2018-2-59% Informe de Auditoria de 5 consentimignto de la buena pro a los postores ganadores en los procedimientos de seleccion, realice de Pendiente
” Cumplimiento manera inmediata y en su tolalidad la verificacion posterior a la documentacién de sus ofertas conforme lo endie
exige |a nomaliva, a fin de comprobar y asegurar la exactitud y legalidad de las declaraciones,
informacion yfo documentacion presentada,
018-2018-3-0498 Auditoria Financiera 1 Efectuar conciliaciones mensuales con |a Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico En Proceso
Efectuar las gestiones con la debida antelacion y la asignacion de los recursos econdmicos a fin que el
S nventanc anual del rubro Propiedad, Planta y Equipo se efectué con la debida oportunidad y permita
018-2018-3-0438 LA 2 efectuar las conciliaciones en el Area de Conlrol Palrimonial y las regularizaciones contables anles de la Sl
presentacion de los estados financieros al Ministerio de Economia y Finanzas.
Disponga que el Secretario Técnico de los Procesos Administrativos Disciplinarios, inicle las acciones
Inf de Auditoria d conducentes para establecer si existen responsabilidades por parte de los funcionarios o servidores que
002-2019-2-5996 n onm m_. U _w=m € 1 ocasionaron la situacion de desabastecimiento, conforme a lo dispuesto en las Resoluciones de| En Proceso
umplimiento Superintendencia n.os 000048 y 000189-2018-MIGRACIONES de 2 de febrero y 8 de junio de 2018,
respectivamente,
Disponga se instruya al drgano encargado de las contrataciones y a jos comités de seleccién, segin
e i . 5 ol " :
002-2019.2-5996 Informe de wpc.q_s:m de 2 8:3?:%.. que una vez publicada la resolucion que resolvio m recurso % apelacion, se _,mm_m:m de En Proceso
Cumplimiento forma inmediata en el SEACE e! resultado de lo resuello por la Entidad o el Tribunal de Contrataciones del
Estado
Disponga que la Oficina General de Administracion y Finanzas y la Unidad de Abastecimiento, en
Inf de Auditoria de coordinacion con la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto formulen lingamientos que regulen
002-2019-2-5996 b Q:mmaw___.“m_zm_m 3 entre otros aspectos la designacion, suplencia, remocion y renuncia de integrantes del comité de seleccion En Proceso

L. ARMAS L.




