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ADQUISICION DE LICENCIAS DE CORREO ELECTRONICO DE LA
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JUSTIFICACION

La Superintendencia Nacional de Migraciones, hace cinco (05) afios implement6 el
servicio de correo electrénico institucional con licencias Exchange, brindando
técnicamente, los siguientes beneficios, a nivel institucional: integracién nativa con
dominio de red (Directorio Activo), DHCP y DNS, compatibilidad en el acceso, registro y
auditoria de los usuarios de red, agenda institucional, ActiveSync para equipos mdviles,
compatibilidad con los clientes de correo de toda la entidad, los cuales son
fundamentales para todo el personal de la entidad, puesto que les permite cumplir sus
labores y actividades en cumplimento de sus metas como oficina.

La adquisicion de estos productos se encontraba estandarizada. por el periodo de tres
(03) afios, con Resoluciéon Directoral N° 033-2017-MIGRACIONES-AF, es decir desde
mayo de 2017 a mayo de 2020. Actualmente y debido a que se presenté la necesidad
de incrementar este tipo de licenciamiento, por la cantidad de usuarios y buzones de
correo, lo que implica mayor consumo de recursos, es por ello que se ha elaborado
INFORME TECNICO N° 010-2020-TICE/MIGRACIONES, que permita a MIGRACIONES,
adquirir los productos MICROSOFT, que se requieran para dar continuidad y actualizar
o ampliar la infraestructura preexistente que, a la fecha se viene utilizando, siendo uno
de ellos, las licencias de correo electronico Exchange (Server y de Acceso-User CAL).
Esta adquisicion es necesaria, para que la institucion tenga la autorizacion del fabricante
para el derecho de propiedad intelectual respecto al uso del mismo, con la finalidad de
mantener la continuidad del servicio mencionado.

Por lo expuesto, se indica que el caracter de esta adquisicion es imprescindible, a fin de
mantener la continuidad de uso de las Licencias Exchange Servery Licencias de Acceso
(User CAL), en su ultima version disponible en el mercado, para garantizar la
operatividad de la infraestructura de correo electrénico que se emplea en la institucion,
y mantener la comunicacién realizadas por este medio de manera segura, basada en
una nueva arquitectura que contempla un disefio en alta disponibilidad y balanceo de
cargas de sus bases de datos con el uso de protocolos de acceso seguro brindando
seguridad, confiabilidad y disponibilidad de la plataforma de correo electronico
institucional en un esquema 24x7x365.
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ALTERNATIVAS

Existen alternativas disponibles en el mercado semejantes al servicio de correo
electronico, sin embargo, siendo las comunicaciones por este medio, indispensables y
considerando que el proceso de estandarizacion se encuentra en tramite, se desestima,
el cambio a otro producto, que conlleva gastos adicionales, por temas migracién por
cambio de producto, inversion de horas-hombre, periodo de aprendizaje del personal en
la administracién y capacitacidén en el uso a todo el personal de la entidad. Asimismo, el
potencial riesgo de cambio que implica posibilidad de pérdida de informacion y/o rehacer
el trabajo ya realizado por aspectos de compatibilidad.

Por lo tanto, no aplica realizar una evaluacion de alternativas para su reemplazo. Solo
se requiere que el proceso de estandarizacion continte, y se logre asi mantener la
continuidad de las Licencias Exchange Server y Licencias de Acceso (User CAL), en su
tltima versién disponible en el mercado, para la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Debido a que no se han considerado alternativa, para este tipo de licencias, no resulta
aplicable realizar la evaluacion de otras alternativas técnicas para el reemplazo de las
Licencias Exchange Server y Licencias de Acceso (User CAL), por lo que se requiere la
aprobacién de la estandarizacion a fin de mantener la continuidad del uso de las
licencias de coreo en la Superintendencia Nacional de Migraciones.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

Debido a que no se han considerado alternativa, para este tipo de licencias, solo se
presentara el costo estimado del proceso de adquisicion de las Licencias de correo,
Exchange Server y Licencias de Acceso (User CAL), por ser este software necesario
para mantener la continuidad del uso de licencias de correo electrénico en la
Superintendencia Nacional de Migraciones.

En el siguiente cuadro, se ha considera, para este analisis una propuesta a modo de
referencia, cuyo costo se indica a continuacién, el mismo que esta expresado en nuevos
soles e incluyen el IGV. Se adjunta cotizacién en el Anexo N° 01.

SOFTWARE COSTO TOTAL (S/.)

“AI?QUISICI()N DE LICENCIAS DE CORREO
ELECTRONICO DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL 756,928.00
DE MIGRACIONES

CONCLUSIONES

Con la finalidad de continuar con la optimizaciéon de los recursos disponibles, la
simplificacion operativa y la consolidacion de los servicios de tecnologias de
informacion, asi como para mantener la continuidad de las operaciones, minimizar los
riesgos de cambio de plataforma y aprovechar los conocimientos del personal técnico,
se recomienda mantener la continuidad de las Licencias de correo empleada en la
institucion, Exchange Server y Licencias de Acceso (User CAL) en su ultima version.
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Por lo expuesto, la adquisicion de las Licencias de correo Exchange Server y Licencias
de Acceso (User CAL) en su ultima version disponible en el mercado; nos permitird
mantener la correcta operatividad, alta disponibilidad operativa, seguridad de la
informacién y balanceo de cargas de sus bases de datos, soporte técnico y actualizacién
de versiones, caracteristicas técnicas implementada en la actual infraestructura de
correo, que viene utilizado en la Superintendencia Nacional de Migraciones, y a traves
de la cual se viene brindando los servicios de correo electronico, a todos los usuarios
de la entidad a nivel institucional.
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ANEXO N°01

Cotizacion referencial del software solicitado

=\
COMPUSOFT DATA

LIM.A, 01 DE SETIEMBRE DE 2020 V

Sefiores: Superintendencia Nadonal de Migraciones

Atencidn: e Julio Diaz
Oficina de &bastecimiento
Presente.

Por medio de |a presente nos dirigimos @ ustedes para hacerles llegar nuestro cordial saludo y & [3 wez presentar ante su
despacho |a cotizacion solicitada.

ITEM ICANT. DESCRIFCIGN PRECID UMIT. PRECID TOTAL
Prestacion Principal:
Licendas Exchange Server
I 2 Microsoft® Euchange Server Standard 2019 Government OLP 3, 250,00 6.328.00

1license Molewel
Part Number: 31202413

Licendas de Acceso CAls

Microsoft® EuchangeStandardCAL 2009 Government OLP 1license
MNolewvel UsrCAL

Part Number: 38104508

n 1200 .. e . 3E8.00 465,600.00
La presente cotizacion incluye ls Implementacion, instalacion,

configuracidn, migracian, y puesta en funcionami=nto y

operatividad.
IV 168 Horas de {hpaci‘ta:i-ﬁn Sa.00 B6, 000,00
Prestacion Acoesoria:
¥ 1 Soporte Técnico 105,000.00 105000000
Wl 200 Horas de Asesorias AT0.00 Gl D00, 00
TOTAL 756,928.00
COMDICIONES COMERCIALES

PRECIOS EXPRESADOS EN S0LES E INCLUYE EL IGV.
VALIDEZ DE LA DOFERTA: 30 dias calendario.

COLOCAR OC A NOMBRE DE: COMPUSOFT DATA SAC,
RUIC: 20551755275
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