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RESUMEN EJECUTIVO

Mediante Decreto Legislativo N° 1130 del 07DIC2012, se creo la Superintendencia
Nacional de Migraciones — MIGRACIONES, como un organismo técnico
especializado adscrito al Ministerio del Interior, con personeria juridica de derecho
publico interno, con autonomia administrativa, funcional y econémica en el ejercicio
de sus atribuciones; encargada de conducir la politica migratoria interna ejerciendo
el control migratorio o fronterizo, contribuyendo a la seguridad nacional en beneficio
de las personas nacionales y extranjeras, a través de servicios de calidad, respetando
los derechos fundamentales en el marco de la Constitucién y el Decreto Legislativo
N°® 1350 y su reglamento.

MIGRACIONES desarrolla su proceso de planeamiento estratégico en el marco de
los lineamientos que establece el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN, establecidos en la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 53-
2018-CEPLAN/PCD; para lo cual aprobé la Directiva E03.PP.DI.002 — “Gestién de
los Planes Institucionales” mediante Resoluciéon de Superintendencia N° 33-2019-
MIGRACIONES del 25ENE2019.

Bajo dicho marco normativo se formuld y aprobé el Plan Operativo Institucional — POI
2019 de MIGRACIONES mediante Resolucion de Gerencia N° 162-2018-
GG/MIGRACIONES del 28DIC2018 y se modificé mediante Resolucion de Gerencia
N°® 117-2019-GG/MIGRACIONES del 17SET2019, el cual describe las actividades
operativas a desarrollar y metas 2019 a alcanzar, que contribuyen al logro de los
objetivos estratégicos institucionales (OEI) establecidos en el PElI 2017-2019,
aprobado con Resoluciéon de Superintendencia N° 134-2017-MIGRACIONES, los
mismos que a continuacion se precisan:

e OEIl 1: Elevar la calidad de los servicios migratorios brindados a las personas
nacionales y extranjeras.

e OEIl 2: Fortalecer el control migratorio del pais en beneficio de las personas
nacionales y extranjeras.

e OEIl 3: Fortalecer la gestion administrativa en la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

La evaluacién del POl 2019 Modificado de MIGRACIONES Versién 01 al 30JUN2019,
correspondiente al tercer trimestre, describe el desempefio respecto a las actividades
operativas programadas y su contribucion al logro de los objetivos estratégicos
institucionales. De igual manera, se contrasta el logro de la meta fisica asignada a
cada actividad operativa, se analiza las causas y factores que contribuyeron o
dificultaron su cumplimiento, lo que permite corregir posibles desviaciones respecto
a los OEl e incorporar las lecciones aprendidas en el proceso de mejora continua.

El POI 2019 Modificado contempla 120 actividades operativas e inversiones, las
cuales se encuentran registradas en el aplicativo CEPLAN v.01. Respecto a la
evaluacion del POI 2019 al tercer trimestre, de acuerdo a la ejecucion de dichas
actividades por parte de los 6rganos de MIGRACIONES, la contribucién al logro de
los OEl, refleja: el 100 % (120) tuvieron el calificativo de “Bueno”, por haber logrado
mas del 80% de cumplimiento de las metas previstas.

A continuacién, se presenta el Cuadro “Evaluacién del Plan Operativo Institucional -
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numero de actividades operativas e inversiones programadas por cada uno de ellos,
con el grado de cumplimiento de las metas, los recursos presupuestarios asignados
y Su ejecucion:

EVALUACION DEL POI 2019 DE MIGRACIONES AL TERCER TRIMESTRE, POR
OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL PEI 2017-2019

ACTIVIDADES PRESPUESTO (soles)
Objetivos Estratégico Grado de cumplimiento de actividades PIM (S/) Ejecucion (5/) Participacion (%)
Institucionales Aceptable Ejecucién
Total | Deficiente Bueno | Avance % ’ i
PEI 2017-2019 (<50%) ;;:gac;-) ol (Sebann Al30/06/2019 | Al31/10/2019 (%) PIM | Ejecucién
OEl 1: i
1 clevarlygalidad delos: | 5 0 ol 73 100% | 95423,847 | 67,542,136 | 70.8% | 63% | 6%
servicios
OELZ: Forialesers) ool 11 0 ol 11 100% | 16,281,306 | 7,935,174 | 487% | 11% 8%
migratorio
A S: Forfalaar by gestion 36 0 o| 36| 100%| 39,358,090 | 26,204,261 26%
administrativa
TOTAL 120 0 0 120 100% | 151,063,243 | 101,681,571 100%
% de cumplimiento &T 0% 0% | 100% : e
Fuente: Evaluacion de Planes Operativos 2019 de los drganos de linea de MIGRACIONES al tercer trimestre.

Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

El objetivo que mayor contribucién tuvo al cumplimiento fue el OEI N°1 “Elevar la
calidad de los servicios migratorios brindados a las personas nacionales vy
extranjeras” con el 100% de cumplimiento de las 73 actividades programadas, que
representan el 61% del total de actividades que comprenden los procesos de
Inmigracion, Nacionalizacién y Emision de documentos de viaje y de identificacion;
seguido del OEI N° 3 “Fortalecer la gestion administrativa en la Superintendencia
Nacional de Migraciones” con el 100% de cumplimiento de las 36 actividades
programadas, que representan el 30% del total de actividades, las mismas que
soportan la gestion institucional y aseguran su funcionamiento; finalmente, el OEI N°2
“Fortalecer el control migratorio del pais en beneficio de las personas nacionales y
extranjeras” con el 100% de cumplimiento de las 11 actividades programadas, que
representan el 9% del total y comprenden el proceso de control migratorio.

A continuacién, se menciona las principales actividades desarrolladas y resultados
alcanzados al tercer trimestre del afio 2019, las cuales contribuyeron a los OEI del
PEI:

e QEI N° 1: “Elevar la calidad de los servicios migratorios”:

El OEI busca la satisfaccion de los usuarios, a través de servicios migratorios
simplificados, automatizados y en linea, mejora de los canales de atencion, de la
plataforma tecnoldgica y de las jefaturas zonales y la sede central mediante la
ejecucion de los proyectos de inversion. Medido por la encuesta de satisfaccion.

Este OEl comprende 73 actividades, las cuales se ejecutaron en su totalidad,
obteniendo el calificativo “bueno” porque tuvieron un porcentaje de cumplimiento
de metas fisicas mayor al 80%. A continuacién, se menciona las principales
actividades operativas desarrolladas por los érganos que contribuyeron a este
objetivo:

- Ampliar la cobertura de atencion con la creacién de la Jefatura Zonal
Huancayo.

- Implementacion del servicio en linea para obtener “Duplicado de Carné de

M, ACOSTA V. Permiso Temporal de Permanencia — PTP” y “Carné de Extranjeria” a través

del Portal Institucional de MIGRACIONES;
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- Mejoras en el servicio a los ciudadanos venezolanos para la entrega del carné
PTP con la opcion de descargar el Acta de entrega, desde la pagina web de
MIGRACIONES;

- Mejoras en la atencion a los ciudadanos extranjeros para los tramites de
Modificacion de Datos, Traslado de Sellos y Cancelacion de Residencia, con
la habilitacién exclusiva de la sede ubicada en el Ovalo Gutierrez; de igual
manera, para el tramite de duplicado de Carné de Extranjeria, con la
habilitacion exclusiva de la sede ubicada en el Ovalo Gutierrez, previa cita en
linea a través de la pagina web;

- Obtencion de la ratificacion de la certificacion 1ISO 27001:2014 “Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informaciéon” por el proceso de “Emisién del
Pasaporte Electrénico”, que se obtuvo en el afio 2018;

- Implementacioén de la tecnologia de telefonia “Respuesta de Voz Interactiva —
IVR;

- En cuanto a las inversiones que contribuyen al logro de este objetivo:

e Se formularon los PIP de la JZ Puno, PCF Kasani y JZ Iquitos.

¢ Activacion y aprobacion del informe de consistencia del subcomponente
de digitalizaciéon de documentos del componente equipamiento del PIP
de la Sede Central. Se realizo el registro correspondiente en el aplicativo
del INVIERTE.PE. Aprobacion del documento equivalente de la WAF
(data center fase 3) para su tramite de modificacién presupuestal ante
MININTER. Se logré contar con el TdR para la elaboracién del Expediente
Técnico.

¢ Se cumplié con los requisitos enmarcado en el RLCE vy solicité dar inicio
a la ejecucion del PIP de la JZ Tacna. Se acondiciond el local temporal.
Se ejecuto el pago del adelanto directo del Supervisor de la Obra. Se
ejecuto el pago del adelanto directo y la 1ra valorizacion de la Obra de la
JZ Tacna.

e Se realizd la liquidacion de las obras y devolucion de los locales
alquilados de las JZ Tumbes y Chiclayo

En la siguiente gréfica se visualiza cifras sobre los principales servicios brindados
a personas nacionales y extranjeros.

PRINCIPALES SERVICIOS BRINDADOS AL TERCER TRIMESTRE DEL ARNO 2019 VS
PROGRAMACION ANUAL

14,866

Certificadlos y copias certificadas 16626

39,167

Prérroga de permanencia y residencia 55610
. S 107,878
Cambio de calidad migratoria = 140,195
; o 72,711
Carné de extranjaria 124,905

469,463

Pasaportes electranicos 612,130

100,000 200,000 300,000 400,000 500,000 600,000 700,000

= Ejecucion Trim 112012 ® Programacion Anual 2019

M. ACOSTA V.

Fuente: Evaluacion de Planes Operativos 2019 de los drganos de linea de MIGRACIONES al tercer trimestre.
Elaberacion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.
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e QEI N° 2: “Fortalecer el control migratorio del pais”:

El OEI busca la gestion migratoria ordenada, regular y segura con la presencia a
nivel nacional contribuyendo a la seguridad nacional, para ello realiza un control
migratorio efectivo, fortalece las capacidades operativas de los puestos de control
y amplia la cobertura del control migratorio en los pasos de frontera.

Este OEl comprende 11 actividades, las cuales se ejecutaron en su totalidad,;
obteniendo el calificativo de “bueno”. A continuacién, se menciona las principales
actividades operativas desarrolladas por los érganos que contribuyeron a este
objetivo:

- Implementacién del registro fotografico y decadactilar para el control
migratorio en el PCF EI Alamor y el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

- Aprobacién de la Norma Técnica Complementaria “Requisitos acerca de la
informacion remitida a través del Registro de Nombre de Pasajeros - PNR”
(Resolucién Ministerial N° 118-2019-IN);

- Verificacion y validacion de antecedentes penales, policiales y judiciales de
extranjeros que solicitan residencia, a través de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado Peruano -PIDE (Resolucién de Superintendencia
N° 036-2019-MIGRACIONES), se realizacion de 153,834 consultas en la base
de datos de la Alianza del Pacifico;

- Creacién de 03 puestos de control PCM Paita — Piura, PVM Yurimaguas —
Loreto y PCF Angamos — Loreto.

- Incorporacion de la huella dactilar para fortalecer el control migratorio de
salida de los ciudadanos peruanos por el Centro Binacional de Atencion
Fronteriza - CEBAF ubicado en Huaquillas, Ecuador;

- Mejoras en las capacidades operativas de 01 JZ, 06 PCM y 15 PCF y 02 PVM.

En las siguientes graficas se muestra cifras sobre el control migratorio biométrico
y manual, y el uso de la TAM Virtual en los puestos de control a nivel nacional.

TOTAL MOVIMIENTO MIGRATORIO A NIVEL NACIONAL TOTAL MOVIMIENTO MIGRATORIO A NIVEL NACIONAL
(BIOMETRICO ¥ MANUAL) AL TERCER TRIMESTRE 2019 (CON/SIN TAM VIRTUAL) AL TERCER TRIMESTRE 2019
948,555 ; 7% 54,590 ; 0.4%

e

= Control migratorio biométrico (Puértas electeonicas) = Cantrol migratono sin TAM Virtual

= Control migratorio manual = Contral migratorio con TAM Virtual

Fuente: Evaluacion de Planes Operativos 2019 de los érganos de linea de MIGRACIONES al tercer trimestre.
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

e OEI N° 3: “Fortalecer la gestion administrativa en Migraciones”:

El OEIl busca la mejora de la gestion administrativa institucional, mediante la
optimizacion de los procesos administrativos, fortalecer el talento humano y la
imagen institucional. Midiendo la eficacia en el cumplimiento de los plazos de

BRIV atencion de los expedientes administrativos tramitados.
| . |
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Este OEl comprende 36 actividades, las cuales se ejecutaron en su totalidad;
obteniendo el calificativo de “bueno”. A continuacién, se menciona las principales
actividades operativas desarrolladas por los érganos que contribuyeron a este
objetivo:

- Obtenciéon de la certificacion de la norma internacional 1ISO 37001-2016
Sistema de Gestién Antisoborno para el proceso de Emision del Pasaporte
Electrénico.

- Aprobacion del Plan de Trabajo Modificado para la Implementacion del Sistema
de Control Interno de MIGRACIONES;

- Creacién del Grupo de Trabajo de la Gestién de Riesgo de Desastres de
MIGRACIONES para implementar el sistema de gestion de riesgo en la entidad,;

- Participacion en el Taller Internacional Movilidad humana en América Latina:
retos para la cohesion social. Hacia un abordaje integral y regional de las
migraciones; donde se compartié las experiencias de las diversas entidades
afines a MIGRACIONES y de ser el caso implementar mejoras.

- Participacion en “173 Periodo de Sesiones de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH)", en el cual la Superintendente Nacional de
Migraciones, Dra. Roxana Del Aguila, dio cuenta de las acciones adoptadas
por el Estado peruano frente a la crisis migratoria venezolana que enfrenta esta
parte del continente.

- Suscripcion de 12 convenios interinstitucionales con entidades nacionales.

En el siguiente cuadro se detalla la ejecucion de metas de las actividades y el
presupuesto a nivel de 6rganos, jefaturas zonales e inversiones, donde se aprecia lo
siguiente:

EVALUACION DEL POI 2019 DE MIGRACIONES AL TERCER TRIMESTRE,

POR ORGANO DE LA ENTIDAD
ACTIVIDADES PRESPUESTO (S/)
GRGANOS e De:i;cri::::e Tmp:m;;emuliz ::twl:::::e - PIM (S/) Ejecucién (S/) Ejecucién Participacion (%)
<031 (5;31203:) (230%) | "Buenor | A 30/06/2019 | AI31/10/2019 (%) PIM | Ejecucién
Sede Central 56 0 ] 56 100% 115,875,936 | 78,174,482 | 67.5% | 76.7% | 76.9%
UF 1 0 0 1 100% 100,000 46,717 | 46.7% | 0.1% 0.0%
PP 4 0 0 4 100% 1,989,740 1,440,644 | 724% | 1.3% 1.4%
ICE 2 0 0 2 100% 950,083 713,036 | 75.0% | 0.6% 0.7%
GG 2 0 0 2 100% 1,249,138 862,005 | 69.0% | 0.8% 0.8%
DS 2 0 0 2 100% 626,310 502,206 | 80.2% | 0.4% 0.5%
AF 6 0 0 6 100% 15,273,801 | 11,579,686 | 75.8% | 10.1% | 11.4%
TICE 5 0 0 5 100% 2,430,199 1,820,889 | 749% | 1.6% 1.8%
Al 2 0 0 2 100% 1,008,819 798,561 | 79.2% | 0.7% 0.8%
RH 6 0 0 6 100% 14,459,574 7,448,026 | 515% | 9.6% 7.3%
ocl 1 0 0 1 100% 469,385 335,988 | 71.6% | 0.3% 0.3%
FELCC 5 0 0 5 100% 801,538 608,118 | 75.9% | 0.5% 0.6%
PT-TICE 2 0 0 2 100% 11,828,337 4,644,265 | 393% | 7.8% 4.6%
PM 5 0 0 5 100% 1,091,235 1,029,489 | 943% | 0.7% 1.0%
GU a 0 0 4 100% 4,401,602 3,200,070 | 72.7% | 2.9% 3.1%
SM 5 0 0 5 100% 14,635,365 | 12,649,561 | 86.4% | 9.7% | 12.4%
RM a 0 0 4 100% 44,560,811 | 30,304,028 | 68.0% | 29.5% | 29.8%
VISA HUM. - - - - . 2 191,192 = - 0.2%
Jefaturas Zonales 56 0 0 56 100% 19,990,651 16,329,286 | 81.7% 13.2% 16.1%
1Z AREQUIPA 4 0 0 4 100% 580,645 504,337 | 86.9% | 0.4% 0.5%
JZ CHICLAYO 4 0 0 4 100% 811,142 631,039 | 77.8% | 0.5% 0.6%
1Z CHIMBOTE 4 0 0 4 100% 507,121 372,824 | 735% | 03% 0.4%
JZ CUSCO 4 0 0 4 100% 745,792 596,497 | 80.0% | 0.5% 0.6%
J1Z1L0 4 0 0 4 100% 416,083 299,554 | 72.0% | 0.3% 0.3%
M. ACOSTA Y. JZ1QUITOS 4 0 0 4 100% 1,535,979 1,174,587 | 765% | 1.0% 1.2%
JZ PIURA 2 0 0 4 100% 1,358,649 1,172,497 | 863% | 0.9% 1.2%
JZ PUCALLPA 4 0 0 4 100% 892,319 513,136 | 57.5% | 0.6% 0.5%
JZ PUERTO MALD 4 0 0 4 100% 1,257,158 975,386 | 77.6% | 0.8% 1.0%
] -
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ACTIVIDADES PRESPUESTO (S/)
ORGANGS Total Def(i;criae:f'ed.E Aceprtable .mB‘:Z::I Avance % e e Hgculcion =
(<50%) | (<50-<80%) | (280%) | "Bueno” Al 30/06/2019 | Al 31/10/2019 (%) PIM | Ejecucién
JZPUNO 4 0 0 4 100% 1,607,601 1,392,579 | B86.6% 1.1% 1.4%
JZ TACNA 4 0 0 4 100% 4,761,907 4,179,542 87.8% 3.2% 4.1%
JZ TARAPOTO 4 0 0 4 100% 360,505 270,370 | 75.0% 0.2% 0.3%
JZ TRUJILLO 4 0 0 4 100% 499,430 367,368 | 73.6% 0.3% 0.4%
JZ TUMBES 4 0 0 4 100% 4,656,320 3,879,569 | 83.3% 3.1% 3.8%
i B 6 0 0 6 100% 14,656,001 7,098,497 | 48.4% | 97% | 7.0%
Proyectos
OBR. TACNA 1 0 0 1 100% 6,460,496 1,669,529 | 25.8% 4.3% 1.6%
OBR. SEDE -EXP 1 0 0 1 100% 4,680,000 3,441,000 73.5% 3.1% 3.4%
OBR. SEDE -VEH. T 0 0 1 100% 1,873,051 1,004,743 | 53.6% 1.2% 1.0%
OBR. ANCASH 1 0 0 1 100% 126,122 0| 00% 0.1% 0.0%
PIP CHICLAYO 1 0 0 1 100% 807,353 520,204 | 64.4% 0.5% 0.5%
PIP TUMBES 1 0 0 1 100% 708,979 463,021 | 65.3% 0.5% 0.5%
Inversiones -
ARE 2 0 0 2 100% 540,654 79,312 | 14.7% 0.4% 0.1%
PCF EL ESTRECHO 1. 0 0 1 100% 231,054 59,812 25.9% 0.2% 0.1%
PCM CALLAO 1 0 0 1 100% 309,600 13,500 4.4% 0.2% 0.0%
GESTOR DE COLAS - - - - - - 6,000
TOTAL 120 0 0 120 100% 151,063,243 | 101,681,571 67.3% | 100.0% | 100.0%
hie : 0% 0% 100%
cumplimiento =il

Fuente: Evaluacion de Planes Operativos 2019 de los organos de linea de MIGRACIONES al fercer trimestre.
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

e Sede central: el total de las actividades operativas tienen el grado de
cumplimiento “buenco”; es decir, todos los érganos presentaron un porcentaje de
cumplimiento de las metas fisicas de sus actividades mayor al 80%. La ejecucion
del presupuesto fue del 67.5% (S/ 78,174,482) respecto al PIM.

e Jefaturas zonales: todas las actividades operativas alcanzaron el grado de
cumplimiento “bueno”; es decir, todas las jefaturas zonales presentaron un
porcentaje de cumplimiento de las metas fisicas de sus actividades mayor al
80%. La ejecucion del presupuesto fue del 81.7% (S/ 16,329,286) respecto al
PIM.

e Inversiones: las 9 actividades presentan grado de cumplimiento “bueno”; es
decir, se ejecutd las metas fisicas de los proyectos programados de 04 JZ:
Tacna, Tumbes, Chimbote, Chiclayo y la Sede Central (expediente y obra
adquisicion de vehiculos), y 02 IOARR, las cuales presentaron un porcentaje de
cumplimiento de metas fisicas mayor al 80%. La ejecucion del presupuesto fue
del 47.2% (S/ 7,177,809) respecto al PIM.

En conclusién, los érganos de la entidad ejecutaron las actividades operativas
programadas, obteniendo un porcentaje promedio de cumplimiento de metas fisicas
del 100% al tercer trimestre del afio 2019, y en lo referido a la meta anual, presenta
un porcentaje de avance de ejecucion de metas fisicas del 80%.

En adicion a ello, al 30 de setiembre del afio 2019, la ejecucién presupuestal de
MIGRACIONES asciende a S/ 101,681,571 soles que representa el 67% respecto al
PIM (S/ 155,795,707 al 30SET2019).

M. ACOSTA V.
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IIl. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS FiSICAS Y FINANCIERAS DE
LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS E INVERSIONES

21.

Modificaciones del POI

Mediante Resolucion de Gerencia N° 162-2018-GG/MIGRACIONES del
28DIC2018, se aprobé el Plan Operativo Institucional de MIGRACIONES - POI
2019, financiado con un PIA de S/131,806,557; posteriormente se adiciond el
monto de S/19,256,772, por incorporacion de saldo de balance del afio 2018,
obteniéndose un presupuesto total de S/151,063,329.

Mediante Resolucion de Gerencia N° 117-2019-GG/MIGRACIONES del
17SET2019, se aprobé el POI 2019 Modificado de MIGRACIONES Versién 01,
con fecha de corte 30JUN2019, como resultado de la evaluacion del mismo,
correspondiente al primer trimestre, financiado con un PIM de S/151,063,329,
para la ejecucion de 120 actividades operativas las cuales se han distribuido
segun la contribucion con los objetivos estratégicos institucionales del PEI
2017-2019 de MIGRACIONES, de acuerdo al siguiente cuadro:

Cuadro 01. Cuadro comparativo entre el POl 2019 de Apertura y POI 2019
Modificado Version 01

POI 2019 Modificado Versién 01
N° [ PM(SHal [
Actividades | 30JUN2019 | ¢

POI 2019 de Apertura
PIA (S/)

Objetivo
estrategico | N°
institucional (OEl) | Actividades
OEIl 1: Elevar la
calidad de los 71
servicios
QEI 2: Fortalecer el 6

control migratorio

QEI 3: Fortalecer la
gestion 26
admlnlstrattva

88,116,808 | 67% 73 95,423,960 63%

11,078,851 8% 11 16,281,306 11%

32,610,898 | 25% 36 39,358,090 26%

= e o = I =

.r‘ 3 ‘ = :‘:'7 =
ik e TR o .-.ﬂ‘ U3

Fuente POI 2019 de Apeﬂura y POI 2019 Mod|fcado de MIGRACIONES Version 01

Al cierre del mes de junio, las modificaciones realizadas al POl 2019 de
Apertura de MIGRACIONES se describen a continuacion:

a) Incorporacién de 17 actividades operativas que se desarrollaran al cierre
del afio 2019, para los érganos de GG (1), DS (1), TICE (2), FELCC (4),
RM (1), RH (2), PM (1) y AF-Infraestructura (5).

b) Reajuste de metas fisicas y financieras para los meses de enero a junio
y reprogramacion de las mismas a partir del mes de julio hacia adelante.

c) Incorporaciéon de metas presupuestales sobre PIP e Inversiones:

- Meta 35: Ejecucion de obra — Chiclayo.

- Meta 36: Ejecucion de obra — Tumbes.

- Meta 37: Ejecucién de obra — PCF El Estrecho — Iquitos.
- Meta 38: Mejoramiento de servicios — Lima — Callao.

d) Incorporacién de recursos por S/19,256,772, por lo cual, el Presupuesto
Institucional Modificado (PIM) asciende a $/151,063,356.

Las principales actividades operativas incorporadas en el POl 2019 y las que
presentan reajuste de sus metas fisicas se describen a continuacién:

a) Reajuste de las metas anuales de emision de 612,130 pasaportes
electronicos y 124,905 carnés de extranjeria.

| B ]
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b) Incorporacién de la meta de desarrollo de 06 proyectos de innovacion y
herramientas tecnoldgicas para mejorar los procesos de atencion a los
usuarios: registro biométrico para el control migratorio, servicio de
respuesta de voz interactiva IVR-Call Center, mejoramiento de la
Plataforma de Atencion al Usuario, implementacién del Gestor de
Atencion al Usuario, implementacion del Sistema de Informacion Chatbot
e la herramienta tecnoldgica para el monitoreo de las jefaturas zonales.

c¢) Incorporacién de la actividad: Desarrollar 06 proyectos de innovacion
tecnoldgica: servicios en linea (prérroga de residencia, duplicado de CE
y PTP), software (expediente electronico, Tablet control migratorio
Callao), kioskos multimedia.

d) Incorporacién de la actividad: Desarrollo de la plataforma tecnoldgica
Registro de Informacion Migratoria - RIM, primera etapa de
implementacion.

e) Reajuste de la meta de creacién e implementacién de 06 puestos de
control y 01 jefatura zonal: PCM Paita, PCF Yaquerana, PVM
Yurimaguas, PVM Guineo, PVM Chamaya, PVM Ojerani y Jefatura Zonal
Huancayo.

f) Reajuste de la meta de fortalecer las capacidades operativas de 34
puestos de control y jefaturas zonales para mejorar el servicio.

g) Incorporacién de la actividad de inversiones para ejecutar los proyectos:
JZ Chiclayo y JZ Tumbes, para mejorar los servicios migratorios.

h) Incorporacién de la actividad de inversiones para ejecutar las IOARR:
PCF El Estrecho y PCM Callao, para fortalecer el control migratorio.

i) Incorporacién de las actividades: Implementar el Sistema de Gestion de
seguridad de la informacién (ISO 27001) y Elaborar el Plan de Gobierno
Digital 2020 - 2024 de MIGRACIONES.

j) Incorporaciéon de la actividad: Implementar acciones de integridad en
MIGRACIONES en el marco del Plan Nacional de Integridad y Lucha
contra la corrupcién 2018- 2021.

2.2. Principales resultados obtenidos:

A continuacién, se describe los logros obtenidos, segun la contribucion a los
objetivos estratégicos del PEI:

a) OEI 1: Elevar la calidad de los servicios migratorios brindados a las
personas nacionales y extranjeras:

e Ampliar la cobertura de atencion con la creacion de la Jefatura Zonal
Huancayo.

e Mejoras en el servicio a los ciudadanos venezolanos para la entrega
del carné PTP mediante Acta de entrega descargable de la pagina
web: hitps://sel.migraciones.gob.pe/ConsultaEstadoTramite/VerEstadoTramite

e Emision de la Resolucion de Superintendencia N° 058-2019-
MIGRACIONES del 14FEB2019, que aprueba la Directiva
“M02.SM.DI.005 — Lineamientos para la Prérroga de la Calidad

/ Migratoria Especial Residente para personas con nacionalidad

f venezolana”.

e Mejoras en la atencion a los ciudadanos extranjeros para los tramites
de Modificacion de Datos, Traslado de Sellos y Cancelacion de
Residencia, con la habilitacion exclusiva de la sede ubicada en el
Ovalo Gutierrez - Miraflores - Lima. De igual manera, para el tramite
de duplicado de Carné de Extranjeria, con la habilitacion exclusiva de

. ) =y
’L"GR o
M. AGOSTA V.
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M. ACOSTA V.

la sede ubicada en el Ovalo Gutierrez, previa cita en linea a través de
la pagina web.

Emision de 236,752 carnés de Permiso Temporal de Permanencia.
Emision de 14,816 Actas de Permiso de Trabajo Extraordinario —
Provisional.

Emision de la Resolucion de Superintendencia N° 056-2019-
MIGRACIONES del 13FEB2019, que aprueba la Directiva
“Acreditacion de Personas Extranjeras en Situacion de
Vulnerabilidad”.

Atencion a 20,098 ciudadanos migrantes en situacion de
vulnerabilidad, entre orientaciones y evaluaciones de vulnerabilidad.
Emision de 469,463 pasaportes electronicos a nivel nacional,
mediante citas en linea y en un tiempo de una hora.

Obtencion de la ratificacion de la certificacion 1SO 27001:2014
“Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién” por el proceso
de “Emision del Pasaporte Electrénico”, que se obtuvo en el afio 2018.
Ampliacién de la cobertura del uso de la Tarjeta Andina de Migracion
Virtual en 03 puestos de control: Puesto de Control Migratorio del
Aeropuerto Internacional “Alfredo Rodriguez Ballén” de Arequipa, a
partir del 02ABR2019 (Resolucion de Superintendencia N° 105-2019-
MIGRACIONES), Puestos de Control Fronterizo “Carancas” y “Tilali”
(Resolucién de Superintendencia N° 138-2019-MIGRACIONES)

Se alcanzo un registro de 14,217,017 TAM Virtual a nivel nacional, en
los 21 puestos de control donde se encuentra implementado este
registro.

Implementacién del servicio en linea para obtener “Duplicado de
Carné de Permiso Temporal de Permanencia — PTP” y “Carné de
Extranjeria” a través del Portal Institucional de MIGRACIONES.
Registro de 107,010 citas en linea, correspondientes a PTP, Permiso
Especial para Firmar Contratos, Oficio Movimiento Migratorio,
duplicado de CE, Certificado de movimiento migratorio e IRCE.
Atencion de 212,655 consultas a través del Call Center y 483,463
procedimientos y servicios en forma presencial en la Sede Central.
Implementacién de la tecnologia de telefonia “Respuesta de Voz
Interactiva — IVR".

Atencion de 8,837 consultas en redes sociales e incremento a 99,572
seguidores en el Facebook de la Institucion y a 22,258 seguidores en
Twitter.

Se otorgd 286 titulos de nacionalizacion.

b) OEIl 2: Fortalecer el control migratorio del pais en beneficio de las
personas nacionales y extranjeras:

Contribuir con la seguridad interna de pais con la expulsion de 233
ciudadanos venezolanos con antecedentes policiales y que se
encontraban irregularmente en territoric nacional. Para lo cual,
MIGRACIONES adquiri6 11 vehiculos para realizar las labores de
verificacién y fiscalizacidén en la zona de Tumbes, Tacha y Lima.
Contribuir con la seguridad identificando y enrolando al total de la
poblacién penitenciaria, 1,235 reclusos extranjeros, que se encuentran
en los establecimientos penitenciarios de Lima.

Resolucion Ministerial N° 118-2019-IN del 17ENE2019, que aprueba
la Norma Técnica Complementaria “Requisitos acerca de la

Superintendencia Nacional de Migraciones
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informacioén remitida a través del Registro de Nombre de Pasajeros -
PNR”.

e Emision de la Resolucion de Superintendencia N° 043-2019-
MIGRACIONES del 05FEB2019, que aprueba el cronograma de
implementacién del Registro de Nombre de Pasajero — PNR hasta la
etapa de pruebas con un tiempo de ciento treinta (130) dias calendario.

e Emision de la Resolucion de Superintendencia N° 036-2019-
MIGRACIONES del 26ENE2019, que dispone se tenga por cumplido
el requisito de presentacion de los Certificados de Antecedentes
Penales, Policiales y Judiciales, a través de la verificacion y validacion
en linea de los mismos, mediante la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado Peruano — PIDE, para los tramites de Cambio de Calidad
Migratoria.

e Atencion del movimiento migratorio a nivel nacional de 14,271,607
ingresos y salidas, entre ciudadanos nacionales y extranjeros, de los
cuales 32,757 controles se realizaron en naves maritimos de
pasajeros en el PCM Puerto Callao.

e Atencion a 948,555 ciudadanos nacionales y extranjeros que pasaron
el control migratorio por las E-gates en el PCM AIJCH, cifra que
representa un 6.6% con respecto al total movimiento migratorio a nivel
nacional.

e Se realizd 153,834 consultas en la base de datos Alianza del Pacifico.

¢ Ampliacion de la cobertura de control migratorio con la creacion de 03
puestos de control: PCM Paita, en la provincia de Paita del
departamento de Piura, a cargo de la Jefatura Zonal de Piura; PVM
Yurimaguas, en el distrito de Yurimaguas, provincia de Alto Amazonas,
region Loreto, a cargo de la Jefatura Zonal Tarapoto; y PCF Angamos,
en la provincia de Requena, regién de Loreto, a cargo de la Jefatura
Zonal de Iquitos.

¢ Incorporacion de la huella dactilar para fortalecer el control migratorio
de salida de los ciudadanos peruanos por el Centro Binacional de
Atencion Fronteriza - CEBAF ubicado en Huaquillas, Ecuador.

e Se alcanzd un registro biométrico, fotografico y decadactilar, de
1,056,130 ciudadanos extranjeros que ingresaron al pais por los
puestos de control: PCF EI Alamor, CEBAF Tumbes, PCF Ifiapari y
PCM AIJCH.

¢ Mejoras en las capacidades operativas de 14 PCF y 01 PCM, con la
conectividad del servicio de transmision de datos e internet.

¢ MIGRACIONES recibe donacién de la Organizacion Internacional para
las Migraciones — OIM, de 55 equipos de enrolamiento destinados a
los puestos de control para reforzar la seguridad en las fronteras.

c) OEI 3: Fortalecer la gestion administrativa en la Superintendencia
Nacional de Migraciones:

e Certificacion de la norma internacional ISO 37001-2016 Sistema de
Gestion Antisoborno para el proceso de Emision del Pasaporte
Electrénico

e Emision de 116 documentos normativos, entre elaborados vy
actualizados.

Sy e Participacion en el Taller Internacional Movilidad humana en América

Latina: retos para la cohesién social. Hacia un abordaje integral y

regional de las migraciones.

| B |
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MIGRACIONES recibe la visita de Representantes consulares de
paises de la Union Europea para conocer los procesos de
transformacion digital y modernizacion de la gestion de la entidad.
MIGRACIONES participa en el “173 Periodo de Sesiones de la
Comisioén Interamericana de Derechos Humanos” (CIDH).

El indice de favorabilidad mediatica alcanza el 97.4% al cierre del mes
de setiembre de 2019, con un Valor Publicitario Equivalente estimado
de los impactos periodisticos positivos de S/29,985,387.

Aprobacion del Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2019 de
MIGRACIONES y desarrollo de 41 cursos de capacitacion, alcanzando
un total de 3,293 participaciones.

Actualizacion del Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS.

En el marco de la Ley 29664, se crea el Grupo de Trabajo de la Gestién
de Riesgo de Desastres de MIGRACIONES.

Aprobacion del Plan de Trabajo Modificado para la Implementacion del
Sistema de Control interno en la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

MIGRACIONES suscribi6 12 Convenios de Cooperacion
Interinstitucional con el Gobierno Regional de San Martin (Marco y
Especifico), Municipalidad Provincial de San Martin (primera adenda),
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR,
Municipalidad Provincial del Alto Amazonas - Yurimaguas,
Superintendencia Nacional de Registros Publicos — SUNARP, Camara
Nacional de Turismo — CANATUR, Municipalidad Distrital de
Magdalena del Mar, Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria — SUNAT, Municipalidad Distrital de
Miraflores y Municipalidad del Centro Poblado de Chamaya.

2.3. Detalle de las principales actividades desarrolladas, segin contribuciéon
a los objetivos estratégicos del PEI

2.3:1.

a)

b)

OEI 1: Elevar la calidad de los servicios migratorios brindados a
las personas nacionales y extranjeras:

Ampliar la cobertura de atencién con la creacion de nuevas
oficinas de atencion:

o Jefatura Zonal Huancayo, Departamento de Junin, que permitira la
presencia estratégica de MIGRACIONES a nivel nacional,
permitiendo la tramitacién de los procedimientos administrativos y
prestando los servicios requeridos por la poblacién, respondiendo de
manera oportuna y adecuada a las necesidades de los usuarios,
abarcando cinco (5) regiones del centro del pais. (Resolucion de
Superintendencia N° 250-2019 del 14AG02019)

Atencion a ciudadanos venezolanos:

e Permiso Temporal de Permanencia — PTP
En el marco de los Decretos Supremos N° 001 y N° 007-2018-IN de
fechas 23ENE2018 y 18AG02018, respectivamente; respecto a los
lineamientos para otorgar el Permiso Temporal de Permanencia -
PTP a los ciudadanos venezolanos que ingresaron al Per( hasta el
31 de diciembre de 2018, se han emitido la cantidad de 236,752
carnés PTP al tercer trimestre del afio 2019.

o
Superintendencia Nacional de Migraciones 5
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Desde su emision en el afio 2017 al tercer trimestre del afio 2019, se
han emitido 436,873 carnés de PTP.

Cuadro 02. Total carnés de PTP emitidos a ciudadanos

venezolanos durante el periodo 2017 — 2019 (al tercer trimestre)
Concepto 2016 2017 2018 [ 2019-Allll T | TOTAL
PTP venezolanos - 37,671 162,450 236,752 | 436,873

Fuente: Correo electronico del 030CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

e Acta de Permiso de Trabajo Extraordinario — Provisional:

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se emitieron
14,816 Actas de Permiso de Trabajo Extraordinario a ciudadanos
venezolanos, en el marco de la Resolucién de Superintendencia N°
165-2018-MIGRACIONES, que entré en vigencia el 21MAY2018 y
que precisa que dicha acta habilita al ciudadano venezolano a
realizar actividades generadoras de renta de manera subordinada o
independiente, por el plazo de 60 dias calendarios, renovables hasta
que obtengan el carné del PTP.

e Prorroga de la Calidad Migratoria Especial Residente para
personas con nacionalidad venezolana

Mediante Resolucion de Superintendencia N° 058-2019-
MIGRACIONES del 14FEB2019, se aprueba la Directiva
“M02.SM.DI.005 — Lineamientos para la Prorroga de la Calidad
Migratoria Especial Residente para personas con nacionalidad
venezolana®, en el marco de la Cuarta Disposicion Complementaria
Final del D.S. N° 007-2017-IN, que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo de Migraciones y aprueba nuevas calidades
migratorias.

c) Mejoras en los procedimientos y servicios

e Mejoras en el servicio a los ciudadanos venezolanos para la entrega
del carné PTP con la opcién descargable del Acta de entrega
descargable, desde la pagina web:
https://sel.migraciones.gob.pe/ConsultaEstadoTramite/VerEstadoTramite

e Mejoras en la atencidn a los ciudadanos extranjeros para los tramites
de Modificacién de Datos, Traslado de Sellos y Cancelaciéon de
Residencia, mediante la habilitacion exclusiva de la sede ubicada en
el Ovalo Gutierrez

e Mejoras en la atencién a los ciudadanos extranjeros para el tramite
de duplicado de Carné de Extranjeria, mediante la habilitacion
exclusiva de la sede ubicada en el Ovalo Gutierrez, previa cita en
linea a través de la pagina web.

d) Atencién a Migrantes Vulnerables

En el marco de la nueva politica migratoria, la Superintendencia
Nacional de Migraciones ha intervenido activamente para atender la
problematica de los ciudadanos extranjeros en situacion de

= O
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vulnerabilidad, con la finalidad de salvaguardar su integridad personal,
el respeto de su dignidad humana y el ejercicio de sus derechos
fundamentales.

De acuerdo con el articulo 227° del Reglamento de MIGRACIONES, se
considera en estado de vulnerabilidad a aquellos extranjeros victimas
de violencia familiar y sexual, de trata de personas y de trafico ilicito de
migrantes; asi como, aquellos que padecen enfermedad grave, o los
nifios, adolescentes y adultos mayores en estado irregular, entre otros.

Mediante  Resolucion de  Superintendencia N°  056-2019-
MIGRACIONES del 13FEB2019, se aprueba Ia Directiva
“Acreditacion de Personas Exfranjeras en Situacion de
Vulnerabilidad”, a fin de establecer de manera clara, los lineamientos
que permitan concretar la acreditacion de los ciudadanos extranjeros en
situacion de vulnerabilidad, para asi viabilizar la implementacion de las
medidas conducentes a la proteccion de sus derechos fundamentales.

El Equipo de Servicio al Migrante en Situacién de Vulnerabilidad,
responsable de atender a los ciudadanos extranjeros que se encuentren
en ese estado y de formular propuestas de mejora del sistema
migratorio, atendié a 20,098 ciudadanos migrantes en el periodo de
enero a setiembre de 2019, entre orientaciones y evaluaciones de
vulnerabilidad. Desde el afo 2017 al tercer trimestre del afio 2019, se
han atendido a 30,366 ciudadanos migrantes en situacion de
vulnerabilidad.

Cuadro 03. Total atenciones a migrantes vulnerables durante el
periodo 2017 — 2019 (al tercer trimestre)

CONCEPTO 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | qorAL
Atenciones del Equipo de servicio integral a
migrantes en situacién de vulnerabilidad @ 1963 | 82851 20,003 (530,365

Fuente: Memorando N° 3288-2019-PM/MIGRACIONES del 160CT2018.
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

e) Emision de pasaporte:

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se han emitido
la cantidad de 469,463 pasaportes electronicos a nivel nacional, a través
de citas en linea y en un tiempo de atenciéon de 01 hora. Asimismo,
desde que se inicié su emision en el mes de febrero del afio 2016 hasta
el 30SET2019, se han emitido 1,873,913 pasaportes electronicos.

Cuadro 04. Total pasaportes emitidos durante el periodo
2016 — 2019 (al tercer trimestre)

TIPO LUGAR 2016 2017 T R e e
Pasaporte mecanizado 246,883 - - -
Pasaporte electrénico Lima 182,047 | 452,776 | 431,780 356,365
Provincias 57,214 138,673 141,960 113,098
Total anual 486,144 | 591,449 | 573,740| 469,463
Total acumulado pasaporte electrénico 239,261 830,710 | 1,404,450 | 1,873,913
Fuente: Base de datos de MIGRACIONES - TICE
M. ACOSTA V. Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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f)

g)

Ratificacién de la Certificacion ISO 27001:2014

En el mes de abril de 2019, MIGRACIONES obtuvo la ratificacion de la
certificacion I1ISO 27001:2014 “Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién”, que entrega la certificadora internacional AENOR, por el
proceso de “Emision del Pasaporte Electronico”, tras una rigurosa
auditoria correspondiente al primer afio de seguimiento.

Esta norma internacional reconoce a las instituciones que implementan
y mantienen un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion
(SGSI), el cual garantiza la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién que administra.

MIGRACIONES cumplié con este procedimiento en todos los datos
biograficos y biométricos de los mas de un millén y medio de ciudadanos
peruanos que han tramitado y tramitan el Pasaporte Electronico.

AENOR decidi6 mantener la certificacion de nuestro SGSI de la
Informacion tras evaluar la capacidad de cumplimiento de la institucion
con los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables,
ademas de su eficacia para cumplir con los objetivos especificos.

Tarjeta Andina de Migracion Virtual - TAM virtual:

En noviembre 2016, se implemento la Tarjeta Andina de Migracion -
TAM Virtual, Formulario de uso obligatorio para el ingreso y salida de
personas a paises miembros de la Comunidad Andina de Naciones;
anteriormente el llenado era manual, demandando mayor tiempo; con
la implementacién del formulario virtual, hizo mas facil, agil y seguro el
control; permitiendo el ahorro significativo de tiempo de atencion
(captura de informacién del pasaporte y documentos de viaje) y en
dinero (uso de papel).

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se logré un
registro de 14,217,017 TAM virtual a nivel nacional.

Cuadro 05. Total registro de TAM Virtual durante el periodo
2016 — 2019 (al tercer trimestre)

item 2016 2017 2018 2019-AIINT
TAM virtual 864,278 | 10,334,326| 17,875,825| 14,217,017
Porcentaje incremental 1,096% 73%

Fuente: Base de datos de MIGRACIONES - TICE
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Hasta el mes de setiembre del afio 2019, se tiene implementado el uso
de la TAM Virtual en 21 puestos de control:

e Puesto de Control Fronterizo Santa Rosa - Chacalluta (Tacna),
Jefatura Zonal Tacna, agosto 2014.

e Centro Binacional de Atencion en Frontera (CEBAF) Peru —
Ecuador, a cargo de la Jefatura Zonal Tumbes, noviembre 2016.

e Puesto Control Migratorio del Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez — Callao, diciembre 2016.
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e Puesto de Control Migratorio del Aeropuerto Internacional Teniente
Alejandro Velasco Astete - Cusco, Jefatura Zonal Cusco, setiembre
2017.

e Puesto de Control Fronterizo “La Tina” — Piura, Jefatura Zonal
Piura, enero 2018.

e Puesto de Control Fronterizo “Ifapari” - Puerto Maldonado, Jefatura
Zonal Puerto Maldonado, enero 2018.

¢ Puesto de Control Fronterizo Desaguadero - Puno, Jefatura Zonal
Puno, enero 2018.

e Puesto de Control Fronterizo “Santa Rosa” - Loreto, Jefatura Zonal
lquitos, febrero 2018.

e Puesto de Control Fronterizo “Balsa Migratoria Rio Amazonas” de
la Jefatura Zonal de lquitos, febrero 2018.

e Puesto de Control Migratorio Ferrocarril de la Jefatura Zonal de
Tacna, marzo 2018.

e Centro Binacional de Atencion en Frontera (CEBAF) Pert — Bolivia,
Jefatura Zonal Puno, abril 2018.

e Puesto de Control Fronterizo Kasani - Puno, Jefatura Zonal Puno,
abril 2018.

e Puesto de Control Fronterizo Shiringayoc - Madre de Dios, Jefatura
Zonal de Puerto Maldonado, octubre 2018.

e Puesto de Control Fronterizo La Balsa - Cajamarca, Jefatura Zonal
Chiclayo, octubre 2018.

e Puesto de Control Migratorio Aeropuerto Internacional FAP José
Alberto Quinonez — Lambayeque, Jefatura Zonal Chiclayo, octubre
2018.

e Puesto de Control Fronterizo San Lorenzo — Madre de Dios,
Jefatura Zonal Puerto Maldonado.

e Puesto de Control Fronterizo Breu — Ucayali, Jefatura Zonal
Pucallpa, noviembre 2018.

e Puesto de Control Fronterizo El Alamor - Piura, Jefatura Zonal
Piura, diciembre 2018.

e Puesto de Control Migratorio del Aeropuerto Internacional “Alfredo
Rodriguez Ballon”, Arequipa, abril 2019.

e Puesto de Control Fronterizo Carancas, Jefatura Zonal de Puno,
mayo 2019.

e Puesto de Control Fronterizo Tilali, Jefatura Zonal de Puno, mayo
2019.

h) Servicios en linea:

e Mediante Resolucion de Superintendencia N° 157-2019-
MIGRACIONES del 28MAY2019, se aprueba, con eficacia
anticipada al 08MAY2019, la prestacion del servicio en linea
denominado “Duplicado de Carné de Permiso Temporal de
Permanencia — PTP?, a través del Portal Institucional de
MIGRACIONES.

e Se implementé el servicio en linea de duplicado de carné de
extranjeria a través del Portal Institucional de MIGRACIONES.

|
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i) Servicio de citas en linea:

Para facilitar la atencién a los ciudadanos que requieren obtener el
Pasaporte Electrénico, carné de Permiso Temporal de Permanencia —
PTP o citas para atencién de tramites de inmigraciéon, se desarroll6 el
Proyecto “Citas en Linea” para los servicios antes senalados.

Mediante estos sistemas, el ciudadano peruano que requiere obtener
su pasaporte electronico puede reservar su cita a nivel nacional, previo
pago de la tasa correspondiente en el Banco de la Nacién. También el
ciudadano extranjero que necesita obtener el PTP o realizar tramites de
inmigracién puede reservar su cita en linea para su atenciéon en las
sedes de la institucién en todo el pais.

Grafico 01. Tramites Virtuales en MIGRACIONES
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Fuente: Portal Institucional de MIGRACIONES
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019 se emitieron
107,010 citas en linea entre los siguientes servicios:

Cuadro 06. Total citas en linea de servicios brindados por
MIGRACIONES durante el periodo 2016 — 2019 (al tercer trimestre

Servicios 2016 | 2017 | 2018 | 21A
Cita para Pt_armiso Temporal de ) 29.803 | 422,773 32836
Permanencia — PTP (venezolanos)
Permiso Especial - Firmar Contratos 13,155 23,932 3,124 817
Oficio movimiento migratorio 17,813 16,178 16,997 15,853
Duplicado de Carné de Extranjeria 7,047 7,805 9,760 6,319
Certificado Movimiento Migratorio 46,822 48,273 50,291 41,237
E‘fﬁ;‘;‘gﬁg shel-Regisio Central-de 22166 | 25552 22743| 9,948
Total 107,003 | 151,543 | 525,688 | 107,010

Fuente: Correo electrénico del 030CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

j) Canal de atencion: Presencial y telefénico:

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se registro
212,655 llamadas telefénicas y una atencién presencial de 483,463
M. ACOSTA V. ciudadanos.
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k)

Cuadro 07. Total atenciones presencial y telefonica durante el
periodo 2016 — 2019 (al tercer trimestre)

Tipo de atencidén 2017 2018 2019-Alll T

Atencion telefénica (call center) 143,529 | 325,699 212,655

Atencion presencial (sede Brefia) * | 454,876 523,571| 716,162 483,463

(*) Tickets emitidos para atender los servicios de las Gerencias de U, SM y RM.
Fuente: Evaluacion del Plan Operativo 2019 al tercer frimestre de U.
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

Call Center - IVR

Se implementd la tecnologia de telefonia “Respuesta de Voz Interactiva
- IVR", que les permite a los usuarios interactuar con el sistema de
atencion a través de menus de voz configurables, en tiempo real.

Promocion de los servicios mediante redes sociales:

Al cierre del tercer trimestre del afio 2019, se registraron 8,837 consulias
a través de las redes sociales de MIGRACIONES; asimismo, los
seguidores de las redes sociales se incrementaron en 34% durante
dicho periodo.

Cuadro 08. Total consultas y seguidores en redes sociales durante
el periodo 2016 — 2019 (al tercer trimestre)

Concepto 2016 2017 2018 2019-AlINIT
Consultas en redes sociales 2,943 5,823 10,540 8,837
Seguidores Facebook 16,845 35,662 69,080 99,572
en redes Twitter 2,993 9,197 21,721 22,258
sociales Total 19,838 44,859 90,801 121,830

Fuente: Informes de gestion periodistica y redes sociales (meses de enero a setiembre de 2019).
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Este nuevo canal de atencion contribuye a evitar que los usuarios deban
acudir de manera presencial a las sedes de MIGRACIONES a buscar
informacion sobre los tramites que necesitan realizar o dudas que
requieren absolver.

Sala de la Nacionalidad Peruana

Actualmente, los titulos de nacionalidad se emiten en 60 dias, de
cumplir con los requisitos de Ley, que antes duraba 02 afios. Durante el
periodo de enero a setiembre del afo 2019, se entregaron 286 titulos
de nacionalizacion y desde que se implementd la Sala de
Nacionalizacién en el afio 2016, se entregaron 1,754 titulos.

Cuadro 09. Total Titulos de Nacionalizacion emitidos durante el
periodo 2016 — 2019 (al tercer trimestre)

Concepto 2016 | 2017 | 201g (291381 ] Fotal

Titulos de nacionalizacion emitidos 123 393 952 286 | 1,754

Fuente: Correo electronico del 010CT2019, remitido por Profesional de RM.
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Procedimientos y servicios atendidos

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se han atendido
los siguientes procedimientos y servicios TUPA, brindados por las
Jefaturas Zonales y Oficinas de atencion en LIMA:
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2.3.2. OEI 2: Fortalecer el control migratorio del pais en beneficio de las
personas nacionales y extranjeras:

a) Registro de Nombre de Pasajeros - PNR

En el marco del proceso de fortalecimiento, desarrollo y modernizaciéon
del control migratorio del pais, se aprueba la Norma Técnica
Complementaria “Requisitos acerca de la informacién remitida a través
del Registro de Nombre de Pasajeros - PNR"’, mediante Resolucion
Ministerial N° 118-2019-INT del 17ENE2019, que es de estricto
cumplimiento por todas las personas naturales o juridicas nacionales o
extranjeras que realicen servicio de transporte aéreo internacional,
vuelos internacionales de aviacion general, o vuelos internacionales al
amparo de un permiso de vuelo internacional.

Mediante el PNR, se podra conocer la informaciéon de los pasajeros
desde la reserva del pasaje aéreo, para el tramite y control por parte de
las explotadoras aéreas, asi como para MIGRACIONES al contar con
informacion que facilite de manera anticipada, gestionar sus indicadores
de riesgo y enfocar sus recursos a mejorar el control de nuestras
fronteras, para la toma de acciones pertinentes que le permita realizar
los controles de aquellos que pretendan ingresar o salir de territorio
peruano; situando a la Republica del Peru dentro de los paises de mayor
seguridad migratoria mundial.

Mediante  Resolucion de  Superintendencia N°  043-2019-
MIGRACIONES del 05FEB2019, se aprueba el cronograma de
implementacion del Registro de Nombre de Pasajeroc — PNR hasta la
etapa de pruebas con un tiempo de ciento treinta (130) dias calendario,
por parte de la Superintendencia Nacional de Migraciones

b) Verificacion en linea de antecedentes de extranjeros que soliciten
residencia

Mediante  Resolucién de  Superintendencia N°  036-2019-
MIGRACIONES del 26ENE2019, se resuelve disponer que se tenga por
cumplido el requisito de presentacion de los Certificados de
Antecedentes Penales, Policiales y Judiciales, a través de la verificacion
y validacién en linea de los mismos, mediante la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado Peruano — PIDE, para los tramites de
Cambio de Calidad Migratoria por acogimiento a los beneficios del
Acuerdo de los Estados Partes del MERCOSUR, que se inicien a partir
del 31 de enero de 2019.

Con esta disposicion, el tramite de residencia para los ciudadanos
procedentes de los paises del MERCOSUR sera mas rapido, seguro y
fomentard que mantengan un estatus migratorio regular.

c) Control migratorio en los Puestos de Control

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, MIGRACIONES
registré un movimiento migratorio de 14,271,607 ciudadanos nacionales
M. ACOSTA V. y extranjeros, entre ingresos y salidas, a través de sus Puestos de
Control a nivel nacional (PCM, PCF, PVM, CEBAF). En el siguiente
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cuadro se detalla el registro del movimiento migratorio de los afios 2016
— 2019, al tercer trimestre:

Cuadro 11. Total movimiento migratorio, ingresos y salidas, de
ciudadanos nacionales y extranjeros durante el periodo
2016 — 2019 (al tercer trimestre)

Concepto 2016 2017 2018 2019-AlIIT

Nacioral Ingreso 3,356,533 3,480,670 3,691,882 2,918,089

Salida 3,464,748 3,583,220 3,780,182 3,017,531

Extranjero Ingreso 4,580,304 4,916,270 5,750,954 4,239,797

Salida 4,526,152 4,751,616 5,169,518 4,096,190

Total 15,927,737 | 16,731,776 | 18,392,536 | 14,271,607
Porcentaje incremental 5.0% 9.9%

Fuente: Correo electrénico del 030CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

d) Control biométrico (puertas electrénicas E-gates)

Durante los meses de enero a setiembre del afio 2019, pasaron por el
control biométrico (puertas electrénicas) en el PCM Aeropuerto
Internacional Jorge Chéavez, un total de 948,555 ciudadanos nacionales
y extranjeros; dicha cifra representa un porcentaje del 6.6% con
respecto al total movimiento migratorio a nivel nacional (14,271,607).
Desde el afio 2016 hasta el cierre del mes de setiembre del afio 2019,
han pasado el control migratorio por las puertas electrénicas la cantidad
de 1,975,464 ciudadanos nacionales y extranjeros.

Cuadro 12. Total registro de control migratorio, entradas y
salidas, de ciudadanos nacionales y extranjeros por las E-gates
del PCM AIJCH durante el periodo 2016 — 2019 (al tercer trimestre)

Concepto 2016 | 2017 208 | 205 | Total
aciom ingreso | 3,592 | 101,456 404,198 | 488,928 998,174
Salida 4.880 | 100,454 | 407,227| 458,245] 970,806
Extranjero Ingfeso 1 382 1,705 656 2,744
Salida 0 660  2.354 726]  3.740
Total 8,473 | 202,952| 815484| 948,555 1,975,464

Fuente: Correo electronico del 030CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

e) Interoperabilidad con la Alianza del Pacifico

La Interoperabilidad con la Alianza del Pacifico tiene como principal
resultado tecnologico la Plataforma de Consulta Inmediata, la cual es
un mecanismo informatico que facilita las consultas entre los paises
miembros sobre viajeros que pretendan ingresar a su territorio.

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, MIGRACIONES
realizé 153,834 consultas a la Plataforma de Consulta Inmediata de la
Alianza del Pacifico. En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de
consultas realizadas desde el afio 2018:

|

Superintendencia Nacional de Migraciones B S
Av. Espafa N° 734 Brefia, Lima — Pert — T (511) 200 — 1000 £ o~ PREMIO 2017 gl Net m
Informes@migraciones.gob.pe / www.migraciones.gob.pe gt r_i ::'é:ﬁgm & |

22



L
MIGRACIONES Vo>,

PERU

INFORME DE EVALUACION DE IMPLEMENTACION DEL POI 2019 AL TERCER TRIMESTRE

M. ACOSTA V.

Cuadro 13. Total consultas en el marco de la Interoperabilidad
con la Alianza del Pacifico, realizadas en el periodo
2016 — 2019 (al tercer trimestre)
item 2016 2017 2018 2019-ALII T

Namero consultas de base de |

datos de la Alianza del Pacifico

(interoperabilidad)
Fuente: Correo electronico del 030CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

0 464,941 153,834

Nuevos Puestos de Control Migratorio:

Durante los ultimos afos, se ha incrementado significativamente el
movimiento migratorio de ciudadanos nacionales y extranjeros,
generando una alta movilidad de personas en nuestras fronteras, ya sea
por turismo, trabajo, comercio, o por vinculos familiares o culturales. Por
esa razon, MIGRACIONES ha implementado la politica institucional de
fortalecimiento y ampliacion de su presencia en las fronteras mediante
la creacion de nuevos Puestos de Control y la dinamizacion de los ya
existentes.

Esta politica de fortalecimiento fronterizo permite hacer mas seguro el
transito de las personas y combatir las actividades ilicitas como el
narcotrafico, traficos migrantes, disminuyendo el riesgo para la
seguridad del pais que significa el eventual ingreso de ciudadanos
involucrados en esos ilicitos. En esa linea, durante el periodo de enero
a setiembre del afio 2019, se han creado el siguiente puesto de control:

e Puesto de Control Migratorio Paita, en la provincia de Paita del
departamento de Piura, a cargo de la Jefatura Zonal de Piura, a fin
de contribuir al control permanente de las embarcaciones que
ingresan al mar y territorio peruano, mejorar el tiempo de atencion de
los servicios migratorios solicitados por los agentes maritimos, mayor
alcance de control migratorio a nivel nacional asi como una mejor
fiscalizacion al flujo de peruanos y extranjeros que se movilizan a
través del citado puerto (ingreso y salida). (Resolucion de
Superintendencia N° 089-2019-MIGRACIONES del 15MAR2019)

e Puesto de Verificacion Migratoria Yurimaguas, en el distrito de
Yurimaguas, provincia de Alto Amazonas, region Loreto, a cargo de
la Jefatura Zonal Tarapoto, a fin de fortalecer acciones de control
migratorio y reducir el flujo migratorio irregular. (Resolucién de
Superintendencia N° 166-2019-MIGRACIONES del 04JUN2019)

e Puesto de Control Fronterizo Angamos, en el distrito de
Yaquerana, provincia de Requena, region de Loreto, a cargo de la
Jefatura Zonal Iquitos; a fin de reducir el flujo migratorio irregular.
(Resolucion de Superintendencia N° 254-2019-MIGRACIONES del
16AG02019)

Con la creacién de estos puestos de control, MIGRACIONES cuenta
con 33 PCM, 21PCF y 04 PVM a nivel nacional.
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d) Incorporacién huella dactilar para el control migratorio en frontera
norte

En el mes de enero de 2019, MIGRACIONES incorpord la huella dactilar
para fortalecer el control migratorio de salida de los ciudadanos
peruanos por el Centro Binacional de Atencién Fronteriza - CEBAF
ubicado en Huaquillas, Ecuador; a fin de prevenir el riesgo de
suplantacion de la identidad o de simulacién en el control migratorio de
salida de los ciudadanos peruanos; ademas de verificar si la persona
tiene o no alguna restriccién del pais (base de datos de requisitorias y
de INTERPOL).

El sistema con huella dactilar permite una mayor seguridad con una
comprobacion inequivoca de la identidad de la persona. A través de este
mecanismo, el inspector migratorio activa el sistema con su huella digital
y el ciudadano presenta su pasaporte o DNI y registra su huella, a fin de
comprobar su identidad y proceder a efectuar el registro.

h) Registro fotografico y decadactilar para el control migratorio:

En el afio 2018 se implementé el uso del registro biométrico de
ciudadanos extranjeros que ingresan al pais, a través del registro
fotografico facial y huellas decadactilares; informacion que se incorpora
al Registro de Informacion Migratoria y es compartida con la Policia
Nacional del Peru.

El mencionado registro se implementé en el CEBAF — TUMBES (23
agosto 2018), en el Puesto de Control Fronterizo Ifiapari — Ucayali (08
septiembre 2018), en el PCF El Alamor (2019) y en PCM Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez — AIJCH (2019).

Imagen 01. Registro Biométrico para control migratorio

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se registraron a
1,056,130 ciudadanos extranjeros que ingresaron al pais, segun el
siguiente detalle:
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Cuadro 14. Total registro biométrico, fotografico y decadactilar, de
ciudadanos extranjeros que ingresaron al pais durante los afos
2018 — 2019 (al tercer trimestre)

Puesto de Control | 2018 2019-AlIN T
PCF El Alamor 9,440
CEBAF Tumbes 473,367
PCF Ifapari 9,843
PCM AIJCH 563,480
Total 330,674 1,056,130

Fuente: Correo electrénico del 140CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Control Migratorio en Naves Maritimas de Pasajeros

La implementacion del procedimiento de control migratorio a bordo de
naves maritimas de pasajeros (cruceros) ha permitido que se haya
atendido a 32,757 ciudadanos nacionales y extranjeros, entre ingresos
y salidas, durante los meses de enero a setiembre del afio 2019.

Esta medida ha sido celebrada por las diversas agencias maritimas a
nivel nacional, asi como por la Asociacion Peruana de Agentes
Maritimos, que ha saludado la iniciativa de agilizar y modernizar este
procedimiento, en beneficio del turismo y la inversion en nuestro pais.

Cuadro 15. Total movimiento migratorio registrado en el PCM
Callao durante los afios 2018 — 2019 (al tercer trimestre)

CONCEPTO 2018 2019-AllNT
Figesa Peruanos 1,347 748
Extranjeros 20,129 9,990
Salida Peruanos 1,091 1,872
Extranjeros 25,539 20,147
Total 48,106 32,757

Fuente: Correo electrénico del 030CT2019, remitido por Profesional de TICE (Base de Datos).
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Operativo Migracion Segura 2019

MIGRACIONES contribuye con la seguridad interna de pais con la
expulsion de 233 ciudadanos venezolanos con antecedentes policiales
y que estén irregularmente en territorio nacional.

De conformidad a lo previsto en el literal c) del Articulo 167° del
Reglamentoc de Migraciones, la Superintendencia MNacional de
Migraciones - MIGRACIONES se encuentra facultada a organizar y
conducir operativos de verificacion y fiscalizacion para comprobar la
situacidon migratoria de las personas extranjeras, permitiendo a
MIGRACIONES efectuar Operativos de Verificacion Migratoria en
lugares o zonas del territoric de nuestra Replblica, que por sus
caracteristicas, habitantes, actividad comercial, laboral o social exijan
un control de la situacién migratoria de los ciudadanos extranjeros
presentes en el lugar, a efectos de determinar el cumplimiento por parte
de estos las obligaciones contenidas en la normativa migratoria.
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Estas acciones, desarrolladas con la Division de Extranjeria de la Policia
Nacional del Peru al tercer trimestre del presente afio, permitieron ubicar
a ciudadanos que en su mayoria presentaron exceso de permanencia,
ingresaron al pais sin realizar el control migratorio correspondiente y
ejercian actividades ajenas a su calidad migratoria.

Durante los operativos, el personal del area de Verificacion y
Fiscalizacion Migratoria utilizé equipos portatiles conectados al sistema
de MIGRACIONES para conocer al detalle las identidades y situacion
migratoria de los intervenidos.

A ftravés de ese sistema se puede determinar el periodo de
permanencia, Camné de Extranjeria; y en el caso de los ciudadanos
venezolanos, el Permiso Temporal de Permanencia — PTP o el Acta
Extraordinaria de Trabajo.

Imagen 02. MIGRACIONES y Policia intervinieron en Lima a mas
de 200 extranjeros en condicién migratoria irregular

vm

Fuente Portal lnstltucmnal Nta e Prensa

Cuadro 16. Numero de Operativos Migraciéon Segura 2019 y
personas extranjeras sancionadas durante los meses de enero a
setiembre del afo 2019, por provincia

#i. ACOSTA V.

ftem z::?;?vzz Provincia |Cantidad de sancionados

1 29-Abr-19 Lima 44

2 10-May-19 Lima 47
3a 6-Jun-19 Trujillo 8
3b 6-Jun-19 Lima 44

4 08-Ago-19 Lima 46

5 25-Sep-19 Lima 44

TOTAL 233

Fuente: MIGRACIONES - Gerencia de Servicios Migratorios

En el mes de agosto de 2019, MIGRACIONES adquirié 11 vehiculos
para realizar las labores de verificacién y fiscalizacion en la zona de

Tumbes, Tacna y Lima.
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k) Enrolamiento de recursos extranjeros

En aplicacion del Decreto Legislativo N°1350, Ley de Migraciones y su
reglamento, corresponde a la Superintendencia Nacional de
Migraciones otorgar la Calidad Migratoria Suspendida a aquellas
personas extranjeras que se encuentren en etapa de investigacién
preliminar, o en proceso penal, o0 en cumplimiento de su condena o de
beneficios penitenciarios o que cumplieron su condena y estan en
espera de la orden de salida por estar tramitando la rehabilitacion o la
exoneracion del pago de la reparacion civil.

Bajo dicho marco normativo, al cierre del tercer trimestre del afio 2019,
MIGRACIONES realizé6 el enrolamiento del total de la poblacion
penitenciaria que se encuentran en los establecimientos penitenciarios
de Lima, de 1,235 presos extranjeros. La poblacion penitenciaria que se
encuentra en provincia, se encuentra pendiente de enrolamiento

Este procedimiento permite a los ciudadanos extranjeros que hayan
sido detenidos o privados de libertad por infraccion a la Ley Penal
obtener gratuitamente el Carné de Extranjeria bajo la aprobacion del
Cambio de Calidad Migratoria Suspendida teniendo vigencia desde el
momento que la autoridad competente notifique a MIGRACIONES el
inicio y hasta la conclusién del proceso o cumplimiento de la condena,
segun corresponda.

Cuadro 17. Nimero de reclusos extranjeros enrolados segtin
establecimiento penitenciario

FLANERMIENTD 55

M. ACGSTA V.

Establecimiento penitenciario p:r:l:;izli:?i a (eﬁ:'z?:::s) Pendiente
E.P. de Ancon i 328 328 0
E.P. de Lurigancho 232 232 0
E.P. de Ancén 156 156 0
E.P. Miguel Castro Castro 152 152 0
E.P. de Callao 270 270 0
E.P. de Mujeres de Chorrillos 29 29 0
E.P. A_\nexo de Mujeres de 19 19 0
Chorrillos
E.P. Virgen de Fatima 13 13 0
E.P. de Chincha 14 14 0
E.P. de Ica 8 8 0
E.P. de Caiete 5 5 0
E.P. de Huacho 9 9 0

Total Lima 1,235 1,235 0
Total Provincia 644 0 644
Total poblacién penitenciaria 1,879 1,235 644

Fuente: MIGRACIONES — Gerencia de Servicios Migratorios
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Grafico 02. Poblacion penitenciaria vs Poblacién enrolada, segtin
establecimiento penitenciario

Poblacion penitenciaria vs Poblacién enrolada (Alcance), por
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Fuente: MIGRACIONES — Gerencia de Servicios Migratorios
I) Mejoras en las capacidades operativas de los PCM y PCF

Se mejor¢ la conectividad del servicio de transmisién de datos e internet
en las oficinas alejadas del pais (Iquitos, Pucallpa, Piura, Puno, Puerto
Maldonado):

e En 06 nuevas sedes: PCM Caballococha, PCF El Estrecho, PCF
Islandia, PCF Soplin Vargas, PCF Santa Rosa de Iquitos — La Balsa
y PCF Carancas.

o En 09 sedes existentes: PCF Santa Rosa de Iquitos, PCF Cabo
Pantoja, PCF El Alamor, PCF La Tina, PCF Espindola, PCF La
Balsa, PCF Tilali, PCF Purus y PCF Inapari.

m) MIGRACIONES recibe donacion de equipos de OIM para reforzar
seguridad en fronteras

En el mes de febrero de 2019, MIGRACIONES recibié una donacion de
55 equipos de enrolamiento de parte de la Organizacion Internacional
para las Migraciones — OIM, que sera destinada a los Puestos de
Control Fronterizos con el objetivo de reforzar los controles migratorios
de ciudadanos extranjeros y nacionales y la seguridad en las fronteras.
Ademas, ayudara en la deteccién de personas que pretendan burlar la
seguridad nacional e intenten viajar con documentos falsificados o que
intenten usurpar la identidad de otra persona.

Estos kits tecnoldgicos estaran distribuidos en las regiones limitrofes
como Tumbes, Puno, Madre de Dios y Loreto, lugares donde
MIGRACIONES y la Policia Nacional del PerG — PNP trabajan
articuladamente para prevenir actividades ilicitas y por la seguridad
interna del pais.

Los equipos estan conformados por camaras Canon EOS Rebel TG,
huelleros Futronic, pad de firmas Wacom, computadoras CPU HP Elite
Desk e impresoras multifuncionales Kyocera Ecosys.

M. ACCSTA V.
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n) MIGRACIONES recibe a delegaciones de Juegos Panamericanos

de Lima

En los meses de julio a setiembre del afio 2019, MIGRACIONES
dispuso una serie de acciones para facilitar el control migratorio de los
mas de 70 mil extranjeros, entre deportistas y turistas, de 41 paises que
arribaron a Per( para participar en los XVIIl Juegos Panamericanos y
VI Juegos Parapanamericanos Lima 2019.

Al ser el mayor evento deportivo multidisciplinario de atletas de América
y que puso a Lima en la vitrina mundial, MIGRACIONES habilito, en el
Aeropuerto Internacional Jorge Chéavez, 6 moddulos de atencién
exclusiva para los deportistas que participaron en el evento del
continente.

Asimismo, la institucion dispuso el despliegue de orientadores en el area
de control migratorio de llegadas y salidas del primer terminal aéreo e
instalo sefialéticas a fin de agilizar el control migratorio de las
delegaciones y evitar que el flujo masivo de ingresos afecte a los demas
turistas.

Con este propodsito, el Ministerio del Interior, cartera a la cual se
encuentra adscrita MIGRACIONES, suscribi6 un convenio
interinstitucional con el Proyecto Especial para la Preparaciéon y
Desarrollo de los Panamericanos y Parapanamericanos, a fin de brindar
una atencion rapida y segura a todos los deportistas y ciudadanos
extranjeros que arriben al pais. El convenio hizo posible que
MIGRACIONES acceda a la base de datos de los Juegos
Panamericanos para validar los datos de los visitantes, a fin de evitar
suplantacion de la identidad o que ingresen al pais elementos que
pongan en peligro el desarrollo del evento.

2.3.3. OEI 3: Fortalecer la gestion administrativa en la Superintendencia
Nacional de Migraciones:
a) Sistema de Gestion Antisoborno
Con fecha 08JUN2019, MIGRACIONES obtiene la certificacion de la
norma internacional ISO 37001-2016 Sistema de Gestién Antisoborno
para el proceso de Emision del Pasaporte Electronico. Los principios de
esta norma contribuyen a la prevencién de actos de corrupcion a través
del establecimiento de una politica y actividades definidas.
b) Convenios
MIGRACIONES considera primordial fortalecer la cooperacién
interinstitucional, por lo que se identificaron aliados al tercer trimestre
del afio 2019, suscribiendo 12 convenios interinstitucionales con
entidades nacionales:
e Convenio marco de Cooperacién Interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Migraciones y el Gobierno Regional
de San Martin. (11ENE2019)
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e Convenio Especifico de Cooperacidn Interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Migraciones y el Gobierno Regional
de San Martin. (11ENE2019)

e Suscripcion de la Primera Adenda de Convenio Marco con la
Municipalidad Provincial de San Martin. (11ENE2019)

Los convenios con el Gobierno Regional y el Municipio Provincial
de San Martin, permitirdn capacitar a las nuevas autoridades en
temas migratorios, de gestion de calidad y transformacion digital;
asi como para fortalecer y ampliar los servicios migratorios en ese
departamento.

El convenio con el gobierno regional estipula que éste cedera en
uso un ambiente donde se proyecta instalar un Puesto de
Verificacién Migratorio en el distrito y provincia de Moyobamba,
para fortalecer el control de ingreso y salida regular del pais de
quienes transitan por la carretera Fernando Belaunde Terry. En ese
lugar también se contempla establecer el registro de los ciudadanos
peruanos para el framite de obtencion del Pasaporte Electrénico.

e Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre Ia
Superintendencia Nacional de Migraciones y el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR. Este convenio
permitira orientar esfuerzos y aplicar las capacidades de ambas
entidades para lograr el desarrollo del turismo, intercambiando
informacién sobre los flujos migratorios de personas a nivel
nacional. (29MAR2019)

e Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Municipalidad
Provincial del Alto Amazonas — Yurimaguas. Dicho convenio
tiene como objetivo formalizar la entrega fisica de un local de
material noble, con un area total de 90.00 m2, ubicado en el distrito
de Yurimaguas, provincia de Alto Amazonas y departamento de
Loreto, arrendado por la Municipalidad con la finalidad de que
MIGRACIONES ejecute actividades de emisién de servicios y
procedimientos migratorios a las personas nacionales vy
extranjeras; asi como, notificacion, verificacion y fiscalizacion
migratoria. (05MAY2019)

e Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre Ila
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Superintendencia
Nacional de Registros Publicos — SUNARP. El convenio tiene
como objetivo sentar las bases de wuna colaboracion
interinstitucional a fin que ambas entidades, respetando su
autonomia y ambito administrativo, ejerzan de manera articulada
sus competencias, orienten sus esfuerzos y apliquen sus
capacidades para generar una amplia plataforma de colaboracion
interinstitucional entre ambas entidades, a fin de promover el
intercambio de informacion y el fortalecimiento de capacidades.
(14MAY2019)

e Convenio Marco de Cooperacién Interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Camara

MAEESN Nacional de Turismo — CANATUR. El convenio tiene por objetivo

generar un espacio de colaboracién interinstitucional entre las

e
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partes, quienes se comprometen mutuamente a emprender tareas
de apoyo que coadyuven al logro de los fines propios de cada
institucion, empleando segun corresponda, los mecanismos
disponibles y necesarios para la ejecucion de los compromisos
reciprocos establecidos en el presente documento. (06JUN2019)

e Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional enire Ila
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Municipalidad
Distrital de Magdalena del Mar; el cual tiene por objetivo generar
una amplia plataforma de colaboracién interinstitucional entre LAS
PARTES, a fin de promover el cumplimiento y fortalecimiento de
sus atribuciones y funciones en el marco de las competencias
establecidas en la norma vigente; con énfasis en el desarrollo del
control migratorio, asi como en la difusion de informacién
migratoria. (04JUL2019)

e Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria — SUNAT;
cuyo objetivo es establecer una alianza estratégica de cooperacion
interinstitucional con el fin de optimizar las funciones que realizan
las PARTES, mediante el intercambio de informacion y de
cooperacion técnica. (15JUL2019)

e Convenio Marco de Colaboracién Interinstitucional entre Ila
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Municipalidad
Distrital de Miraflores; cuyo objetivo es generar una amplia
plataforma de colaboracion interinstitucional entre LAS PARTES, a
fin de promover el cumplimiento y fortalecimiento de sus
atribuciones y funciones en el marco de las competencias
establecidas en la norma vigente; con énfasis en el desarrollo del
control migratorio, asi como en la difusion de informacién
migratoria. (16SET2019)

e Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre Ila
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Municipalidad del
Centro Poblado de Chamaya; el cual tiene por objetivo generar
una amplia plataforma de colaboracion interinstitucional entre LAS
PARTES, a fin de promover el cumplimiento y fortalecimiento de
sus atribuciones y funciones en el marco de las competencias
establecidas en la norma vigente; con énfasis en el desarrollo del
control migratorio, asi como en la difusion de informacién
migratoria. (23SET2019)

e Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional entre la
Superintendencia Nacional de Migraciones y la Municipalidad del
Centro Poblado de Chamaya; el cual tiene por objetivo formalizar
la entrega de un (01) inmueble de la Municipalidad en calidad de
Afectacion en Uso a favor de MIGRACIONES, ubicada en calle
Arana Vidal S/N cruce de Chamaya, con un area de 28 m?2
(23SET2019)

En el siguiente cuadro se detalla la cantidad de convenios suscritos
durante los afios 2013-2019-Al tercer trimestre, producto de las
coordinaciones interinstitucionales:
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Cuadro 18. Convenios suscritos por MIGRACIONES en el periodo
2013 — 2019 (al tercer trimestre)

item 2013-2016 | 2017 2018

T
Numero de convenios suscritos
(no incluye adendas) il 19 18 12 88
Fuente: Correo electrénico del 140CT2019, remitido por Profesional de PM.
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

2019-Al | TOTAL

Griafico 03. Convenios suscritos por MIGRACIONES en el periodo
2013 — 2019 (Al tercer trimestre)

Ndmero de convenios suscritas por afio

13 18
Tr
" 5 5 -
= e m B N

2003 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Convenios suscritos 2003-2019 por categoria.

CATEGORIA B Cantidad
+Bancos 1
+Cémaras nacionales sectoriales 2
+ Colegios profesionales 3
+ Concesionarios 1
+Fuerzas Armadas 3
+ Gobiernos regionales y Municipalidades distritales 26
+ Ministerios, organismos técnicos adscritos y empresas del Estado 10
+ Organismos internacionales 6
+ Organismos reguladores u organismos técnicos auténomos 11
+Organizaciones privadas 3

Fuente: Gerencia de Politica Migratoria

c) Documentos normativos

MIGRACIONES ha emitido documentos de gestién en los diferentes
procesos de la Institucion, lo cual ha permitido optimizar la gestion,
incorporando mejoras en los procesos y directivas; a la fecha se tiene
los siguientes documentos normativos emitidos:

Cuadro 19. Total documentos normativos emitidos durante los
anos 2017 — 2019 (al tercer trimestre)

PERIODO 2017 2018 2019-AlIIT
Cantidad de documentos creados
(versién 01) 129 179 83
Cantidad de documentos
actualizados (version 02, 03, 04, 36 63 33
05y 06)
TOTAL 165 242 116

Fuente: Base de datos del Equipo de Sistemas de Gestién de MIGRACIONES
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES

M. ACOSTA V.
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Cuadro 20. Total documentos aprobados (elaborados y
actualizados) por procesos y tipo de documento, durante el
periodo de enero a setiembre del afio 2019

Norma
Ne | siglas | Procesos :::';::::ie Politica | Objetivos | Directivas | Procedimientos | Instructivos | Administrativa | Formatos | Total
Interna

Gestién de la Politica

L fo1 Migratoria i 0 0 1 0 0 0 1 2
Gestion de Etica y

2 | E02 | LuchaContrala FELCC 0 0 0 2 2 0 7 A
Corrupcion
Gestion de

3 | E03 | Planeamientoy PP 0 0 3 2 0 2 4] 7
Presupuesto

a | egq | GestiondelaCalidad | 0 0 1 2 0 8 4 15
y Modernizacion

5| gos [Ztereele GG 0 0 0 1 0 2 2 5
Direccién

6 | moy | GestiéndelControl - { o) 0 0 1 0 0 0 0 1
Migratorio

7 | moz | Gestionde M 0 0 3 0 0 0 0 3
Inmigracién

8 | A [ EeRionde sm 0 0 0 0 0 0 0 0
Nacicnalizacion
Gestion de Emisién

o | wmos | deDocumentosde | 5, 0 0 0 5 13 1 2 21
Viaje y de
Identificacion
Gestién de Recursos

10 | s01 RH 0 ¢] 1 2 0 0 14 17
Humanos
Gestion de

11 | so2 | Plataforma TICE 0 0 2 7 0 1 10 20
Tecnoldgica
Gestién

12 | 503 | Administrativay AF 0 0 1 1 2 0 6 10
Financiera
Gestién de Imagen

13  so4 e ICE 0 0 0 0 0 1 0 1
Institucional

1| sos GemlunfieAten:lnn u 0 0 2 0 0 0 0 2
al Usuario

15| soe Gestion de Asesoria A 0 1 0 0 0 0 1
Legal

Total 0 16 22! 17 15 46 116

Fuente: Base de datos del Equipo de Sistemas de Gestion de MIGRACIONES
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES

d) Participacion en eventos internacionales

e Movilidad humana en América Latina: retos para la cohesion
social. Hacia un abordaje integral y regional de las
migraciones

Con fecha 20MAR2019, la Superintendente Nacional de
Migraciones (e), Roxana Del Aguila Tuesta, expuso ante
especialistas de los paises europeos los retos del Estado peruano
frente el fendmeno migratorio venezolano y los mecanismos
implementados para proteger sus derechos y brindarles
oportunidades de desarrollo.

Estas medidas aplicadas en el Perl para atender la crisis
humanitaria y permitirles el acceso al trabajo y otros servicios a los
ciudadanos venezolanos, sirvieron como modelo en otros paises de
la region. Es el caso del Permiso Temporal de Permanencia -PTP,
documento que permite la regularizacion migratoria de los
ciudadanos venezolanos y que, al cierre del mes de marzo de 2019,
ha sido entregado a mas de 350 mil personas

También explicd sobre el desarrollo de una base de datos

M. ACOSTA v 5 P oS L2 2is
A sociodemografico que servira para la formulacion de politicas
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publicas en areas como la salud, educacion, vivienda, trabajo,
programas sociales, economia, entre otras.

Diversas agencias y organismos internacionales, asi como
autoridades de diferentes paises han podido conocer el trabajo
realizado en Pery, destacando las muestras claras de creatividad
desarrolladas desde Migraciones para dar soluciones inmediatas al
fenédmeno migratorio.

Gracias a estas nuevas acciones y herramientas, América Latina
plantea nuevas practicas gubernamentales que permiten tener una
mirada distinta respecto a la migracion, garantizando el respeto a
los derechos humanos.

Imagen 03. Movilidad en América Latina

e . Wian v ey Py 00 B
MOVILIDAD HUMANA EN AMERICA LATINA

Fuente: Portal Institucional — Nota de Prensa

* Representantes consulares de la Unién Europea visitaron
MIGRACIONES

Con fecha 12MAR2019, representantes consulares de paises de la
Union Europea visitaron la sede central de Ia Superintendencia
Nacional de Migraciones — MIGRACIONES, en el distrito limefio de
Brefia, para conocer los procesos de transformacion digital y
modernizacién de la gestion de la entidad.

La comitiva estuvo integrada por treinta funcionarios de paises
europeos, entre los que se encontraban los cénsules de Alemania,
Austria, Hungria, Republica Checa, Rumania, Suecia, Suiza,
Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Irlanda y Polonia.

Ellos conocieron diversas areas de la entidad, donde Ia aplicacién
de tecnologia digital ha permitido la mejora de los servicios, tanto a
ciudadanos nacionales como extranjeros.

Los europeos conocieron el ambiente donde se imprimen los
pasaportes electronicos, y el sistema que permite entregar este
documento en menos de una hora. Asimismo, vieron cémo se
imprimen los camnés de exiranjeria y el Permiso Temporal de
Permanencia — PTP.
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También visitaron la Sala de Alertas, donde se supervisa y verifica
el normal desarrollo de las actividades en todas las sedes a nivel
nacional; y la subgerencia de inmigraciéon y nacionalizacién, en la
cual se revisan y aprueban los cambios de calidad migratoria a los
ciudadanos extranjeros y se otorgan los titulos de nacionalidad
peruana.

La comitiva también conocié el esfuerzo desplegado por
MIGRACIONES para atender el alto flujo de migrantes venezolanos
que llegdé a nuestro pais en los Ultimos afios, y la funcion que
cumple el equipo de Integracion Migratoria, con la atencion a las
poblaciones vulnerables.

Imagen 04. Representantes consulares de la Unién Europea
visitaron MIGRACIONES

Fuente: Portal Institucional — Nota de Prensa

e 173 Periodo de Sesiones de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH)

Con fecha 30SET2019, la Superintendente Nacional de
Migraciones — MIGRACIONES, Dra. Roxana Del Aguila, dio cuenta
de las acciones adoptadas por el Estado peruano frente a la crisis
migratoria venezolana que enfrenta esta parte del continente,
durante su participacion en el 173 Periodo de Sesiones de la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos. (CIDH).

En su exposicion titulada “Situacion de derechos humanos de
personas migrantes y refugiadas venezolanas en el Perd”, la Dra.
Del Aguila Tuesta, destacé que el Gobierno peruano ejecutd una
serie de medidas para atender el fendmeno migratorio venezolano,
las cuales han sido consideradas creativas e innovadoras a nivel
internacional. Entre ellas se encuentra el Permiso Temporal de
Permanencia — PTP, que permitid regularizar a los ciudadanos
venezolanos que ingresaron a territorio nacional antes del 31 de
octubre de 2018, vy el trabajo que realiza la institucién con la
poblacién extranjera en estado de vulnerabilidad, a través del
equipo de Integracion Migratoria abocado a evaluar y regularizar la
situacion de los ciudadanos extranjeros con problemas de salud,
personas de avanzada edad, madres gestantes, y nifios y nifias.

M. ACOSTA V.
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De otro lado, respecto a la exigencia de la Visa Humanitaria para
los venezolanos, enfatizé que la medida implica la necesidad de
conocer informacién relevante del ciudadano extranjero que
garantice una migracién segura; esto, a fin de garantizar la paz y
tranquilidad de todos los ciudadanos, evitando que se produzcan
sentimientos de xenofobia y de rechazo.

Imagen 05. 173 Periodo de Sesiones de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos. (CIDH)

e e

Fuente: Portal Institucional — Nota de l.:’rensa
e) Proyectos de Inversion

Durante el periodo de enero a setiembre de 2019, se formularon tres
(03) proyectos de inversién:

- Mejoramiento de los servicios migratorios brindados por las
dependencias de la Jefatura Zonal Puno.

- Mejoramiento de los servicios migratorios brindados en el Puesto de
Control Fronterizo Kasani.

- Mejoramiento de los servicios migratorios brindados por las
dependencias de la Jefatura Zonal Iquitos.

Con respecto a la ejecucion de las inversiones, se desarrollaron las
siguientes acciones:

- Mejoramiento de los servicios migratorios brindados en el local de la
Sede Central:

e Se contd con los expedientes técnicos para la adquisicién de los
vehiculos y camiones furgén para el PIP.

e Aprobacion de los documentos equivalentes para la adquisicion
de data center y los vehiculos de la Entidad.

* Se elabor¢ tres informes de consistencia para la adquisicion de
data center, vehiculos y camiones furgén y motocicletas y se
realizé el registro correspondiente en el aplicativo del
INVIERTE.PE.

e Activacion y aprobacion del informe de consistencia del
subcomponente de digitalizacibn de documentos del
componente equipamiento del PIP. Se realizé el registro
correspondiente en el aplicativo del INVIERTE.PE.

M. ACOSTA V.,
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e Aprobacién del documento equivalente de la WAF (data center
fase 3) para su tramite de modificacion presupuestal ante
MININTER.

e Se logré contar con el TdR para la elaboracion del Expediente
Técnico del PIP de la Sede Central.

- Mejoramiento de los servicios brindados por las dependencias de la
JZ Tacna:

e Se obtuvo recursos adicionales para la ejecucion del PIP.

e Remision de los Términos de Referencia y las Especificaciones
Técnicas a Abastecimiento para continuar con la ejecucion del
PIP.

e Se cumplid con los requisitos enmarcado en el RLCE y solicitd
dar inicio a la ejecucién del PIP de la JZ Tacha.

e Se acondiciond el local temporal para la JZ Tacna.

e Se ejecutd el pago del adelanto directo del Supervisor de la Obra
de la JZ Tacna.

» Se ejecutd el pago del adelanto directo y la 1ra valorizacion de
la Obra de la JZ Tacna.

- Mejoramiento de los servicios brindados por las dependencias de la
JZ Tumbes:

e Conclusiéon con la ejecucion de la obra, recepcién de la misma y
transferencia a la JZ Tumbes para su operaciéon y
mantenimiento.

o Se realizd la configuracién y marcha blanca de los equipos de
GEMALTO para la emision de pasaportes electrénicos.

e Se elaboro la liquidacién de obra con personal de planta.

e Se realiz6 la devolucién del local alquilado.

- Mejoramiento de los servicios brindados por las dependencias de la
JZ Chiclayo:

e Conclusién con la ejecucion de la obra, recepcion de la misma y
transferencia a la JZ Tumbes para su operacion y
mantenimiento.

e Se elabord la liquidacion de obra con personal de planta.

e Se realizé la devolucion del local alquilado.

f) Gestion de la imagen institucional

A nivel de gestion de prensa, MIGRACIONES obtuvo al cierre del tercer
trimestre del afio 2019 un porcentaje de favorabilidad mediatica de
97.4%, es decir, del total de impactos positivos y negativos obtenidos
en los medios de comunicacion durante los meses de enero a setiembre
de 2019, segun los informes mensuales de monitoreo de medios de
IMEDIA, el 97.4% (3,888/3,990) corresponden a impactos positivos.

Asimismo, el Valor Publicitario Equivalente de los impactos periodisticos
positivos obtenidos tiene un valor estimado de S/29,985,387, que es lo
que la institucion ha ahorrado en gastos de publicidad.

&
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g) Desarrollo del talento humano

e Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2019

La Resolucion de Superintendencia N° 101-2019-MIGRACIONES
del 29MAR2019, aprobé el Plan de Desarrollo de las Personas para
el afio 2019, de la Superintendencia Nacional de Migraciones —
MIGRACIONES, el mismo que tiene como objetivo potenciar las
capacidades, incrementar los conocimientos y desarrollar
habilidades de los servidores civiles de MIGRACIONES que
permitan mejorar el desempefio y el cierre de brechas detectados,
para asi contribuir al logro de objetivos estratégicos y mejorar los
servicios que se ofrecen a los ciudadanos nacionales y extranjeros.

Durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019, se
desarrollaron 41 cursos de capacitacion, alcanzando un total de
3,293 participaciones.

En el siguiente cuadro se describe la relacion de cursos en temas
migratorios desarrollados durante dicho periodo, en el marco del
PDP 2019; asimismo, la cantidad de servidores capacitados por
curso.

Cuadro 21. Cursos desarrollados en temas migratorios
durante el periodo de enero a setiembre del afio 2019

Fecha de

fecha fin Participantes

Nombre de la capacitacion [ Modalidad |

inicio

MIGRACION Y SU RELACION CON EL TRABAIO FORZOSO Y OTRAS FORMAS

DE ESCLAVITUD MODERNA PRESENCIAL | 22/01/2019 | 22/01/2019

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL MIGRATORIO - GRUPO 1 VIRTUAL 27/12/2018 | 23/01/2019 | 24 259

BASICO PBIP | PRESENCIAL | 18/02/2019 | 18/02/2019 3 6

BASICO DE SEGURIDAD PORTUARIA PRESENCIAL | 18/02/2019 | 19/02/2019 & 5

BASICO DE MERCANCIAS PELIGROSAS PRESENCIAL | 19/02/2019 | 19/02/2019 | & 7

DETECCION DE DOCUMENTOS FRAUDULENTOS, SUPLANTACION DE

IDENTIDAD ¥ MITIGACION DE CRISIS PRESENCIAL | 25/02/2019 | 25/02/2019 | 2 23

MODALIDADES DE CONDUCTAS DELICTIVAS EN EL CONTROL MIGRATORIO | PRESENCIAL | 21/03/2019 21/03/2019 2 31

_MODALIDADES DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS FALSDS PRESENCIAL | 19/03/2019 | 19/03/2019 | 2 _ 25

CONTROL MIGRATORIO Y DOCUMENTACION FRAUDULENTA PRESENCIAL | 26/03/2019 | 26/03/2019 H 24

FUNCIONAMIENTO Y USO DE LA BASE DE DATOS DE DETECCION DE

TERRORISTAS PRESENCIAL | 15/04/2019 | 15/04/2019 | 3.3 19

CAMBIO DE CALIDAD MIGRATORIA, PTP Y CALIDAD MIGRATORIA

ESPECIAL PARA VENEZOLANOS — GRUPO 1 VIRTUAL /TS, | W0 || 5 8

CONTROL MIGRATORIO E IDENTIFICACION DE FRAUDE DOCUMENTARIO | PRESENCIAL | 15/05/2019 | 15/05/2019 2 38

CAMBIO DE CALIDAD MIGRATORIA, PTP, CALIDAD MIGRATORIA ESPECIAL

PARA CIUDADANOS VENEZOLANOS — GRUPO 2" VIRTA 28/03/2019 | 22/0s/2015 | 24 a2

CONTROL, REGISTRO MIGRATORIO Y DETECCION DE DOCUMENTACION

FRAUDULENTA PRESENCIAL | 5/06/2019 | 5/06/2019 - 23

CONDUCTAS DELICTIVAS Y FRAUDE DOCUMENTARIO EN EL CONTROL PRESENCIAL | 26.06.2019 | 26.06.2019 } 35

MIGRATORIO

N i ®

itsnsMA DE CONTROL MIGRATORIO CON BIOMETRIA DACTILAR - GRUFO VIRFIAL 30/05/2019 | 9/06/201 " M1

SIM - MCM - ENROLAMIENTO DE CIUDADANOS - GRUPO 1 VIRTUAL 26/06/2019 | 7/07/2019 4 172

PROTECCION INTERNACIONAL Y EL TRABAJO REALIZADO POR EL ACNUR ¥

5UUS SOCI0S EN PERU PRESENCIAL | 30/04/2019 | 30/04/2019 | 5 41

PROTECCION INTERNACIONAL Y EL TRABAJO REALIZADO POR ELACNUR Y

SIS SOCI0S EN EL PERD PRESENCIAL | 24/05/2019 | 24/05/2019 | 35 14

ASPECTOS IMPORTANTES DEL PAD Y 5US IMPLICANCIAS EN LOS

SERVIDORES DE MIGRACIONES - GRUPD 2 PRESENCIAL | 03/07/2019 | 03/07/2019 | 15 10

CONDUCTAS DELICTIVAS Y FRAUDE DOCUMENTARIO PRESENCIAL | 03/07/2019 | 03/07/2019 [ 2 20

CONSIDERACIONES DE PROTECCION INTERNACIONAL DE REFUGIADOS EN

EL MARCO DEL PROCESO MIGRATORIO SANCIONADOR PRESENCIAL | 03/07/2015 | 03/07/2018 | 3 3

_Elég:cl);.lclow DE TERMINOS DE REFERENCIA Y ESPECIFICACIONES PRESENCIAL | 03/07/2019 | 03/07/2019 | 12 45

FORMACION DE FORMADORES PRESENCIAL | 03/07/2019 | 03/07/2019 | 15 20

GESTION DEL RENDIMIENTO E INDICADORES DE DESEMPENO PARA EL

SECTOR PORLICD PRESENCIAL | 11/07/2019 | 18/07/2018 | 15 21

PRODUCTIVIDAD Y MANEIO DEL TIEMPO PRESENCIAL | 11/07/2019 | 18/07/2018 | 12 24

PRODUCTIVIDAD Y MANEIO DEL TIEMPO PRESENCIAL | 11/07/2019 | 18/07/2019 | 12 24

TECNICAS DE REDACCION EFICAZ PRESENCIAL | 04/07/2019 | 17/07/2019 8 24

BUENAS PRACTICAS DE ECOEFICIENCIA DE MIGRACIONES VIRTUAL | 03/07/2019 | 03/07/2018 2 120

ELABORACION DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA PERFILES DE PUESTO VIRTUAL | 03/07/2019 | 03/07/2019 1 9

GESTION DE ARCHIVOS - GRUPO 2 VIRTUAL | 01/07/2018 | 07/07/2019 | 4 157

GESTION DE ARCHIVOS - GRUPO 3 VIRTUAL | 11/07/2018 | 18/07/2019 | 4 74
M. ACOSTA V. LINEAMIENTOS PARA LAS ALERTAS MIGRATORIAS - GRUPO 1 VIRTUAL | 11/07/2019 | 18/07/2019 6 138

LINEAMIENTOS PARA LAS ALERTAS MIGRATORIAS - GRUPO 2 VIRTUAL | 11/07/2019 | 18/07/2019 6 150

POLITICA NACIONAL DE INTEGRIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION ¥

POLITICA ANTISOBORNG - GRUPO 1 VIRTUAL 11/07/2019 | 18/07/2019 4 154

SIM - MCM - ENROLAMIENTO DE CIUDADANOS - GRUPO 2 VIRTUAL | 11/07/2019 | 18/07/2019 | 4 a1
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| Fechade

; 3 7 Nro 52
Nombre de la capacitacion ‘ Modalidad e fecha fin Participantes
inicio horas

SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO CON BIOMETRIA DACTILAR - G2 VIRTUAL | o4/07/2019 | 17/07/2019 | 4 34

TRABAIO FORZOSO Y OTRAS FORMAS DE ESCLAVITUD MODERNA - TRATA

DE PERSONAS ¥ EXPLOTACION SEXUAL Y SU VINCULO CON LA VIRTUAL | 04/07/2019 | 17/07/2019 | 40 133

MIGRACION - GRUPO 1

TRABAJO FORZOSO Y OTRAS FORMAS DE ESCLAVITUD MODERNA - TRATA

DE PERSONAS Y EXPLOTACION SEXUAL Y SU VINCULO CON LA VIRTUAL | 04/07/2019 | 17/07/2019 | 40 129

MIGRACION - GRUPO 2

USO DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL - SGD - GRUPO 1 VIRTUAL | 11/07/2018 | 21/07/2019 | 4 305

USO DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL - SGD - GRUPO 2 VIRTUAL | 14/08/2019 | 25/08/2019 | 4 150
Total 3,293

Fuente: Oficina General de Recursos Humanos

e Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS

Con Resolucion de Superintendencia N° 034-2019-MIGRACIONES
del 25ENE2019, se aprobd el Reglamento Interno de Servidores
Civiles de Ila Superintendencia Nacional de Migraciones,
documento que tiene como finalidad establecer condiciones en las
cuales debe desarrollarse el servicio civil en la entidad, sefialando
los derechos y obligaciones del servidor civil y la entidad publica,
asi como las sanciones en caso de incumplimiento. Cabe
mencionar que, el documento aprobado corresponde a la
modificacion del objetivo del RIS de MIGRACIONES; asi como, de
veintiuno (21) articulos y de una disposicion final.

h) Gestion de Riesgos de Desastres

Con Resolucion de Superintendencia N° 002-2019-MIGRACIONES del
04ENEZ2019, se resuelve constituir el Grupo de Trabajo de la Gestion
del Riesgo de Desastres de MIGRACIONES, en el marco de la Ley N°
29664, qgue crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) como sistema interinstitucional, sinérgico,
descentralizado, transversal y participativo, con la finalidad de identificar
y reducir los riesgos asociados a peligros o minimizar sus efectos, asi
como evitar la generacion de nuevos riesgos, y preparacion y atencion
ante situaciones de desastre mediante el establecimiento de principios,
lineamientos de politica, componentes, procesos e instrumentos de la
Gestion del Riesgo de Desastres. A la fecha, se viene coordinando con
el Sector Interior, a fin de contar con los lineamientos para la
implementacion del GRD.

i) Comité de Control Interno

Mediante  Resolucion de  Superintendencia N°  069-2019-
MIGRACIONES del 20FEB2019, se resuelve aprobar con eficacia
anticipada el Plan de Trabajo Modificado para la Implementacién del
Sistema de Control Interno en la Superintendencia Nacional de
Migraciones con fecha de corte al 08NOV2018. A la fecha, se viene
implementado dicho Plan.

M~T RRES
2.4. Cumplimiento porcentual de metas fisicas y financieras

a) Avance de ejecucion de metas fisicas

En el siguiente cuadro se muestra el porcentaje de avance de ejecucion de
metas fisicas por érgano, que representa al promedio de los porcentajes
de avance de ejecucion de metas fisicas de las actividades del POI 2019
de MIGRACIONES, al tercer trimestre.

1
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Cuadro 22. Porcentaje avance de ejecucién de metas fisicas del
POI 2019-Al tercer trimestre por érgano de MIGRACIONES, respecto
a la meta anual

Porcentaje de avance de ejecucion de metas de las actividades operativas del POI 2019- Prom %
DA s Al tercer trimestre R
: A1 a2 | o A4 A5 A6 A7 A8 #
DESPACHO 75% 75% 75%
GG 75% 75% 75%
SM 76% 84% 2% 7% 75% T7%
RM 74% 90% 68% 0% 58%
u 76% 71% 57% 100% 76%
PM 100% 91% 87% 84% 91% 91%
FELCC B84% 7% 67% 73% 53% 71%
ICE 100% 100% 100%
PP 75% 75% 75% 75% 75%
AF 70% 7% 1% 1% 70% 100% 77%
AF-INVERS** 63% 5% 100% 50% 100% 100% 50% 50% 74%
TICE 78% 67% 57% 80% 82% 31% 5% 67%
AJ 82% 83% 83%
RH 93% 100% 80% 100% 80% 71% 87%
OCI 74% 74%
JZCHM 80% 100% 100% 75% 89%
JZAQP 92% 92% 80% 75% 85%
JZCUs 85% 76% 76% 75% 78%
JZTRU 7% 100% 100% 75% 88%
JZCHY 93% 85% 81% 75% 84%,
JZIQT 79% 92% 80% 75% 82%
JZPMA 88% 94% 84% 5% 85%
JZILO 90% 81% 86% 75% 83%
JZPIU 78% 81% 89% 75% 81%
JZPUN 86% 4% 82% 75% 799,
JZTAC 79% 85% 78% 75% 79%
JZTUM 76% 100% 73% 75% 81%
JZPUC 85% 94% 9% 75% 88%
JZTPP 86% 99% 81% 75% 85%
PROMEDIO 80%

*) Promedio de porcentajes de avance de ejecucion de metas fisicas de las aclividades del POl 2019.
(") AF-Invers: corresponde a las actividades de inversiones.
Fuente: Evaluacion de los Planes Operativos 2019 de los 6rganos de MIGRACIONES al 30SET2019

b) Ejecucion presupuestal

Para el Afo fiscal 2019, el Pliego 073: Superintendencia Nacional de
Migraciones cuenta con un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de
S/ 155,795,707 por toda fuente de financiamiento, al 30SET2019.

El PIM 2019 de MIGRACIONES, a nivel de fuente de financiamiento se
desagrega segUn el siguiente detalle:

* Recursos Ordinarios (RO) asciende a S/ 25,980,927, que representa
el 17% del total del PIM.

e Recursos Directamente Recaudados (RDR) asciende a
S/ 129,814,780, que representa el 83% del total del PIM.
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Cuadro 23. Ejecucién Presupuestaria vs Marco Presupuestal
2019 de MIGRACIONES, al tercer trimestre

Fuegte ‘ds | Geneérica de gastos PIM a SET2019 BjEcicon:
financiamiento | 3er trimestre (%6)

2.1 Personal y obligaciones sociales 10,000 0 0%

2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales 8,000 0 0%

. E?r':;z::ente 2.3 Bienes y servicios 109,390,454 80,940,336 74%

Récaudddos 2.5 Otros gastos 300,000 300,000 100%

2.6 Adquisicién de activos no financieros 20,106,326 6,731,530 33%

Total 129,814,780 87,971,866 68%

2.1 Personal y obligaciones sociales 7,261,829 4,364,034 60%

2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales 28,406 10,479 37%

2 Recursos 2.3 Bienes y servicios 15,540,692 7,219,359 46%

Ordinarios 2.5 Otros gastos 150,000 114,630 76%

2.6 Adquisicion de activos no financieros 3,000,000 2,001,202 67%

Total 25,980,927 13,709,704 53%

TOTA L [soles) 155,795,707 101,681,571 65%

Fuente: Reporte del SIAF al 30SET2019
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Al 30 de setiembre del afo fiscal 2019, la ejecucién presupuestal de
MIGRACIONES asciende a S/ 101,681,571 soles, que representa el 65%
respecto al PIM.

A continuacién, se detalla la ejecucién presupuestal por seccién funcional:

Cuadro 24. Ejecucion presupuestaria vs Marco Presupuestal 2019-Al
tercer trimestre de MIGRACIONES por seccion funcional

PIM 2019 (S/) Devengados (S/) Ejecucion
al 30SET2019 al 305ET2019 (%6)

Seccion

Organ
funcional Bano

’ PIA 2019.(S/) l

Unidad Formuladora 100,000 100,000 46,716 47%
0002 PP 1,874,252 2,933,808 1,440,645 49%
0003 ICE 823,835 992,459 713,036 72%
0004 GG 3,104,036 1,307,486 862,005 66%
0005 DESPACHO 1,206,320 750,380 502,206 67%
0006 AF 13,071,559 14,980,596 11,579,685 7%
0007 TICE 3,085,163 2,412,373 1,820,889 75%
0008 Al 662,541 978,045 798,561 82%
0009 RH 13,692,902 14,272,114 7,448,025 52%
0010 acl 396,861 504,385 335,988 67%
0011 FELCC 508,804 794,182 608,119 T7%

Mejoramiento de los servicios
0012 migraterios brindados por la Jefatura 3,167,346 6,086,493 1,668,529 27%

Zonal de Tacna — Ejecucion de obra

Mejoramiento de los servicios

migratorios brindados en el local de la
oo | R R el 2,488,988 4,212,092 3,441,000 82%

Técnico

Mejoramiento de los servicios

migratorios brindados en el local de la
0014 | Sede central (Brefia) — Adquisicicn de Z120.063 e LOogT 5%

vehiculos

Mejoramiente de los servicios
0015 migratorios brindados por la Jefatura 2,123,603 126,122 o] 0%

Zonal de Chimbote — Ejecucién de obra
0016 TICE - Plataforma 16,380,000 12,000,148 4,644,265 39%
0017 JZCHM 276,919 503,905 372,823 74%
0018 JZAQP 372,110 598,645 504,339 84%
0019 J2cus 475,465 757,307 596,497 79%
0020 JZTRU 347,559 507,586 367,367 72%
0021 JZCHY 341,881 826,126 631,038 76%
0022 u 3,410,522 4,842,167 3,200,068 66%
0023 SM 10,901,637 14,647,416 12,649,563 86%
0024 rd{ey 767,050 1,547,604 1,174,588 76%
0025 JZPMA 492,221 1,274,658 975,384 7%
0026 JZILO 350,130 406,933 299,553 74%
0027 JZPIU 947,424 1,415,693 1,172,498 83%
0028 JZPUN 1,311,905 1,509,515 1,392,579 92%
0029 IZTPP 330,518 328,820 270,369 82%
0030 JZTAC 5,005,658 4,746,703 4,179,542 B88%
0031 JZTUM 1,692,680 4,176,601 3,879,568 93%
0032 JZPUC 250,423 627,816 513,135 82%
0033 RM 39,171,592 43,881,507 30,304,029 69%
0034 PM 554,590 1,234,426 1,029,488 83%

Mejoramiento de los servicios
0035 migratorios brindados por la Jefatura 0 807,353 520,204 64%

Zonal de Chiclayo — Ejecucién de obra

R |
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Seccion

l PIM 2013 (5/) Devengados (S/) Ejecucion
funcional

| al 305ET2019 al 30SET2019 (%)

Organo PIA2019(5/)

Mejoramiento de los servicios
0036 migratorios brindados por la Jefatura 0
Zonal de Tumbes — Ejecucion de obra
Mejoramiento de los servicios

0037 migratorios brindados por el PFCEl 0 243,547 59,812 25%
Estrecho — lquitos
Mejoramiento de los servicios
0038 migratorios brindados por el PCM 0 364,520 13,500 4%
Callao - Lima

Mejoramiento de los servicios

708,979 463,022 65%

0035 migratorios - Gestor de Colas 0 755,041 5,000 1%
0040 EmISIDI'-I de.carne de Extranjeria 0 4,732,350 191,192 4%
Humanitaria
Mejoramiento de los servicios
0041 migratorios brindados en la JZ Puerto 0 65,680 0 0%

Maldonado — Expediente Técnico

Total general 131,806,557
Fuente: Consulta amigable MEF al mes de SET2019
Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

155,785,707

2.5. Evaluacion de cumplimiento de las actividades operativas e inversiones

La evaluacion se realiza respecto al POl 2019 Modificado Version 1 con fecha
de corte 30JUN2019, el mismo que fue aprobado con Resolucién de Gerencia
General N° 117-2019-GG-MIGRACIONES, con un presupuesto (PIM al
30JUN2019) de S/ 151,063,329.

a) Cumplimiento de metas fisicas al tercer trimestre:

En los siguientes cuadros se muestra el porcentaje de cumplimiento de
metas fisicas de las actividades operativas y el avance de ejecucion
presupuestal al tercer trimestre del afio 2019, por érgano de la Sede
Central, Jefaturas Zonales e Inversiones.

Cuadro 25. Cumplimiento de metas fisicas y avance de ejecucién
presupuestal al tercer trimestre de 2019, por érgano de la Sede Central

SEDE CENTRAL: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FISICAS Y FINANCIERAS AL TERCER TRIMESTRE 2019
0;2220 Cant Avance de ejecucion de metas fisicas (%) Aztaneg d: PIN (S) Ejecucién (S) q::‘;z‘i;;n
Central AO&l Activi | Activ2 pro(r%e;dlo Al 30JUN2019 | Al 30SET2019 %)
UF 1 100.0% ! 100.0% 100,000 46,717 | 46.7%
PP 4 100.0% | 100.0% 100.0% 1,989,740 1,440,644 | 72.4%
ICE 2 135.6% | 135.4% | 135.5% 950,083 713,036 | 75.0%
GG 2 100.0% | 100.0% 100.0% 1,249,138 862,005 | 69.0%
DS 2 100.0% | 100.0% i : 100.0% 626,310 502,206 | 80.2%
AF 6 100.0% | 103.5% 0% .0% | 100.0% 108.4% 15,273,801 11,679,686 | 75.8%
TICE 5 102.0% | 100.0% | 100.0% | 102.7% | 100.0% | 100.9% 2,430,199 1,820,889 | 74.9%
AJ 2 100.8% | 100.4% 100.6% 1,008,819 798,561 | 79.2%
FELCC 5 105.5% | 100.0% 92.7% 801,538 608,118 | 75.9%
PT-TICE 2 88.9% | 100.0% i 94.4% 11,828,337 4,644,265 | 39.3%
PM 5 |107.1% | 104.2% | 105.2% | 107.1% 108.1% 1,091,235 1,029,489 | 94.3%
GU 4 100.8% | 100.0% | 80.0% | 100.0% | 95.2% 4,401,602 3,200,070 | 72.7%
SM 5 104.2% | 111.9% | 98.4% | 100.5% 103.0% 14,635,365 12,649,561 | 86.4%
{ENTO RM 4 99.4% | 100.3% | 80.6% | 0.0% 70.1% 44,560,811 30,304,028 | 68.0%
B 5 CEH 0 - - - - - I
‘ TOTAL 56 - 115,875,936 | 78,174,482 | 67.5%
M. ACOSTA V. E?mp"miem: ::: mlas fl ieras: (presupuesto ejecutada al tercer mrrles:'!; /PIM de f‘eecrl::raglllrl‘.ie;gg‘::;) 1x‘}‘?()(}

Elaboracién: Oficina General de Planeamienta y Presupuesto de MIGRACIONES.
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Cuadro 26. Cumplimiento de metas fisicas y avance de ejecucion
presupuestal al tercer trimestre de 2019, por Jefatura Zonal

JEFATURAS ZONALES: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FiSICAS Y FINANCIERAS AL TERCER TRIMESTRE 2019
i 1 o Avance de z A Avance de
& Cant Avance de ejecucion de metas fisicas (%) Pl PIM (S/) Ejecucion (S/) L 2
rgano AOR! [Tacivt | Actvz | Aciva | Activd p;’;‘;‘:ﬁg F’M AI30JUN2019 | Al30SET2019 e’e?::,:)""“
JZ AREQUIPA 4 114.3% | 122.0% | 110.5% | 100.0% 111.7% 580,645 504,337 86.9%
JZ CHICLAYO 4 119.2% | 106.9% | 108.5% | 100.0% 108.6% 811,142 631,039 77.8%
JZ CHIMBOTE 4 106.6% | 133.7% | 128.5% | 100.0% 117.2% 507,121 372,824 73.5%
JZ CUSCO 4 | 104.3% | 102.8% | 103.0% | 100.0% 102.5% 745,792 506,497 | 80.0%
JZILO 4 | 118.6% | 104.0% | 100.4% | 100.0% 108.0% 416,083 299,554 |  72.0%
JZ1QuIToS 4 | 101.5% | 119.5% | 104.7% | 100.0% 106.4% 1,535,979 1,174,587 | 76.5%
JZ PIURA 4 | 101.7% | 105.8% | 116.1% [ 100.0% 105.9% 1,358,649 1,172,497 | 86.3%
JZ PUCALLPA 4 | 1082% | 108.6% | 121.5% | 100.0% 109.6% 892,319 513136 | 57.5%
JZ TACNA 4 | 1035% | 955% | 101.4% | 100.0% 100.1% 4,761,907 4179542 | 87.8%
JZ TARAPOTO 4 | 111.2% | 119.6% | 107.5% | 100.0% 109.6% 360,505 270,370 |  75.0%
JZTRUJILLO 4 100.2% | 117.9% | 119.7% | 100.0% 109.4% 499,430 367,368 73.6%
JZ TUMBES 4 | 97.2% | 143.7% | 945% | 100.0% | 108.9% 4,656,320 | 3879569 | 83.3%
TOTAL 56 108.1% 19,990,651 16,329,286 81.7%

Cumplimiento de metas fisicas: (meta ejecutada al tercer trimestre / meta programada al tercer trimestre) x 100
Cumplimiento de metas financieras: (presupuesto ejecutada al tercer trimestre / PIM de fecha 30JUN2019) x 100
|Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES.

Cuadro 27. Cumplimiento de metas fisicas y avance de ejecucion
presupuestal al tercer trimestre de 2019, de Inversiones

INVERSIONES - PROYECTOS: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FISICAS Y FINANCIERAS AL TERCER

TRIMESTRE 2019
Activ 1 s i Avance de
Cant Ea ) PIM (S/) Ejecucion (S/) S e
INVERSIONES Avance de ejecucion ejecucion
AO&I de metas fisicas (%) Al 30JUN2019 Al 30SET2019 %)
JZ TACNA 1 100.0% 6,460,496 1,669,529 25.8%
SEDE - EXPED 1 300.0% 4,680,000 3,441,000 73.5%
SEDE - VEHIC 1 100.0% 1,873,051 1,004,744 53.6%
JZ CHIMBOTE il 50.0% 126,122 0 0.0%
JZ CHICLAYO 1 100.0% 807,353 520,204 64.4%
JZ TUMBES 1 100.0% 708,979 463,021 65.3%
TOTAL 6 Tty 14,656,001 7,098,497 48.4%

INVERSIONES - IOARR: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FiSICAS Y FINANCIERAS AL TERCER TRIMESTRE

2019
Activ 1 ? o Avance de
Cant Bt L0 PIM (S/) Ejecucion (S/) G
IOARR Avance de ejecucion ejecucion
AO&l de metas fisicas (%) Al 30JUN2019 Al 30SET2019 (%)
PCF EL ESTRECHO 1 100.0% 231,054 59,812 25.9%
PCM CALLAC 1 100.0% 309,600 13,500 4.4%
GESTOR DE COLAS - - - 6,000 -
TOTAL 540,654 79,312 14.7%
Cumplimiento de metas fi re / meta programada al tercer trimestre) x 100

reel
Cumplimiento de metas financieras: (presupuesto ejecutada al tercer trimestre / PIM de fecha 30JUN2019) x 100
|Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES.
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b) Avance de ejecucion de metas fisicas, respecto a la meta anual:

En los siguientes cuadros se muestra el porcentaje de avance de ejecucion
de metas fisicas de las actividades operativas y el avance de ejecucién
presupuestal al tercer trimestre del afio 2019.

Cuadro 28. Avance de ejecucion de metas fisicas y avance de
ejecucion presupuestal al tercer trimestre de 2019, por érgano de la
Sede Central, respecto a la meta anual

SEDE CENTRAL: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FiSICAS Y FINANCIERAS AL TERCER TRIMESTRE 2019

7 3 3 Avance de

osrgzrem :g 'Lt Avance de ejecucion de mf:!as ﬂsua.s-(%) sj;‘f_:l‘:ﬁ: 2 ;mj (:2019 Ejle;:scg% (ﬁ 2 eji‘;:':i;:n

Central Activl | Activ2 | Activd | Activd | Activs | Active %) (%)
UF 1 75.0% 75.0% 100,000 46,717 | 46.7%
PP 4 75.0% | 75.0% | 75.0% | 75.0% : 75.0% 1,989,740 1,440,644 | 72.4%
ICE 2 |110.3% | 108.5% 109.4% 950,083 713,036 | 75.0%
GG 2 75.0% | 75.0% 75.0% 1,249,138 862,005 | 69.0%
DS 2 75.0% | 75.0% A i 75.0% 626,310 502,206 | 80.2%
AF 6 69.7% | 771% | 71.4% | 71.4% | 70.0% | 122.2% | 80.3% 15,273,801 11,579,686 | 75.8%
TICE 5 77.7% | 66.7% | 57.1% | 80.2% | 82.1% 72.8% 2,430,199 1,820,889 | 74.9%
AJ 2 81.9% | 83.4% 82.7% 1,008,819 798,561 | 79.2%
FELCC 5 84.0% | 772% | 66.7% | 72.5% | 52.6% 70.6% 801,538 608,118 | 75.9%
PT-TICE 2 30.8% | 75.0% i 52.9% 11,828,337 4,644,265 | 39.3%
PM 5 |100.0% | 91.4% | 86.5% | 84.2% | 91.3% [ l 90.7% 1,091,235 1,029,489 | 94.3%
GU 4 75.5% | 70.6% | 57.1% | 100.0% 75.8% 4,401,602 3,200,070 | 72.7%
SM 5 75.8% | 84.2% | 71.9% | 76.9% | 75.0% 76.7% 14,635,365 | 12,649,561 | 86.4%
RM 4 | 736% | 89.9% | 67.6% | 0.0% 57.8% | 44560811 30304028 | 68.0%
TOTAL 56 77.2% 115,875,936 | 77,983,290 | 67.3%

Cumplimiento de metas fisicas: (meta ejecutada al tercer trimestre / meta anual programada) x100
Cumplimiento de metas financieras: (presupuesto ejecutada al tercer timestre / PIM de fecha 30JUN2019) x100
Elaboracion: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES.

Cuadro 29. Avance de ejecucion de metas fisicas y avance de
ejecucién presupuestal al tercer trimestre de 2019, por Jefatura Zonal,
respecto a la meta anual

JEFATURAS ZONALES: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FiSICAS Y FINANCIERAS AL TERCER TRIMESTRE 2019
Bt Cant Avance de ejecucion de metas fisicas (%) ‘:}’::u";:: PIM (S)) Ejecucién (S/) ‘:j‘;ac"::"; ::
AO&I Activ 1 Activ 2 Activ 3 Activ 4 promedio (%) Al 30JUN2019 Al 30SET2019 ()
JZ AREQUIPA 4 91.5% | 92.0% 80.2% | 75.0% 84.7% 580,645 504,337 86.9%
JZ CHICLAYO 4 93.4% | 84.9% 81.2% | 75.0% 83.6% 811,142 631,039 77.8%
JZ CHIMBOTE 4 79.5% | 108.4% | 114.1% | 75.0% 94.2% 507,121 372,824 | 73.5%
JZ CUSCO 4 85.1% | 75.8% 76.4% | 75.0% 78.1% 745,792 596,497 80.0%
JZILO 4 90.4% | 80.5% 86.0% | 75.0% 83.0% 416,083 299,554 72.0%
JZ IQUITOS 4 786% | 91.9% 80.4% | 75.0% 81.5% 1,535,979 1,174,587 76.5%
JZ PIURA 4 779% | 81.3% 885% | 75.0% 80.7% 1,358,649 1,172,497 86.3%
JZ PUCALLPA 4 84.9% 93.5% 97.1% 75.0% 87.6% 892,319 513,136 57.5%
JZ TACNA 4 791% | 85.1% 77.5% 75.0% 79.2% 4,761,907 4,179,542 87.8%
JZ TARAPOTO 4 85.5% | 98.6% 81.1% 75.0% 85.0% 360,505 270,370 75.0%
JZ TRUJILLO 4 77.3% | 103.7% | 109.6% | 75.0% 91.4% 499,430 367,368 73.6%
- ACDb-IA " JZ TUMBES 4 759% | 131.6% | 73.0% : 75.0% 88.9% 4656320 3,879,569 83.3%
TOTAL 56 84.5% 19,990,651 16,329,286 81.7%
Cumpllrmerlto de metas fisicas: (meta ejecutada al tercer trimestre / meta anual programada} x100
iento de metas fi i : (presupuesto ejecutada al tercer trimestre / PIM de fecha 30JUN2018) x100

[Elaboraclon Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES.

| B |
Superintendencia Nacional de Migraciones
Av. Espafia N° 734 Brefia, Lima — Perti — T (511) 200 — 1000 ({ PLAT
Informes@migraciones.gob.pe / www.migraciones.gob.pe @



MIGRACIONES . » " ;
Boamasemiioes INFORME DE EVALUACION DE IMPLEMENTACION DEL POI 2019 AL TERCER TRIMESTRE
Cuadro 30. Avance de ejecucion de metas fisicas y avance de
ejecucion presupuestal al tercer trimestre de 2019, de Inversiones,
respecto a la meta anual
INVERSIONES - PROYECTOS: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FISICAS Y FINANCIERAS AL TERCER
TRIMESTRE 2019
Activ 1 : i Avance de
Cant S PIM (S1) Ejecucion (S/) G
INVERSIONES Avance de ejecucion ejecucion
AORI | ' etas fisicas () | A S0JUN2019 Al 30SET2019 %)
JZ TACNA 1 62.5% 6,460,496 1,669,529 25.8%
SEDE - EXPED 1 75.0% 4,680,000 3,441,000 73.5%
SEDE - VEHIC 1 100.0% 1,873,051 1,004,744 53.6%
JZ CHIMBOTE 1 50.0% 126,122 0 0.0%
JZ CHICLAYO 1 100.0% 807,353 520,204 64.4%
JZ TUMBES 1 i 708,979 463,021 85.3%
TOTAL 6 14,656,001 7,008,497 48.4%

INVERSIONES - IOARR: AVANCE DE EJECUCION DE METAS FISICAS Y FINANCIERAS AL TERCER TRIMESTRE

2019
Activ 1 : " Avance de
Cant AT PIM (S/) Ejecucion (S/) pecec el
I0ARR Avance de ejecucion ejecucion
AO&l de metas fisicas (%) Al 30JUN2019 Al 30SET2019 (%)
PCF EL ESTRECHO 1 50.0% 231,054 59,812 25.9%
PCM CALLAO 1 50.0% 309,600 13,500 4.4%
GESTOR DE COLAS : - = 6,000 -
TOTAL 2 540,654 79,312 14.7%
Cumplimiento de metas fisicas: (me @ | meta anual programada) x100

Cumplimiento de metas financieras: (presupuesto ejecutada al tercer frimestre / PIM de fecha 30JUN2019) x100
|[Elaboracién: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto de MIGRACIONES.

Cuadro 31. Resumen de Ejecucién de actividades operativas y
presupuesto institucional del POl 2019, al tercer trimestre, por Sede
Central, Jefaturas Zonales e Inversiones

ACTIVIDADES = ACT PROG

POL/IPIA

o

. A eV T

Siitn | APROBDO ouinots) (soseTiony) | ey
Sede Central 104,492,464 | 115,875,937 | 78,174,480

iif:;:‘gs 56 56 56 100% | 17414003 | 1s.900851| 16,320,280 81.7%
Tversionss 5,900,000 | 15,196,655 7477811

TOTAL
MIGRACIONES

99% 131,806,557

Elaboracién: Oficina General de Planeamienta y Presupuesto de MIGRACIONES.

151,063,243

101,681,571
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2.6. Dificultades encontradas y medidas adoptadas para el cumplimiento de
las actividades

En el siguiente cuadro se describe las dificultades presentadas al tercer
trimestre del afio 2019 y las medidas adoptadas para el cumplimiento de las
metas programadas:

Cuadro 32, Principales dificultades presentadas y medidas adoptadas al

tercer trimestre del afio 2019

Dificultades presentadas para el desarrollo de las
actividades operativas

Primer trimestre:

Limitado presupuesto institucional para financiar los gastos
que conlleven a:

- Emision de la Cédula de Registro Migratorio para personas
de nacionalidad venezolana, a fin de brindar una
posibilidad de regularizacién migratoria a las personas que
no tramitaron el Permiso Temporal de Permanencia — PTP
o que ingresaron de manera irregular o fueron admitidos
en calidad de refugiados al momento de llegar al Pert.
Continuidad de las actividades de fiscalizacién en los
Puestos de Control Migratorio Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez, Aeropuerto Internacional de Pisco y Puerto
Callao; control migratorio a cargo de las Jefaturas Zonales
de Piura, Chiclayo, Cusco, Pucallpa y Tumbes; asi como,
las actividades de innovacion tecnolégica de los érganos
de MIGRACIONES para el fortalecimiento del control
migratorio y mantenimiento de la continuidad del servicio
de emision de pasaportes electronico.

- Demanda

Medidas adoptadas en torno a las
dificultades presentadas

Primer trimestre:

Para cada caso se elaboraron los
siguientes  informes  técnicos de
demanda adicional para ser presentados
al Ministerio de Economia y Finanzas:

- Demanda adicional para atender la

emision de la Cédula de Registro
Migratorio  para personas de
nacionalidad venezolana.

Adicional para la
continuidad de las actividades de
soporte operativo y de gestién, control
migratorio y fiscalizacion a nivel
Nacional de la Superintendencia
Nacional de Migraciones

Segundo trimestre: Sequndo frimestre:

Elaborar el Informe Técnico de Demanda
Adicional para atender la emisién de
Camné de Extranjeria para la Calidad
Migratoria Humanitaria, en el marco de la
emisién de la Visa Humanitaria.

Tercer trimestre:

Limitado presupuesto institucional para financiar las
actividades que conlleven a la emisidn del Camé de
Extranjeria para la Calidad Migratoria Humanitaria, que
permita regularizar la situacion migratoria de las personas de
nacionalidad venezolana

Tercer trimestre:

- Insuficiente presupuesto institucional para asegurar la
continuidad de los servicios y el page de compromisos
ineludibles.

- Baja ejecucion presupuestal de algunos organos de la
sede central y las metas referidas a inversiones, por la
poca coordinacion con el Area de Logistica de AF.

- Poca disponibilidad de la Division de Extranjeria de la PNP
para efectuar los operativos de verificacion y fiscalizacion

- PP coordina con los érganos para la
priorizacion del gasto de sus recursos,
a fin de asegurar el brindar los
servicios a la ciudadania.

AF esta realizando las coordinaciones
pertinentes para lograr concretar los
procesos de contratacion y ejecutar los
recursos previstos.

Coordinar con la PNP con la debida
anticipacion para lograr realizar los
operativos.

migratoria a nivel nacional, ademas de contar con poco
personal CAS para realizar tal funcién.

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

Seguimiento a la implementacién de las recomendaciones de las
evaluaciones del POI 2019

Las recomendaciones estédn basadas en las dificultades alcanzadas por los
organos (sede central y JZ), alcanzadas en los formatos de evaluacion
cualitativa F-2 del POIl. A continuacion, se resume el seguimiento de las
recomendaciones, las cuales se detallan en el Anexo del presente documento:

Articular las actividades a desarrollar en el afio 2019 con los lineamientos de
la Politica General de Gobierno al 2021 (PP):

Concluida: en el Trim 11-2019 se brindé los lineamientos para formular la
modificaciéon del POl 2019, con corte al 30JUN2019, donde se articuld las
actividades del POI con los ejes de la Politica General de Gobierno al 2021.

M. ACOSTA V.
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e Gestionar el requerimiento de recursos para atender a ciudadanos

venezolanos que permita la regularizacion de la situacion migratoria (carné de
extranjeria humanitaria) y para asegurar la continuidad de los servicios
(pasaporte electronico, CAS, compromisos de pago pactados, actividades de
verificacion y fiscalizacion, inversiones), (RM, RH, AF, SM, GU):
Concluida: en el Trim [-2019 se realiz6 la incorporacién de saldo de balance
por S/19.0 millones para asegurar la continuidad de los servicios y en el Trim
[11-2019 se incorporé la demanda adicional de S/ 4.7 millones para atender a
los ciudadanos venezolanos.

o Reajustar metas fisicas y financieras y cambiar unidad de medida en algunas
actividades del POI (todos los 6érganos):

Concluida: en el Trim 11-2019 los érganos remitieron la modificacién del POI
con fecha de corte del 30JUN2019.

e Incorporar actividades referidas al sistema de gestion de la seguridad de la
informacion, plan de gobierno digital, plan nacional de integridad y lucha
contra la corrupcién, RIM e inversiones (TICE, FELCC, RM y AF):

Concluida: en el Trim 11-2019 los érganos remitieron la modificacion del POI
con fecha de corte del 30JUN2019.

Las recomendaciones brindadas en el Trimestre [1I-2019,
- Gestionar requerimientos de recursos para asegurar la continuidad de los
servicios y el pago de los compromisos ineludibles.

- Coordinar para revertir la baja ejecucién presupuestal.

- Intensificar la verificacion y fiscalizacién migratoria a nivel nacional, con
mayor coordinacién de la Divisién de Extranjeria de la PNP.

- Gestionar el saneamiento fisico-legal de las dependencias y puestos de
control a nivel nacional.

- Gestionar la ejecucion del componente de Digitalizacién del PIP de la sede
central, para cumplir dentro de los plazos establecidos.

En anexo se detalla la matriz de seguimiento de la implementacién de las
recomendaciones de las evaluaciones del POI 2019.

2.8. Medidas para la mejora continua

Para mejorar los procesos de trabajo, las competencias esenciales y reducir
las variaciones en los procesos, MIGRACIONES implementa los siguientes
mecanismos:

e MIGRACIONES cuenta con un Equipo de Mejora Continua (EMC), que es
responsable de gestionar el proceso de simplificacion administrativa de los
procedimientos y servicios de la entidad.

e Mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2015, para los
procesos de Emision de Pasaporte Electrénico y de Emisién de Carné de
Extranjeria, que garantizan un mejor servicio al ciudadano nacional y
extranjero.

e Formulacién y seguimiento de recomendaciones por parte de la Alta
Direccién que incluyen mejoras a los servicios y al desempefio de la entidad.

La mejora continua de los procesos se aborda a partir de nuestro sistema de
M. ACOSTA V. gestion de la calidad; realizando para ello el seguimiento del cumplimiento del
objetivo, a fin de detectar desviaciones y poder realizar los tratamientos
necesarios de acuerdo al procedimiento de acciones correctivas y mejoras; de
esta manera se busca la mejora continua en el proceso.
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lll. CONCLUSIONES

3.1. Las actividades desarrolladas y los resultados obtenidos al tercer trimestre del
ano 2019 contribuyen al logro de los objetivos y metas institucionales
establecidas en el PElI 201-2019 de MIGRACIONES, como son elevar la
calidad de los servicios migratorios, fortalecer el control migratorio y fortalecer
la gestion administrativa de la institucion.

3.2. Los o6rganos de la entidad desarrollaron acciones que contribuyen a mejorar los
servicios migratorios al ciudadano y elevar la calidad de los servicios, entre las
principales se tiene:

- Ampliar la cobertura de atencién con la creacién de la Jefatura Zonal
Huancayo.

- Mejoras en el servicio a los ciudadanos venezolanos para la entrega del
carné PTP mediante Acta de entrega descargable de la pagina web:
https://sel.migraciones.gob.pe/ConsultaEstadoTramite/VerEstadoTramite.

- Mejoras en la atencién a los ciudadanos extranjeros para los tramites de
Modificacion de Datos, Traslado de Sellos y Cancelacion de Residencia,
mediante la habilitacién exclusiva de la sede ubicada en el Ovalo Gutierrez.

- Mejoras en la atencién a los ciudadanos extranjeros para el tramite de
duplicado de Carné de Extranjeria, mediante la habilitacion exclusiva de Ia
sede ubicada en el Ovalo Gutierrez, previa cita en linea a través de la
pagina web.

- Emisién de 469,463 pasaportes electronicos a nivel nacional, mediante
citas en linea y en un tiempo de una hora.

- Obtencién de la ratificacidn de la certificacion ISO 27001:2014 “Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién” por el proceso de “Emisiéon del
Pasaporte Electrénico”, que se obtuvo en el afio 2018.

- Ampliacioén de la cobertura del uso de la TAM Virtual en 03 puestos de
control: PCM del Aeropuerto Internacional Alfredo Rodriguez Ballon de
Arequipa, PCF Carancas y Tilali.

- Se alcanzo un registro de 14,217,017 TAM Virtual a nivel nacional, en los
21 puestos de control donde se encuentra implementado este registro.

- Implementacion del servicio en linea para obtener “Duplicado de Carné de
Permiso Temporal de Permanencia — PTP" y “Carné de Extranjeria” a
través del Portal Institucional de MIGRACIONES.

- Registro de 107,010 citas en linea, correspondientes a PTP, Permiso
Especial para Firmar Contratos, Oficio Movimiento Migratorio, duplicado de
CE, Certificado de movimiento migratorio e IRCE.

- Atencion en redes sociales de 8,837 consultas e incremento a 99,572
seguidores en el Facebook de la Institucion, y a 22,258 seguidores en
Twitter.

- Emision de 236,752 carnés de Permiso Temporal de Permanencia.

- Atencién a 20,098 ciudadanos migrantes en situacion de vulnerabilidad,
entre orientaciones y evaluaciones de vulnerabilidad.

3.3. En cuanto a las inversiones que contribuyen al logro de este objetivo:

- Se formularon los PIP de la JZ Puno, JZ Iquitos y PCF Kasani.

M. ACOSTA V. - Activacién y aprobacién del informe de consistencia del subcomponente de
digitalizaciéon de documentos del componente equipamiento del PIP de la
Sede Central. Se realizd el registro correspondiente en el aplicativo del
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INVIERTE.PE. Aprobaciéon del documento equivalente de la WAF (data
center fase 3) para su tramite de modificacion presupuestal ante
MININTER. Se logré contar con el TdR para la elaboracion del Expediente
Técnico.

- Se cumplié con los requisitos enmarcado en el RLCE vy solicité dar inicio a
la ejecucion del PIP de la JZ Tacna. Se acondicioné el local temporal. Se
ejecutd el pago del adelanto directo del Supervisor de la Obra. Se ejecutd
el pago del adelanto directo y la 1ra valorizacion de la Obra de la JZ Tacna.

- Serealizé la liquidacion de las obras y devolucion de los locales alquilados
de las JZ Tumbes y Chiclayo

3.4. Deigual manera, se desarrollaron acciones para fortalecer el control migratorio,
las cuales se describen a continuacion:

- Contribuir con la seguridad interna de pais con la expulsion de 233
ciudadanos venezolanos con antecedentes policiales y que se
encontraban irregularmente en territorio nacional.

- Contribuir con la seguridad identificando y enrolando al total de la poblacion
penitenciaria, 1,235 reclusos extranjeros, que se encuentran en los
establecimientos penitenciarios de Lima.

- Aprobacién de la Norma Técnica Complementaria “Requisitos acerca de la
informacion remitida a través del Registro de Nombre de Pasajeros - PNR”.

- Ampliacién de la cobertura de control migratorio con la creacién de 03
puestos de control: PCM Paita, en el departamento de Piura; PVM
Yurimaguas y PCF Angamos, en el departamento de Loreto.

- Incorporacién de la huella dactilar para fortalecer el control migratorio de
salida de los ciudadanos peruanos por el Centro Binacional de Atencién
Fronteriza - CEBAF ubicado en Huaquillas, Ecuador.

- Mejoras en las capacidades operativas de 14 PCF y 01 PCM, en la
conectividad del servicio de transmision de datos e internet.

- MIGRACIONES recibe donacién de la Organizacion Internacional para las
Migraciones — OIM, de 55 equipos de enrolamiento destinados a los
puestos de control para reforzar la seguridad en las fronteras.

3.5. Entre las principales acciones para fortalecer la gestion administrativa se
menciona las siguientes:

- Certificacion de la norma internacional ISO 37001-2016 Sistema de
Gestion Antisoborno para el proceso de Emision del Pasaporte Electronico

- Emision de 116 documentos normativos, entre elaborados y actualizados.

- Enel marco de la Ley 29664, se crea el Grupo de Trabajo de la Gestion de
Riesgo de Desastres de MIGRACIONES.

- Aprobacién del Plan de Trabajo Modificado para la Implementacién del
Sistema de Control interno en la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

- Suscripcion de 12 Convenios de Cooperacion Interinstitucional con el
Gobierno Regional de San Martin (Marco y Especifico), Municipalidad
Provincial de San Martin (primera adenda), Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo — MINCETUR, Municipalidad Provincial del Alto Amazonas —
Yurimaguas, Superintendencia Nacional de Registros Publicos -
SUNARP, Camara Nacional de Turismo — CANATUR, Municipalidad

M. ACCSTA V. Distrital de Magdalena del Mar, Superintendencia Nacional de Aduanas y
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Administracion Tributaria — SUNAT, Municipalidad Distrital de Miraflores y
Municipalidad del Centro Poblado de Chamaya.

3.6. A nivel institucional, se obtuvo un porcentaje promedio de cumplimiento de
metas fisicas de las actividades operativas del POI 2019 del 100% y en lo
referido a la meta anual se tiene un avance del 80%. En adicién a ello, Al 30 de
setiembre del afio fiscal 2019, la ejecucion presupuestal de MIGRACIONES
asciende a S/ 101,681,571 soles que representa el 65% respecto al PIM (S/
165,795,707).

3.7. Al cierre del tercer trimestre se cuenta con 120 actividades operativas, de las
cuales el 100% presentaron ejecucion. La contribucion del grado de
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales del PEI 2017 - 2019,
el 61% (73/120) contribuyen al OEl 1 “Elevar la calidad de los servicios
migratorios”, 30% (36/120) al OEIl 3 “Fortalecer la gestién administrativa” y el
9% (11/120) al OEI 2 “Fortalecer el control migratorio”.

IV. RECOMENDACIONES

4.1. Serecomienda modificar el POl 2019 Modificado Version 1 de MIGRACIONES,
a fin de realizar los ajustes a las metas fisicas y financieras, de acuerdo a los
resultados alcanzados en la evaluacion al tercer trimestre; asimismo, incorporar
la transferencia de partidas al presupuesto institucional por el monto de
S/4,732,350, para financiar la emisién del Carné de Extranjeria para la Calidad
Migratoria Humanitaria en el marco de la emisién de la Visa Humanitaria, segun
se establece en el Decreto Supremo N° 271-2019-EF.

4.2. Los 6rganos de MIGRACIONES deberan prever las acciones correspondientes
a fin de cumplir con la ejecucién de metas programadas para el siguiente
trimestre.

4.3. Los organos de MIGRACIONES deberan realizar las gestiones pertinentes para
dar cumplimiento a las recomendaciones, referidas principalmente a:

- Gestionar requerimientos de recursos para asegurar la continuidad de los
servicios y el pago de los compromisos ineludibles.

- Coordinar para revertir la baja ejecucién presupuestal.

- Intensificar la verificacion y fiscalizacién migratoria a nivel nacional, con
mayor coordinacién de la Divisién de Extranjeria de la PNP.

- Gestionar el saneamiento fisico-legal de las dependencias y puestos de
control a nivel nacional.

- Gestionar la ejecucion del componente de Digitalizacion del PIP de la sede
central, para cumplir dentro de los plazos establecidos.

1 ACOSTA V.
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28/10/2019

PP: 9001, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 006, GrpFun: 0012

REPORTE SEGUIMIENTO POI

Act/Obr: 5000006 - ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA L] o o 0.00
FFGSL.): FF(S/.):
,”hmz._.xo COSTO RESPONS. : 01.02 - ASESORAMIENTO Y APOYO
| CENTRO DE COSTO: 01.02.01 - Oficina General de Recursos Humanos
IRO. REGISTRO: 2019272310
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
ACCION ESTRATEGICA
i FISICO - FINANCIERD HNipAD FISICO - FINANCIERD % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF, Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
EI.03 FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
AEI.03.02 OPTIMIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
1 19A0000426569 - DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS Fisico 28 2 4 3 2 2 3 3 2 3 4 3 3 M roRME F1 4 3 2 2 3 3 F1 3 [ [ [} 24 70.59
FUNCIONES DE LA OFICINA Financ.S/. 1,176,550 19,027 107,580 84,735 103,987 67,006 123,57 99,317 101,747 97,797 110,742 105,76 98,986 1,153,637 19,027 107,580 88,735 103,987 97,006 123,567 156,756 90,646 93,802 881,106 76.38
PP: 9001, Prod/Proy: 3939999, Fun: 05, DivFun: 006, GrpFun: 0011
Act/Obr: 5000005 - GESTION DE RECURSOS HUMANOS 1,176,550 1,153,637 881,106 76.38
FF(S/.): [1:1,176,550] [2: 0} FR(S/.): [1:222,277 ] [ 2: 931,360 ]
1 CENTRO COSTO RESPONS. : 01.02 - ASESORAMIENTO Y APOYO
”nmz._.mo DE COSTO: 01.02.01 - Oficina General de Recursos Humanos
i NRO. REGISTRO: 2019272191
|
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
DRIEMVD. MGG ESTRATEGICA FISICO - FINANCIERO UNIDAD FISICO - FINANCIERD % AVANCE
ESTRATEGICO ° MEDIDA
1 ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr  May  Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIE Ene  Feb  Mar Abr  May  Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic EJEC.
| OEL.03 FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
AE1.03.01 FORTALECER EL TALENTO HUMANO
.,_l 19A0000426318 - EJECUTAR ACCIONES DE Fisica 135 12 4 14 2 12 19 10 10 12 5 4 7 146 PROCESO 12 M 14 n 12 19 10 10 12 0 f] (1] 135 92.47
GESTION DEL EMPLEO ¥ COMPENSACIONES Financ.S/. 540 569,176 568,381 613,648 660,568 681,009 586,560 1,494,364 1,698,710 1,125,009 1,107,689 1,497,532 1,507,646 12,110,252 CONVOCADG 569,176 568,381 613,648 660,568 681,009 584,559 1,022,572 529,267 675,121 5,906,301 48.77
N 19A0000426422 - EJECUTAR ACCIONES DE Fisica 43 Qo o 809 [ [ o 0 o o [ [ o 809 FICHA TECNICA 0 0 809 L] o o o 0 o [} a [ 809 100.00
GESTION DEL RENDIMIENTO Financ,S5/. 367,587 38,334 39334 46,083 44,427 M417 44,427 52,007 51,427 51,540 S1,540 51,540 52,140 567,246 38,334 39,334 46,081 44,427 44,407 44,427 51,106 51,116 25864 365,118 67.89
19A0000426513 - INPLEMENTAR EL SISTEMA DE Fisico 85 o o 0 0 1 1 0 0 2 o [ 0 4 [ [ 0 [ 1 1 [ [ 2 [ [ [ 4 100.00
GESTION DE LAS RELACIONES HUMANAS Y PLAN
SOCIALES, MEDIANTE LA FORMULACION DE PLANES Financ.S/. 89,928 27 454 454 3m7 37 aan 9,827 9,227 9,227 9,227 9,227 9,565 67,116 27 454 454 37 37 3w 3,454 3227 35 20,722 30.87
ACO01716094 - EJECUTAR ACCIONES DE Fisico 61 4 6 4 6 10 7 4 4 4 4 4 4 61 4 6 4 6 10 7 4 4 4 0 0 ] 49 80.33
GISTION DEL DESARROLLO Y CAPACTTACION, CURSO
EN EL POP 2019 Financ.5/. 0 3,100 9,00 6114 42,906 21,227 4741 ILIW 48454 S7,44B 55454 44454 59278 410,503 3,100 9,000 6,114 42,906 21,227 24,741 3,227 26,113 24,185 [ L] 0 160,613 39.13
ACOO1716096 - EJECUTAR ACCIONES DE Fislco 268 25 3 M 34 34 34 % k3 6 kil % n 337 ACTIVIDAD 5 M M M 34 34 % " 6 [] o [} 268 79.53
ESTION DE LAS RELACIONES HUMANAS,
EDIANTE LA EJECUCION DE PLANES Financ.5/. 0 5314 5680 17,567 340 10,454 340 18,654 20,97 17,567 17,567 17,57 18,767 150,783 EFECTUADA 5314 5680 17,567 340 10,454 340 19,040 18,050 17,341 0 a 0 54,166 62.45
PP: 9001, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 006, GrpFun: 0011
?._.,_.OW RE Shct/b: 5000005 - GESTION DE RECURSOS HUMANOS 458,055 13,305,941 6,566,920 49.35
T FF{5/.): [1:457,920)[2:135] FF(5/.):[1:9,607,386] [2: 3,698,554 ]
1, i
Z8RAGMNFEO COSTO RESPONS. : 01.02 - ASESORAMIENTO Y APOYO
M. ACOEFYERY.DE COSTO: 01.02.02 - Oficina General de Administracion y Finanzas
:NRO. REGISTRO: 2026873129
i PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
OBJETIVO ACCION ESTRATEGICA UNIDAD |
ESTRATEGICO FISICO - FINANCIERO MEDIDA FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic EJEC.
Dm_ 03 FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
AEL03.02 OPTIMIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
1 19A0000437614- EJECUTAR LAGESTIONOELOS  Fisico 182,048 18,402 16,910 20,25 19,559 19,468 20,629 20,350 20,180 20,100 20,050 20,050 20,05 236,004 18,402 16,910 20,256 19,559 19,468 20,629 18,798 23,003 72500 0 0 0 182,048 7714
PROCESOS TECNICOS ARCHIVISTICOS ¥ DE ATENCION
CERTIFICACION EN LA ENTIDAD Financ.S/. 182,048 62,248 62,248 48,448 4B,448  4B,448  165,B41 35908 26,00 26,100 26,100 26,100 26,100 602,069 62,248 62,248 48,448 48,448  4B44B 165,841 27,248 27,248 27,248 517,425 85.94
2 iy IJDE  Fisico 0 1 1 1 k] 4 4 3 2 4 2 4 4 3 NFORME 1 1 1 3 4 4 3 2 4 0 ] 1] 3 69.70
rpn.m_._oz Es_z_m_.z._s<>< FINANCIERA DE LA
ENTIDAD Financ.s/. 69 2,805 1,096,599 819,787 578,118 630,657 2,009,345 1,511,440 1,195,734 1,195,243 1,169,579 997,784 554,669 11,991,759  TECNICO 212,806 1,096,598 819,787 578,118 630,656 2,009,345 1,217,024 1,061,088 791,583 8,437,005 70.35
19A0000440303 - FORMULAR LOS ESTADOS
3 FINANCIEROS Y PRESUPUESTARIOS CONCILACION | 15/° 2 ! ! ' 2 1 1 1 1 1 1 1 2 o rowe 1 1 1 2 1 1 1 1 1 0 0 [ 10 71.4
FICOCONTABLE Y DANCARAS YOTROSDE SU e ™ yams  szsar 5707 420 40280 4050 %650 4067 A& 6% MG 08 o smms MO S1521 SIT87 41250 4,25 41250 36, A250 41250 41,250 99,058 7559
4 19A0000440341 - EJECUCION DE PAGOS A Fisica 2 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 Fl T — 1 1 1 3 3 3 3 3 3 0 ] 0 21 70.00
PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS Y DEMAS
ACCIONES DE TESORERIA Financ.S/. 424,867 68,689 60,689 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 611,268  TECNICO 68,689 60,689 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 48,189 45,189 466,701 76.35
5 19AD000440416 - EJECUCION, EVALUACION Y Fisico 10 1 1 1 z 1 1 1 1 1 1 1 2 14  REPORTE 1 1 1 2 1 1 1 1 1 [} [ [ 10 71.43
ACTUALIZACION DEL PLAN ANUAL DE TECNICO

app. om__.nm_._ gob.pe/POI2019/Reportes/Seguimiento/MERSeguimientoPOl.aspx
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-29/10/12019

REPORTE SEGUIMIENTO POI

ESTRATEGICO FISICO - FINANCIERO MEDIDA FISICO - FINANCIERO
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic EJEC.
Cm_ 03 FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
AEL.03.02 OPTIMIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
1 19AD000426209 - DIRIGIR Y SUPERVISAR LAS Fisico 12 1 1 7 3 11 6 5 9 3 3 3 4 5 | ORME TECNICO 1 1 7 3 [Tl [ 5 9 3 0 0 0 44 B2.14
FUNCIONES DE LA OFICINA GENERAL Financs/. 192,977 M611 3613 30610 3,613 26113 14113 15,213 14113 14113 14113 14113 14,113 253,45 31,61 3,613 30,603 32613 26,013 14113 14,000 14,000 14,116 209,74 8.7
2 19AD000426725 - BRINDAR SOPORTE DE INCIDENTES
£ TDth LS REQUSRIMENTOS O St iciupes oe. I 12 4759 4434 4400 3,990 5063 3,46 4,089 4731 4513 4493 3,803 3,894 51,408 renion 479 444 4403 3990 5063 3,146 4262 4454 5415 0 0 0 39,926 77.66
Fﬁﬁ%ﬂ@;ﬁ%ﬂmﬁ REQUERIDAPOR  ¢1ooncy, 1,639,425 106,500 205765 261,074 120,085 108,952 123,072 122,681 142,308 142,022 141,335 140,299 140,608 1,755,021 106,500 205,785 261,074 120,085 108952 123,372 108,557 111,092 107,676 1,253,033 .40
T9AD000426242 - ELABORAR REPORTES
3 ESTADISTICOS WIGRATORIS PARA LS 84GANDS DE T2 12 19 131 126 142 145 128 102 102 102 102 102 02 1,408 — 19 131 126 42 145 128 109 19 107 0 0 0 1,126 B0.26
IAENTOUDY OTRAS ENTIDADESPLBLICAS VIO piogness,  ma9m  w7,113 17,113 w13 1,013 6113 613 6013 627 627 6T 617 euT 1179 T WHI 73 713 6113 6113 613 6113 6117 99,001 83.97
4 19ADO001716282 - INPLEMENTAR EL SISTEMA DE Fisico 6 0 [] 2 0 1 0 0 0 1 0 o 2 3 o [] 2 0 1 0 0 [] 1 [ 0 [ 4 66.67
‘GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (150 REPORTE
27001) Financ.5/. 0 713 13,113 38,613 7,613 7,613 7,613 7,613 7,613 7,613 7613 7,613 7,613 137,85 7,600 2,13 e 7613 7613 TE3 763 760 7,607 0 0 0 11501 83,44
5 1940001716283 - ELABORAR EL PLAN DE GOBIERNO Flstco 7 o o o o 1 o 1 1 1 1 1 1 7 DOCUMENTO [ 0 0 a 1 0 1 1 1 0 0 0 4 57.14
DIGITAL 2020 - 2024 DE MIGRACIDNES Financ.s/. D 7MI M3 39013 B 7 73 73 T 7a 1A 7,2 7,17 165,92 743 W3 WA W LM L3 7,03 7am an o 0 0 14a0m 86,80
PP: 9001, Prod/ Proy: 3999999, Fun: 03, DivFun: 006, GrpFun: D008
Act/Obr: 5000003 - GESTION ADMINISTRATIVA 1,906,379 2,430,185 1,520,890 74.93
[(2:1,906379) FR(S1.): [ 212,430,185 ]
ENTRO COSTQO RESPONS. : 01.02 - ASESORAMIENTO Y APOYO
ENTRO DE COSTO: 01.02.03 - Oficina General de Tecnologias de Informacidn, Comunicaciones y Estadistica
RO. REGISTRO: 2019272234
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
she. ACCRN ESTRALEGIEA FISICO - FINANCIERO LRIDAD FISICO - FINANCIERO % AVANCE
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr  May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
OEI.O1 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
i AEL01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
| CENTRO COSTO RESPONS. : 01.02 - ASESORAMIENTO Y APOYO {
: CENTRO DE COSTO: 01.02.03 - Oficina General de Tecnologias de Informacidn, Comunicaciones y Estadistica
:NRO. REGISTRO: 2019272264
ACCION ESTRATEGICA PROGRAMACION MENSUAL i EJECUCION MENSUAL
ETROBaE FISICO - FINANCIERO i 7o FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
G{ ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEL01.04 MEJORAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LOS SERVICIOS MIGRATORIOS
9AD000426395 - DESARROLLAR PROYECTOS DE Fisico 4 1 [ L] 2 o 2 1 1 2 8 3 ] 26 FROYECTO 1 0 ] 2 0 2 1 L] r o 0 1] 8 30.77
INHOVACION TECHOLOGICA Financ.57. 11,247,000 D 16,721 187,250 94,675 182,767 300,05 90,000 50,000 385,349 3,184,555 0 0 4,591,412 0 16721 187,250 94675 1EL767 300,405 214,853 130,686 40,89 1,167,950 25.44
1940000587129 - BRINDAR EL SERVICIO DE
IAANTENWAENTO Y OPERATIVIDAD DEL EQUIPAMIENTD "2 4 1 2 ¥ ! ! 1 1 1 1 1 1 1 12 . 1 1 1 1 L ‘ 1 1 1 [ 0 0 9 75.00
M.TO zwm 5 .ﬁmﬂzmtzﬁummangz_nﬁ_uzm Y CENTRO DE DATOS ¢ o 7, 5,133,000 D 24,551 618,816 501,389 367,179 249,865 670,881 625,854 775,742 2,33,672 560,881 560,881 7,236,911 0 21,551 618,816 SD1,3B9 387,179 249,865 186,671 946,611 564,232 3,476,314 48,04
PP: 9001, Prod/Proy: 3999999, Fun: 03, DivFun: 006, GrpFun: 0008
Act/Obr: 5000003 - GESTION ADMINISTRATIVA 16,380,000 11,828,333 4,644,264 39.26
FF(5/.): [ 133,000,000 ] {2 : 13,380,000 ] FF(S/.0: [1:527,9721 [2: 11,300,361 ]
H Qom.m)ﬁ:mc COSTO RESPONS. : 01.02 - ASESORAMIENTO Y APOYO
- CENTRO DE COSTO: 01.02.04 - Oficina General de Asesoria Juridica
' NRO. REGISTRO: 2019270796
f
OBJETIVO ACCION ESTRATEGICA PROGRAMACION MENSUAL 0 EJECUCION MENSUAL
UNID.
ESTRATEGICO FISICO - FINANCIERO prisiss FISICO - FINANCIERO % AVANCE
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar  Abr  May Jun Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic  MODIF Ene Feb  Mar  Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
Om_ 03 FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
AE1.03.02 OPTIMIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
1 ﬂ%ﬂxﬁﬂﬂ%ﬁ&mﬁ»ﬁfé Fisico 1 3 48 51 7 58 ki & 6 4 4 ] ® ey 19 - 51 n 58 ” 57 66 5 0 0 0 s 81.95
’—u_.E_Oz. INTERPRETACION Y ALCANCES DE LA ATENCION
uﬁo%_m,m,zm m_v_mﬂwca: CONSULTAS EN MATERIA Financ.S/. 586,262 44,904 63,124 60,515 75379 65,537 7E742 46,354 36,104 36,243 35954 35,954 35950 613,962 44,104 63,124 80,515 75379 65537 7B,742 69,752 66,001 35,467 559,621 91.15
2 19A0000423639 - PARTICIPAR EN LA DEFENSA LEGAL DE ATENCION
= MIGRACIONES, EN COI CION CON LA Fisico 300 24 38 ) 6 k3 i3 5 31 30 18 18 18 0 24 36 9 26 2 13 25 n El) o 0 o 267 83.44 W
app.ceplan.gob.pe/POI2019/Rep /Seguimiento/MERSeg toPOlaspx 5114
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| CENTRO COSTO RESPONS. : 01.03 - GRGANOS DE LINEA
| CENTRO DE COSTO: 01.03.01 - Gerencia de Politica Migrataria
| NRO. REGISTRO: 2019271924

PROGRAMACION MENSUAL

REPORTE SEGUIMIENTO POI

app.ceplan.gob.pe/POI2019/Reportes/Segu nto/MERSeguimientoPOl.aspx

EJECUCION MENSUAL
OBJETIVO ACCION ESTRATEGICA UNIDAD
ESTRATEGICO FISICO - FINANCIERO MEDIDA FISICO - FINANCIERO % AVANCE
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic MODIF Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  EJEC.
OEL.02 FORTALECER EL CONTROL MIGRATORIO DEL PAIS EN BENEFICIO DE LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
i AEL02,01 AMPLIAR LA COBERTURA DEL CONTROL MIGRATORIO EN LOS PASOS DE FRONTERA
CENTRO COSTO RESPONS. : 01.03 - ORGANOS DE LINEA
CENTRO DE COSTO: 01.03.01 - Gerencia de Politica Migratoria
NRO. REGISTRO: 2019272155
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
Secp Ly AGEERETRATEGICA. FISICO - FINANCIERO ke FISICO - FINANCIERD % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb  Mar Abr May  Jun Jul Ago Sep Oct Nav Dic MODIF, Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov Dic EJEC.
OEI.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEL.01.02 SERVICIOS MIGRATORIOS ESPECIALES PARA LAS PERSONAS EXTRANJERAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
1 19AD000426044 - BRINDAR ATENCION A PERSONAS EN Fisico 2,800 2,533 2,050 1,681 1,478 1,762 2,284 2,776 2,198 2,000 1,800 1,800 1,500 73,862 ATENCIOR 2,533 2,050 1,681 1,478 1,762 2,284 2,267 2,938 3,105 0 o 0 20,098 B4.23
SITUACION DE VULNERABILIDAD Financ.5/. 79,960 6,418 B3,021 62,910 62,520 49,400 1,333 61,113 35,227 14277 15,340 20,453 14,481 425443 6,418 83,021 62,910 62,520 49,400 1333 37,120 12,113 32,427 347,262 81.62
PP: 9002, Prod/Proy; 3999999, Fun: 03, DivFun: 006, GrpFun: 0012
Act/Qbr: 5000006 - ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA 79,960 425,443 347,262 81.62
FF(S/.): [1:0](2:79,980] FF(S/.): [1:0][2: 425,443 ]
| CENTRO COSTO RESPONS. : 01.03 - ORGANOS DE LINEA
CENTRO DE COSTO: 01,03.02 - Gerencia de Servicios Migratorios
RO. REGISTRO: 2026870466
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
ACCION ESTRATEGICA
Al S & FISICO - FINANCIERO {hinan FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
El.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AE1,01.01 SERVICIOS MIGRATORIQS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
H 1940000430822 - BRINDAR SERVICIOS MIGRATORIOS  Fisico 177,016 23,853 16,037 11,641 14,634 11,276 16,362 29,92 19,432 14,681 16,463 20,367 14,995 209,713 ATENCION 23,853 16,037 11,641 14,634 11,276 16,362 29,971 28,457 24,421 o 1] 176,652 84.24
DE INMIGRACION Y NACIONALIZACION FinancS/. 1,929,378 228,695 328,674 277,377 19,877 259,127 259,127 167,995 167,995 167,995 172,195 110,000 110,502 2,509,559 228,695 328,674 297,377 259,877 259,127 259,177 259,127 759,127 1B2,195 2,313,326 92.18 |
2 1940000430914 - EJECUCION DEL CONTROL Fisico 7,718,456 739,936 671,016 714,961 740,550 792,942 746,439 B46,104 B62,841 871,469 862,755 854,127 862,668 9,565,808 739,936 671,016 714,961 740,550 792,942 746,439 846,104 859,700 761,584 0 0 6,873,232 71.85
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y ATENCION PP s
EXTRANJEROS EN LIMA Financ.5/. B,655,576 834,831 941,479 1,241,524 857,686 861,074 816,994 830,101 830,103 830,103 562,507 383,572 386,764 9,378,740 B34,831 941,479 1,243,524 857,686 851,074 816,994 808,169 797,987 723,441 7,885,185 84,08
9AD000430928 - REALIZAR ACTIVIDADES DE Fisico 12 1m 7 113 Ll 94 114 203 139 115 15 15 15 1,466 EXPEDIENTE 79 73 13 Ll 94 114 203 139 121 o L] 1,127 76.88
mma,nﬁ.n.oz ¥ FISCALIZACION FinancS/. 1,157,622 87,407 161,407 106,407 116,028 105,407 540,071 80,407 81,407 88,992 83,497 76,112 907 1,529,049 B7,407 161,407 106,407 116,028 106,407 540,071 110,459 106,407 119,039 1,453,632 95.07
1940000587080 - MEJORAR LA GESTION DE Fisico 4 0 3 1 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 ] 3 1 4 3 4 4 3 3 0 0 5 75.76
ES0S ¥ FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL  ————————— INFORME ——e
3y DE LA GERENCIA Financ.S/, 771,744 64,294 104,794 73594 73504 73594 73,54 7794 7L,794  TLI94 TLIM 26,794 28,794 812,218 64294 104,794 IS4 7RS4 7594 TISM T34 T4 63,392 679,044 83.60
.’ /19A0000587083 - DIRIGIR ¥ SUPERVISAR LAS Fisico 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 ACCION 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [ o 9 75.00
FUNCIONES DE LA GERENCIA Financ.S/. 63,528 24773 26,963 25803 78435  M4.909 4,663 29,319 47,262 55538 74,633 18,519 8519 405786 24223 26,93 25803 26,435 34909 34663 43,198 73,509 76,642 318,375 7846
M.TOR xmm«_ﬁ 9002, Prod/Proy: 3999939, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029
i 'Act/Obr: 5005376 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
popabpinlioned 12,577,848 14,635,362 12,649,562 86.43
FF(5/.): [1: 3,498,690 ][ 2:9,079,158 ] FF(S/.): [1:3,1B5,854 ] [2: 11,449,508 ]
NT(O COSTO RESPONS. : 01.03 - ORGANOS DE LINEA
| CENTRO DE COSTO: 01.03.03 - Gerencia de Usuarios
'NRO. REGISTRO: 2019271893
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL H
1 i
e AGCION ESTRATEGICA FISICO - FINANCIERO i FISICO - FINANCIERO % AVANCE |
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF, Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov  Dic EJEC. i
: OF1.02 FORTALECER EL CONTROL MIGRATORIO DEL PAIS EN BENEFICIO DE LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
i AFEI02.02 FORTALECER LAS CAPACIDADES OPERATIVAS DE LOS PUESTOS DE CONTROL FRONTERIZO Y PUESTOS DE CONTROL MIGRATORIO i
H 19AD000425667 - PROYECTOS DE INNOVACION Y Fisico 16 1 0 o o o 1 z (1] o 0 L] PROYECTO 1 o o ] o 1 2 [ ¥ Q 1] (1] & 100.00
HERRAMIENTAS TECHOLOGICAS PARA LA MEJORADE LA “Fonc s/ 990,604 29,870 35,388 31,162 33,474 32,586 31,195 65965 40,827 43,627 94,557 42,827 39,980 521,438 29,870 35,388 31,162 33,474 32,586 31,195 63,395 47,335 31,1%4 335,599 64.36



vLig

loocior'vr 2l lo: 1] /8044

xdse'j0dojualwinBagy3w/ouanuinBag/sauodayys L 0z10d/ed qob ueides dde

[ree'wie'ae s zllo: 110050

10d OLNIIWIND3S 31¥0d3Y

X 807 “Vov" b i SOMNOIVEOI i
¥aTd rEwWER Llgy YESPIEEE  ooioi3s S0 30 OLIBIWIDITVINOS - 9465006 LGOAY |
6200 U149 'y 10 UNIAIQ 'S0 LN ‘E66666E 1A0N/POLd ‘2006 dd
000 0 o o o o 0 o o ] [ 0 ] 0 o o 0 008E  00S'T OOSE 008 O [ 0 0 ] o 0 USRS :aﬂﬁ%ﬂhﬂm
e e TWHOANI .
000 [ ] (] ] ] ] ] ] 0 o [} [ [ 3 3 T [ T 0 3 o [ (] ] 0 I3 9 LT S B%Ww%%u%mﬁﬂ. 3
bl LT ¥RO'6Z  BRD'SZ  BB0'6Z  SIL'OEY'L BA0'6T  BBO'SZ  6ED'SZ  6RO'GZ  680'6T E12'yer's S56'SRS 769099 769'099  T6M'989  TE'ER9  ZeL'W69  SIL'0OES'L BO'6Z BO'ST 6B0'ST  6906T  680'6Z  OMS'EDD'L 'J§dueuld V SQLSNANGIORTVE & zm_‘.zu.‘n”_mﬂ‘zu._w,ﬁ
NODNZLY e i
68°68 ¥er'ire 0 0 0 WAL (313 6v°0L 096'0F  9TZ'8b  LOWMT IvE'ST G6L'6R vev've SE'SLT  TIE £15's 5696 %8's 926'6 0R10F  09S'0L  99'6b  LOWUE  LWL'ST GAL6E RER'RR  BY6'SST oEd g mo_.zw,w___uonmuEun_mouwzﬂmcn EH. ﬁvuoaou:qh___, 7
9TEL 905'SHESL FOR'9SL'E EMPUIST'F QIZ'SIE'E £08'0LE'S MIE'LIOT OE6TIZL'Z OLI'Z00'v OSBBZL'E 6G6'ERT [em— EEO'E69'0E 909'SOL'E PEO'0IS'E 99L'SOL'E LSE'SSY'E 090'999'E E¥O'USP'E EOB'OLE'S ISEMM9'Z DETIZL'T OLM'T00'v 0SB'SLL'T 6Se'Eri  60'90E'LE “JSTIVRUL TYNOIDVN TIAIN ¥ QVaILN3aH
95°EL viVs 0 ] ] p'SS  GH'ES  9'6S 98105 9es'/s  0m¥s  e0l9  EW'0Y  6RL'D9 SED'ZEL  B69'€9  OSY'T9  199'G9 Iw'S9  ER'® 9/9%65  9mi'Ds 9SS DRSS 760'l9 EEZ'09  6W'B9 0OV ML o3y 30 SOINZWND0A HLLIWE - OPZEZYOO0OVEL |
SVHIrNYYLXE A STTYNOIDYN SYNOSYId SY1 Yivd YANJT NI A SOQVZIIYWOLNY ‘SOQVIISITdWIS SOISOLVEDIW SOIDIAYIS 10°10°13Y
SYHIANVHIX3 A STTYNOIDVN SYNOSYAd S¥1 V SOQVANINE SORIOLVEOIW SOIDIAYES SO 30 avarivd v ¥vA313 1o _mo
ar3 ol AN 10 das oy nr unp Few aqv Jew 934 au3 i dJiaow  2a AON PO dag oy nr unr Rew iqy Jew g24 U3 "EOMdY OdlL  VALLYY3O QVOIAILDY T |
JONVAV % OU3IDNVYNIL - 021514 OHIIDNVNIA - 0DISIH
avaiNn OALL3re0
IVNSNAW NOIDND33 TYNSNIW NOIDYWYHDO0Yd YADZERSI 0N
FLBOLZH10Z -OYLSIOT .oxzw
ouoYeIBIY 0Ns|FSay ap BIDUIAD - 10'E0" 10 :0LSODACEEMIY "W
V3NJ 30 SONVOUQ - £0° L0 * "SNOJS3Y OLSO; i
Torewiz'szzllo: b ]:0ys)ad [sz'oce's s2110= 1] /s)kd
" . i SORIOIVHDIN
bo:4z SIS wEyIZL SEEOLE SOI1AUIS SO 30 OLKIIWIDI TVIHOA - 9LES00S 430115V
6700 :Un4l9 'p10 UNJNIQ 'S0 U0 “666665€ 1A0UI/POI] “T006 idd
€062 519256 GE0'EL  EWO'EZ  EWO'EL  SHI'OEL  VRR'SE  MOSS 9LVIZ  GOMEZ  SheT0T coungy  PEITIERNSD EGEUSE ZONORL T699 Tkl M) SEOD AN'SE 9IS ST e IE SO SR ﬁ:wu:«ﬂ..ﬁ:ﬁﬁ%%«»
(¥ ¥ 0 [ 0 ] z [ [ ' 0 ' [ 0 Mo 5 ] [} 3 L k4 0 [} L ] L) [ ] L o514 ._M_umkzmﬁhﬁ%mxsﬂ w&%_wﬂémﬁu”ﬂ T
TWNOIDYN 13AIN ¥ SINCIDVHOIW 30 VIJNISIUd V1 UVLNIWAUDNI £0°10°13Y
SYH3rNVELX3 A STTVNOIDVYN SYNOSH3d SV V SOOVONIYA SOIYOLYYDIW SOIDIAYIS SO 30 avarivd V1 ¥vAII3 10 _m_o
Aara 2@ AN 1o des 0By nr unr Aew  agqy  Jew  ga4  eu3 vaid Jlaow 21 AON r0 dag  ofy nr unp  Aew  ugy  JeW Qa4 au3  ‘HO¥Y OdIL VALLYY3dO QVQIAILDY GhieiaTE
ADNVAY % CH3IINVNIL - 0DISId OU3IIONVNIA - 0DISI
avainn 0; NOIDDOV OAIL3r80
IYNSNIW NOIDND3ra TYNSNIW NOIDYWYYDO0Ud W3
LYLLZ6I0Z S0Y1SIDIY "OUN |
SOIeNS() 3p BIIUBIAD - £0°E0° 10 *01S0D TBE Y
V3N|T 30 SONVOUOQ - E0° 10 * "SNOdS3H 0LSO,O3M
Tn'esrz:z] 0002 1 ]:078)44 Loer'sss's tzl oz k]S
: —_ — reegt SORIQIVHOIW
026 Y08'9E1'L ' OERBEE" SOIIAUIS SO 30 OLNIIWIDTTVINOA - 9LES00S HAO/V
700 :un30UD ‘10 JUNJAIQ S0 Hnd “666666E “A04/PAI ‘2006 ‘dd
£0°46 FO'9EL'T L5250 GET'DIZ  GIY'WEL  ¥RY'IL  IML'BYT [¥9'SET  EEYCLIZ DS9'L0E  LES'¥AL I LIUZOUZ 60M'VOL  SO'BEL  L29'GH ZOSWML  BIP'NOL  EMJ'EDN  K99SZZ ZrU'mbT V9T EOR'LIT OS9U0F 65Vl DEM'SSE'L /SOURN  Nprnaiy 30 STTVNYD SOINILSIO SO 30 SAL Y
Lyse w0t 0 ] 0 VES'ZSH  BLE'Z9L  BIL'0SE  OMB'BRL  KIG'SGE  9%'SGL  BSE'ESH  EDS'SPL  OSL'OvL 828'518') 000251 000'26L 000'ZSK  DDO'ZSH  000'76)  9+09Sh  OIB'BYL  #IS'SSh  9p'sSl  6GE'€GL  E06'SYl  OGL'OF)  DO9'ZfZ  00fsLd  SOINVNSN SOV NOIDNALY HYONIME - EE6VZFO00OVEL T
TYNOIDYN T3AIN ¥ NOIDNILY 30 STTYNYD SO ¥VHOraw S0 1o°13v
SYUIrNVULXI A STTVNCIDVN SYNOSHId SV V SOQVONIYE SOIHOLYYDIW SOIDIAYIS SO 30 QvaIivd V1 ¥vAZ13 10'130
*3ar3 g AN 30 dag oy nf unft Kew qy ey qa4 a3 Vel dlgow 24 AON 120 dag ody nr unr Aew Jqy Jeyw Qa4 aul  "g0udv OdiL VALLYY3d0 GYQIALLDY T Y
JDNVAY % OU3IDNVNI4 - 021514 avaiNn CU3IDNVNIA - 0DISI4 VIO2L¥H1SE NIV DALLIFE0
IVNSN3W NOIDND3ra TYNSNIW NOIDYWYHDOYd
FPOLLZ610E “0ULSIOFY "OUN
SOLIENS() 9P 812U2JAY - £0°€0°10 *OLS0D 30 OULNID
V3NJ1 30 SONVOUQ - €0°40 * "SNOSIH OLS0D O¥LINID.
[ov9'va6 12120 r5)ad [sea'azo’s szl Lo 1] (usha
. . 1t SOMOIVHOIW
au 1oL Licie. SSRIAY SOIDIAN3S 501 30 OLNWID VLHOA - 9LE5008 H90/ 1Y
6200 FUnJdiD ‘10 FUNAD 50 N4 “BE6666E TAOL/PAIG 'T006 Tdd
L6°08 250'SLE B96'WT  9E'BL  BLLML E89'99L  DSS'SE LOMEE  JBI'OE £9G'ak  9%0'FT JOWINOD  DEV'ESK 90S'EZ  9BL'VZ  ESL'WZ E69'9Z  989SZ  900'ST  EBB'99L  0SS'SE  LOM'EE  £81'0E  [95'6h 990’y L¥Z'ERL  “/STumuy OI21A3S T3 YHOTIW VAV 7 A TOMLNDD
65°0L [3 ] 0 0 [ 0 ] T ] 5 1 ] 0 W0QUSEN b 9 v 0 [ [ [ T 0 5 1 0 0 2 oojsiy 30 50153Nd 5071 ¥IDTWINOA - BRISTFOOOOVEE T |
719 ¥1 30 5053004 ¥0d NOILSID i

6102/01/62



29/10/2019

REPORTE SEGUIMIENTO POI

”hmz._._wo COSTO RESPONS. : 01.03 - ORGANOS DE LINEA
CENTRO DE COSTO: 01.03.04 - Gerencia de Resgistro Migratorio
NRO. REGISTRO: 2019270936
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
Accl
caETe. CEION ESTRATEGIA FISICO - FINANCIERO o FISICO - FINANCIERD % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic MODIF Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
| OEL.03 FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
i AEI.03.02 OPTIMIZAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
19ADD00423931 - MEJORAR LA GESTION DE PROCESOS DE :
.H Lk GERENCIA DE REGISTRO MIGRATORIO ¥ FORTALECER Fisico 28 4 2 2 1 8 2 4 5 3 4 2 1] 37 — 4 z 2 1 8 2 0 0 L] 1] 0 25 67.57
A IRATIES L PERSOMNAL BN YEMAS DEGESTON monncss 27,600 10367 1057 10567 057 10567 10567 1267 1057 057 567 567 567 99,504 10567 10,567 10,57 10567 10,567 10567 10,567 10,567 10,567 95,103 95.58
PP: 9002, Prod/Proy: 3939999, Fun; 05, DivFun: 014, GrpFun; 0029
Ac/0br: SO05376 - FOITALECIUENTO O 05 SERVCIOS B s i Gk
FRS): (25227,600] PRS0 [2:99,5041]
CENTRO COSTO RESPONS. : 01.03 - ORGANOS DE LINEA
CENTRO DE COSTO: 01.03.05 - CARNE EXTRANJERIA HUMANITARIA
NRO. REGISTRO: 2027028662
i PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
ACCION ESTRATEGICA
TR FISICO - FINANCIERO UHinAD FISICO - FINANCIERO % AVANCE
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar  Abr May  Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic MODIE Ene Feb Mar  Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
+ OEI.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
| AE|,01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
H 5 Fisico 4 1] 0 0 0 (1] 0 o o ] o o0 o 0 ] (1] [} 0 (1] o [} 0 1 Q a 1 0.00
19AD0OTT31443 - CARNE DF EXTRANUIERIA ¢ Financ.s/. o 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 o MWRORME 0 0 0 0 0 0 0 0 1919 0 0 e 0.00
PP: 9002, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029
Acl/Obr: 5005376 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS o 0 191,192 0.00
FRG/): [1:0] FFSL1 [1:0]
CENTRO COSTO RESPONS. : 01,04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS
CENTRO DE COSTO: 01.04.01 - Jefatura Zonal de Chimbote
NRO. REGISTRO: 2019269731
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
ACCH
e LN RO ESTRATERICA FISICO - FINANCIERO i e FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB, Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.
OFI.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
W AEL.01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS i
W 19A0000420105 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisico 10,159 988 980 B8 751 795 649 619 671 744 79 859 751 9,494 ATENCION 988 980 833 751 795 549 T a19 902 o 0 7,544 79.46
CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANJEROS JZ CHIMBOTE Financ.S/. 61,095 6,280 8,162 8,201 6,371 6,267 6,286 6,297 6,297 6,299 3,257 144 20 63,877 6,280 8,162 8,201 6,371 6,267 6,286 6,400 6,280 6,263 60,507 9473 |
1940000420134 - EJECLICION DEL CONTROL MIGRATORIO  Fisico 4,874 580 253 kLl 513 79 2,087 1,913 825 538 398 335 263 8,892 580 53 391 513 796 2,087 2,044 1,435 2,045 /] 0 10,144 114.08
“ \OE CIUDADANOS NACIONALES ¥ EXTRAMIEROS JZ ATENCION
2\ tivaore FinancS/. 122,191 12,908 14715 12078 9911 6847 5923 1475 14754 14754 13054 9840 600 134138 12,908 14715 12,08 951 6847 9810 9617  79M 7,20 31,110 .92
AGO00420235 - ATENCION DE SERVICIOS MGRATORIOS __ Fislco 369 1,09 % 108 114 218 38 287 143 165 221 R — 0% 126 108 214 218 358 ez 457 400 ) P) 3629 108.36
E INMIGRACION ¥ NACIONALIZACION JE CHIMBOTE Financ.5/, 3,629 6,380 7,560 4,535 3,298 3,158 6,305 6,317 6,117 6,319 6,267 6,267 153 62,876 6,380 7,561 4,535 3,298 3,158 6,305 33 3,184 3,163 40,906 65.08
P. 19A0000420275 - GESTION PARA LA OPERATIVIDAD DE LA Fisico 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 0 9 75.00
JZ CHIMBOTE Financ.S/. 207,106 18,714 23,335 72,196 21,709 18,152 19,095 19,894 24,124 0,766 22,681 19,143 16,534 246,345 PRE 18,714 2,335 22,196 21,709 18152 19,095 20,602 16,657 17,800 180,300 7319
M. TORRES ™ P92, Prodlbroy: 399395, Fni 0, Bk 13, Grofun: 029
Act/Obr: 5005376 - FORTALECIMIENTD DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS 394,021 507,235 ns 73.50
FR(S4.): [1:16,003] [2: 377,928 FE(S/.): [ 128,020 ] [2:479,215]
.4?
2 eE F 0 COSTO RESPONS. : 01.04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS
RO DE COSTO: 01.04.02 - Jefatura Zonal de Arequipa
Zﬂo REGISTRO: 2019269409
PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
ACCION ESTRATEGICA
et FISICO - FINANCIERO LNIDAD FISICO - FINANCIERO % AVANCE
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic MODIFE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov Dic  EJEC.
| OEI.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

app.ceplan.gob.pe/PO12019/Reportes/Seguimiento/MERSeguimientoPOl.aspx
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29/10/2019

REPORTE SEGUIMIENTO POI

ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov Dic EJEC. i
' OE1.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS :
AE1.01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS i
1 1940000420856 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisico 15095 2,927 4,616 1,53 1,344 1,603 641 5 973 1,633 1,226 1,09 T WIT  on 2,127 4,616 1,523 1,344 1,603 641 1,79 1,644 1,696 0 0 [ 13,984 93.43 |
CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRAMJEROS JZ CHICLAYO Financ.s/, 2,700 s 75 55 52 52 52 54 54 54 54 54 56 687 L 75 55 52 52 52 47 52 a2 502 73.07 |
2 19A0000420887 - EJECUCION DEL CONTROL MIGRATORIO  Fisico 34,051 3,519 2,781 2,411 2,136 2,559 2,173 2,475 2,255 2,312 2,545 2,850 2,196 30,362 3,519 2,781 2,411 2,136 2,559 27 3,761 2,972 2,298 0 0 0 24,660 81.22 |
DE CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANJEROS JZ ATENCION
CHICLAYO Financ.S/, 369,695 35,675 39,392 37,450 33,585 33,605 36,893 36,854 36,854 36,854 36,339 35054 1,725 399,780 35,675 39,392 37,450 33,585 33,605 36893 38,021 37,380 37,160 329,164 82.34
! 3 190000420953 - ATENCIGN DE SERVICIOS MIGRATORIOS __Fisico 1,571 1,014 18 185 52 238 155 184 178 201 198 250 13 06 1,014 138 185 25 238 155 249 217 m 0 [ ) 2,71 84.87 |
DE INWIGRACKON ¥ NACIONALIZACION JZ CHICLAYO Financ.sl. 5,100 208 1,700 1,704 750 760 760 765 765 765 765 65 65 9,074 08 1,702 1,704 750 760 760 1,308 1,07 1,018 9,257 102.02
m 19A0000421047 - GESTION DE LA OPERATIVIDAD JZ Fisico 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 INFORME 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 [} o 9 75.00
CHICLAYO Financ.5/, 324,448 34513 33,024 36,260 31,127 34,862 30,833 33,655 36495 7715 39,875 36,226 17,013 401,508 34513 33,004 36260 31,127 34862 30,833 31,986 31,790 27,725 292,120 72.74
PP: 9002, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: D14, GrpFun: 0029
Act/Obr: 5005376 - FORTALECIWENTO DE LOS SERVICIOS
priciusedante) 701,943 811,139 631,040 77.80
FR(SL)Y [1:29,329] [2: 672,614] FF(S/.): [1:30,250] [ 2: 780,889 ]
 CENTRO COSTO RESPONS. : 01.04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS
CENTRO DE COSTO: (1.04.,06 - Jefatura Zonal de Iquitos
' NRO. REGISTRO: 2026875051
i PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
OBJETIVO ACCION ESTRATEGICA UNIDAD
ESTRATEGICO FISICO - FINANCIERO MEDIDA FISICO - FINANCIERQ % AVANCE
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb  Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep QOct  Nov  Dic EJEC.
om_ 01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AE1.01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
1 19A0000440507 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisico 8,168 532 392 393 330 443 369 353 375 375 380 33 FL Y T 532 n 39 330 443 369 404 351 401 [] [] [ 3,615 78.59
CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANJEROS JZ IQUITOS  Financ.S/. 52,875 8,427  B,157 10,768 8,112 6282 9,027 9,007 9,07 9,107 9,107 9,107 9,107 105413 8,427 8,157 10,768 8,112 282 9,027 9002 897 9,000 77,711 7.2
2 19A0000440997 - EJECUCION DEL CONTROL Fisico 29,582 2,738 2,695 2,366 2,567 2,504 2,541 2,151 2,171 2,146 2177 2,200 2,248 28,504 2,738 2,695 2,366 2,567 2,504 2,541 3,224 2, 1,908 0 0 1] 22,915 80.39
MIGRATORIO DE CILIDADANDS NACIONALES Y ATENCION
EXTRANJEROS JZ IQUITOS Financ.S/. 789,754 101,193 75,857 68,140 71,006 67,082 66,144 T2415 T2AI5  TL45  TL4I5 63,651  132%2 815962 101,193 75,857 68,140 71,026 67,042 66,144 66356 64,549 67,760 648,066 79.42
3 19A0000441024 - ATENCION DE SERVICIOS Fisico 1,250 238 118 163 103 178 172 146 146 142 135 147 140 1,828 238 118 163 103 178 7 270 208 230 0 o [} 1,680 91.90
MIGRATORIOS DE INWIGRACION Y NACIONALIZACION JZ ATENCION
QuITos FinancS/. 66276 6,627 6357 648 6315 6292 632 6317 637 6327 637 6317 637 76371 6,627 6,357 6468 6315 6292 6342 6313 627 6312 57,272 74,99
4 19A0DD0441069 - GESTION PARA LA OPERATIVIDAD DE __ Fisico 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [ [ o 9 75.00
LA JZiQuITDs Financ.S/. 367,307 56,343 65757 41,267 39,302 37,260 40,932 46,264 47,344  4T,578 41,481 37,441 37241 538,232 56,341 65,757 41,267 39300 37,262 40931 40,250 31,595 38,811 391,539 72.75
PP: 9002, Prod/Pray: 3959999, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029
Act/Obr: 5005376 - FORTALECIWIENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS 1,276,212 1,535,977 1,174,587 76.47
FR(S/): [1: 31,477 ] [2:1,244,735 ] FF(S/.}: [ 1:85,900][2: 1,450,077
Wﬁmz_. RO COSTO RESPONS. : 01.04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS
: CENTRO DE COSTO: 01.04.07 - Jefatura Zonal de Puerto Maldonado
:NRO. REGISTRO: 2019269719
: PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL ;
i . DRIV ACCHIR SSTRETRICA FISICO - FINANCIERO URDAD FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ESTRATEGICO ) MEDIDA L
i ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May  Jun Jut Ago Sep Oct Nov Dic  MODIF. Ene Feb Mar Abr  May  Jun Jul Ago Sep Oct Nov  Dic EJEC.
Om_ 01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AEL01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
1 19A0DD0419993 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisica 950 167 163 7 102 1 7% 65 [ 9 9 8 8 1,194 167 163 78 102 113 7% 124 112 113 ] [ 0 1,048 .7
CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANJEROS JZ PTO ATENCION
MALDONADO Financ.Sf. 78672 6227 37 72 @@ M7 127 L300 72300 72300 6230 6,230 6,730 B3T3 CR T R v 7 R 7 R vy B o< S T A v A 1 64,042 77.40
{9AD000420097 - EJECUCION DEL CONTROL MIGRATORIO  Fisica 72,826 12,805 7,188 6,827 6,007 5,040 6,043 6620 6693 6790 532 6112 6343 B1,829 12,805 7,188 6,877 6027 5040 6,043 10,448 7,662 6,659 0 0 0 68,69 83.95
FrarcSl. 856831 64740 SRSTS  6L,880 59509 56581  ST,49 60256 60256 60,25 59286 5412 3,200 657416 o 61,740 59,575 61,880 59,509 56,583 57,492 54,660 54,751 57,234 523,424 79.62
Fisico 1,011 9 98 7 9 84 101 9t 88 8 7% 8 92 1,00 9 9% F] 9 84 101 17 142 140 0 ] ) 1,000 94.07 |
g Frarcsl. 40700 M3 313 3113 3m3 313 3M3 0 3413 343 3,0 3,03 313 3413 amae oooN M3 3113 3\ 3113 3113 34,13 3,113 3413 3,115 28,021 75.00
& 1940000420234 - GESTION DE LA OPERATIVIDAD DE JZ Fisico 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 ATENCION 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 [] [ 9 75.00
PTD MALDONADO Financ.5/, 253,740 33,334 42,372 50,05 39,712 36,094 39,550 42,870 41,008 42,507 41,BO7 41,657 28,373 479,645 33,334 42,372 50,059 39,712 36,294 39,552 40,111 38,949 39,517 359,900 75.03
M. 4OWIMP7 9002, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029
Act/Obr: 5005376 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS 030,003 1,257,160 975,387 759
FF(S/.): {1:36,912][2: 993,891 ] FF(SL.): [1:52,7501 (21,204,410 ]
M. ACOSTREHTRO COSTO RESPONS. : 01.04 - GRGANOS DESCONCENTRADOS
CENTRO DE COSTO: 01.04.08 - Jefatura Zonal de llo
1114
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29/10/2019 REPORTE SEGUIMIENTO POI
| CENTRO COSTO RESPONS. : 01.04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS .
CENTRO DE COSTO: 01.04.11 - Jefatura Zonal de Tacna
| NRO. REGISTRO: 2019270125

PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
ACCION ESTRATEGICA
Lt FISICO - FINANCIERO s FISICO - FINANCIERQ % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic MODIF Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC,

Om“ 01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AE01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

© 1 19A0000420695 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisico 17,040 1,813 1,296 1,192 1,089 1,211 1,033 1,082 450 1,294 938 1,083 082 1360 1,813 1,29 1,192 1,039 1,211 1,03 1,403 B804 979 0 0 0 10,770 79.12

| CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANIEROS JL TACHA ‘Flnanc.s/, 59,928 4,840 4,840 4,840 4840 4,840 4840 4840 4,840 4,840 4,840 4,840 4,847 58,082 4,840 484D 4840 A4BAD 4840 484D 4B40 4840 4,842 43,562 75.00

{2 19A0000420705 - EJECUCION DEL CONTROL Fisico 6,992,261 710,429 693,316 604,315 543870 569,936 550,839 541,401 555,745 563,522 568,678 509,044 567,817 6,978,912 710,419 693,316 604,315 543,670 569,936 550,839 630439 563,621 541,224 0 ] 0 5,407,989 77.49

MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y ————— e ATENCION ey

EXTRANJEROS JZ TACNA Financ.5/. 4,589,805 433,725 429,605 428,360 422,130 421,210 415,052 420,537 420,537 420,537 358,888 1s 116 4,170,814 433,725 429,605 428,362 422,130 421,210 415,052 408,204 397,035 397,286 3,752,609 89.97

3 19A0000420729 - ATENCION DE SERVICIOS Fisico 6,203 2,138 1,928 1,493 1,285 1,090 1,038 745 250 50 518 91 390 11,916 2,138 1,928 1,493 1,285 1,090 1,038 438 39 97 0 [] 0 10,136 85.06
MIGRATORIOS DE INMIGRACION Y NACIONALIZACION = ATENCION

T TACHA Financ.s/. 16,633 3227 4727 AT AT AT AT 477 AT AT AT 3l7 35 s 37 4T ATIT 4TI 4TI ATIT AT 4TT ATIS 41,041 78.59

4 19AD000420747 - GESTION DE LA OPERATIVIDAD DE Fislco 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [ ] [ 9 75.00

JLTACNA Financ.S/. 449,331 31,865 36,205 45,363 40,587 36,245 35,383 41,947 40,474 41,568 42,328 43,917 44,906 480,788 31,865 36,205 45363 40,587 36,245 35381 33,762 47,624 3529 342,330 71.20

PP: 9002, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029
Act/Obr: 5005376 - FORTALECUWENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS 5,115,699 4,761,906 4,179,502 8.7

FF(S/.): [1:97,544][2: 5,018,155 ] FF(S/.): [1:81,563][2:4,680,323]

CENTRO COSTO RESPONS. : 01.04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS
CENTRO DE COSTO: 01.04.12 - Jefatura Zonal de Tumbes
NRO. REGISTRO: 2026870477

PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
I
W 200 ACCIoN EFTRATEGICK FISICO - FINANCIERO Ui FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB. Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic  MODIE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic EJEC.

OEI.01 ELEVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
AE.01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

1 19A0000430838 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisico 3,530 387 31 278 248 1 213 234 228 228 27 28 FIC Y I 387 31 278 248 231 3 146 238 241 [ [ [ 2,293 75.88
CIUDADANOS NACIONALES Y EXTRANJEROS JZ TUMBES Financ.S/. 80,598 12,484 14,254 14,274 145,654 118,309 124,682  B4,667 147,067 122,500 122,500 113,160 113,160 1,132,711 12,484 14,254 14,274 145,654 118,309 124,682 124,682 124,682 124,683 803,703 70.95
2 1940000430851 - EJECUCIGN DEL CONTROL Fisico 942,567 106,282 104,024 112,110 120,833 127,156 127,116 117,995 112,664 103,549 102,500 101,940 98,506 1,334,675 106,282 104,024 112,110 120,833 127,156 127,116  BA,698 123,638 68,697 0 [ 0 974554 71.02
MIGRATORIO DE CIUDADANOS NACIONALES Y S ATERCION e o
EXTRANJEROS JZ TUMBES Financ.5/. 2,204,561 356,628 348955 B47.991 70,732 13,012 123,50 40,959 74,005 64,425 64,198 57,796  57,7231,838,594 356,618 348,955 347,991 174,732 131,012 123,150 117,802 113,965 102,368 1,813,603 98.64
3 19A0000430866 - ATENCION DE SERVICIOS Fisico 1,304 2,276 545 983 105 115 118 17 134 131 157 135 126 4942 2,276 545 983 105 115 118 635 1,32 403 a [} 0 6,502 131.57
MIGRATORIOS DE INMIGRACION Y NACIONALIZACION ~—————————— ATENCION S S TRt
T TUMBES Financ.S/. 80,999 12484 14254 14,274 100,054 7472 79,295 48,620 94,820 79,593 79,593 64,006 64,006 725,759 12,484 14,254 14274 100,054 FATI2 79,295 79,295 79,295 79,295 532,966 7344
4 19A0000430907 - GESTION DE LA OPERATIVIDAD DE __ Fisico 2 1 1 1 1 i) 1 1 1 1 1 1 1 T 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [ o 0 [] 75.00
JZ TUMBES Financ.5/. 345,624 56,620 52,840 139,939 65,801  BO,647 47,249 BS,648 69,940 107,840 59,853 135,134 54,746 959,257 56,620 51,840 139,939 65801  BOSAT 47,249  B261 4321 154,119 729,297 76.03
PP: 5002, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029
Act/Qbr: 5005376 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS
MIGRATORIOS 27hz,182 4,656,321 3,679,569 B3.32

FF(S/.): [ 1:918,622][ 21 1,793,560] FF(S/.): [ 121,423,571 (23,232,750 ]

CENTRO COSTO RESPONS. : 01.04 - ORGANOS DESCONCENTRADOS
CENTRO DE COSTO: 01.04.13 - Jefatura Zonal de Pucallpa
NRO. REGISTRO: 2019270962

PROGRAMACION MENSUAL EJECUCION MENSUAL
mﬂﬂ_m.mﬁu B ESTRATEGICA FISICO - FINANCIERO ki FISICO - FINANCIERO % AVANCE
ACTIVIDAD OPERATIVA TIPO APROB, Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  MODIR Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct  Nov Dic  EJEC.
. IS EVAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS MIGRATORIOS BRINDADOS A LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
.b 1.01.01 SERVICIOS MIGRATORIOS SIMPLIFICADOS, AUTOMATIZADOS Y EN LINEA PARA LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
4045 - ATENCION DE SOLICITUDES DE Fisico 5,302 416 524 97 Ex]) 448 418 385 313 310 kvl 324 316 4,511 ATENCION 416 524 97 kx| 448 418 EL) 402 505 o 0 0 3,832 B4.95
JOADANOS NACIONALES Y EXTRAMIEROS JZ PUCALLPA Financ.s/, 90,297 7,007 7,27 7,27 2,000 627 7,227 74027 7,27 10,27 10,227 10,227 10,227 92,295 7007 7,07 727 2,000 &7 1AW 77 7,27 1,16 58,614 63.51
..H.,.o 9A0000424102 - REALIZAR EL CONTROL MIGRATORIO DE _ Flsico 1,235 67 137 83 165 167 210 193 69 103 91 13 I 6 137 8 165 167 210 200 283 140 0 ] [ 1,457 97.07
IUDADANOS NACIONALES ¥ EXTRANIERDS Financ.S/. 110,191 29,765 29,909 27,387 14,211 79,088 79,568 41,379 44,379 47,379 47,379 47,493 47,343 435,281 9,765 29,909 27,387 14,211 29,088 29,568 30,037 30,214 31,050 251,230
M. domwm S9AD000424173 - ATENCION DE SERVICIOS MIGRATORIOS __Flsico 1,159 795 130 100 93 144 155 204 133 110 102 116 B2 2,164 ATENCION 795 130 100 93 144 155 242 195 170 [ 0 o 2,024
DE INMIGRACION Y NACIONALIZACION JZ PUCALLPA  TFinanc.s/. 69,190 6227 7,077 7277 2,00 &7 720 707 7277 720 7207 7207 7,077 80,045 627 72 TR 2400 & 7AW 72W 12T 120 58,214
4 19A0000424239 - GESTION DE LA OPERATIVIDAD DE JZ _ Fisico 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 [l [ 9

PUCALLPA Financ.5/. 341,163 24,682 14,779 15,886 11,581 13,778 15,571 21,146 27,89 38,093 39,622 30,633 30,831 284,698 INFORME 24,682 14,779 15,886 11,581 13,778 15,571 15,434 15,128 18,239 145,078
. PP: 9002, Prod/Proy: 3999999, Fun: 05, DivFun: 014, GrpFun: 0029

Act/Obr: 5005376 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS. i
(GRATORIOS 610,761 892,319 513,136 57.51 |

FF(5/.): [1:32,284] [ 2 : 578,477 ] FF(5/.): [ 1:20,760 ] [ 2 : 671,559 ]

M. bnOm._.?m
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